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RESUMO

MIRANDA, Nathallia Mercedes. Gerenciamento de residuos solidos: um estudo de
caso em uma empresa do setor de servigos. 2017. 157f. Dissertagao (Mestrado em
Engenharia Ambiental) — Faculdade de Engenharia, Universidade do Estado do Rio de
Janeiro, 2017.

Para cumprimento da Politica Nacional de Residuos Soélidos € necessario que
empresas implantem sistemas de gestdo de residuos. No entanto, observou-se que a
empresa estudada ndo possuia sistema de gestdo de residuos adequado. Diante disso, o
objetivo desde trabalho foi elaborar um modelo de gerenciamento de residuos sélidos
aplicavel a uma empresa do setor de servigos do municipio do Rio de Janeiro. Para isso,
foi elaborado um roteiro dividido nas etapas de diagnostico, implantagdo e
acompanhamento. O projeto foi iniciado em agosto de 2015, com a fase de diagnostico,
e implantado efetivamente em margo de 2016. O acompanhamento ocorreu durante seis
meses apos a implantagdo. O modelo de gerenciamento previu a contratacao de
empresas para recolhimento de todos os tipos de residuos, além da substituicdo das
lixeiras. Para os coletores adotou-se um padrao de cores por tipo de residuo: azul para
reciclaveis ndo perigosos; cinza para ndo reciclaveis ndo perigosos; branco para
residuos de saude e laranja para outros residuos perigosos como 6leo vegetal e lampadas
fluorescentes. Para engajamento de funciondrios e frequentadores, foi elaborado
material de comunicacao especifico. Na fase de acompanhamento, foram destinados 500
sacos de 100 litros de reciclaveis para cooperativa, mais de 5.500 sacos de ndo
reciclaveis para aterro sanitdrio, cerca de 80 contéineres (240 litros) de residuo
infectante para incineracao, além de ter sido reciclado mais de 130 litros de 6leo vegetal
e descontaminado mais de 600 lampadas fluorescentes. Desde a implantagdo, foram
enviados mais de 1.400 quilos de reciclaveis para uma cooperativa que arrecadou mais
de 1.000 reais. No periodo analisado, os custos com aquisi¢des e contratacdes somaram
112.500 reais, o que representou um valor proximo de 1% do orcamento total da
instituicdo em 2016. Com estes resultados, a direcdo da empresa considerou que era
vidvel a implantagdo do modelo de gerenciamento em outras unidades operacionais
localizadas no Estado do Rio de Janeiro.

Palavras-chave: Residuos Solidos; Gerenciamento de Residuos Soélidos; Coleta seletiva.



ABSTRACT

MIRANDA, Nathallia Mercedes. Solid waste management: a case study at a service industry
company. 2017. 157f. Dissertagdo (Mestrado em Engenharia Ambiental) — Faculdade de
Engenharia, Universidade do Estado do Rio de Janeiro, 2017.

In order to comply with the National Solid Waste Policy, it is necessary for companies
to implement waste management systems. However, it was observed that the company studied
did not have an adequate waste management system. Therefore, the objective since the work
was to develop a model of solid waste management applicable to a company in the service
sector of the municipality of Rio de Janeiro. For this, a script was elaborated divided in the
stages of diagnosis, implantation and monitoring. The project started in August 2015, with the
diagnosis phase, and was effectively implemented in March 2016. The monitoring occurred
for six months after implantation. The management model foresees the hiring of companies to
collect all types of waste, as well as the replacement of waste bins. For the collectors a color
pattern was adopted by type of waste: blue for non-hazardous recyclables; gray to non-
hazardous non-recyclable; white for health waste and orange for other hazardous waste such
as vegetable oil and fluorescent lamps. For the engagement of employees and regulars,
specific communication material was developed. In the monitoring phase, 500 bags of 100
liters of recyclables were used for cooperative, more than 5,500 bags of non-recyclable
landfill, about 80 containers (240 liters) of infective waste for incineration, in addition to
having been recycled more than 130 Liters of vegetable oil, and decontaminated more than
600 fluorescent bulbs. Since the implantation, more than 1,400 kilograms of recyclables have
been sent to a cooperative that has raised more than 1,000 reais. In the analyzed period,
acquisition and contracting costs amounted to 112,500 reais, which represented a value close
to 1% of the institution's total budget in 2016. With these results, the company management
considered that it was feasible to implement the management model in Other operating units
located in the State of Rio de Janeiro.

Keywords: Solid Waste; Solid Waste Management; Selective Collection.



LISTA DE ILUSTRACOES

Figura 1 — Buscas de palavras chaves no periddico CAPES.
Figura 2 — Buscas de palavras chaves na Scielo.

Figura 3 — Periodo de execucdo do estudo de caso.

Figura 4 - Simbolo da presenca ou manipulagao de material bioldgico com potencial

infectante.

Figura 5 - Simbolo de presenca ou manipulacdo de substancias com risco quimico.

Figura 6 - Simbologia de risco radioativo.

Figura 7 - Embalagem utilizada para descarte classe E.

Figura 8 - Municipios com Projetos de Coleta Seletiva no Brasil.

Figura 9 - Participacdo das Regides do Pais no Total de Residuos Solidos
Urbanos Coletados.

Figura 10 - Destinacao final dos Residuos So6lidos Urbanos Coletados no Brasil.

Figura 11- Destinacao Final de RSU no Estado do Rio de Janeiro (t/dia).

Figura 12 - Origem dos residuos gerados no municipio do Rio de Janeiro em 2014.

Figura 13 - Ordem de prioridade da Politica Nacional de Residuos Sélidos.
Figura 14 - Padrao de Cores para Coleta Seletiva Simples.

Figura 15 — vista superior da area de estudo.

Figura 16 - adogao de lixeiras sem padronizacgao.

Figura 17 - lixeiras quebradas.

Figura 18 - lixeiras despadronizadas.

Figura 19 - Pontos de Entrega Voluntaria.

Figura 20 - Armazenamento do material reciclavel em bags.

Figura 21 - Armazenamento dos residuos ndo reciclavel.

Figura 22 - Armazenamento dos residuos de saude.

Figura 23 - Armazenamento de Lampadas Fluorescentes.

Figura 24 - Diferenca no Padrao de Cores na Legislacao.

Figura 25 - Padronizagdo das lixeiras

Figura 26 - Sistema Bulb Eater de Moagem de Lampadas.

Figura 27 - Foto do local de armazenamento temporario antes da reforma.
Figura 28 - Foto do local de armazenamento temporario ap6s a reforma.

Figura 29 - Identidade Visual com Residuos Gerados usualmente.

21
21
26

30
30
31
32
38

44
44
45
46
48
64
81
84
84
85
85
86
86
87
87
89
94
97
103
103
104



Figura 30 - Identificagdo visual dos Coletores.

Figura 31 - Lembrete nos monitores.

Figura 32 - Porta lapis da Coleta Seletiva.

Figura 33 - Painel na Entrada da Unidade.

Figura 34 - Cartazes informativos proximos as lixeiras.

Figura 35 - Pega usada para engajamento da equipe de limpeza.
Figura 36 - Guia de Procedimentos para equipe de limpeza.
Figura 37 - Etapa da Cartilha sobre Manifesto de Residuos.
Figura 38 - Etapa da Cartilha sobre Responsabilidades na confec¢do do Manifesto de
Residuos.

Figura 39 - Matriz de responsabilidade na Gestao de Residuos.

Figura 40 — Quantidade mensal de reciclaveis destinados.

104
105
105
106
106
107
108
109

110
111
112



LISTA DE TABELAS

Tabela 1 - Potencial de Geragdo de Energia a Partir do Aproveitamento
Energético pela Queima do Lixo no Brasil.

Tabela 2 - Coleta e Geracao de RSU no Estado do Rio de Janeiro.

Tabela 3 - As mudancas ocasionadas pela Politica Nacional de Residuos Solidos .
Tabela 4 - Resumo de leis/resolucdes referentes ao gerenciamento de residuos
no Brasil.

Tabela 5 - Resumo de algumas NBRs referente ao gerenciamento de residuos
no Brasil.

Tabela 6 - Resumo das Legislagcdes Estaduais relacionadas ao gerenciamento
de residuos no Rio de Janeiro

Tabela 7 - Resumo das Legislacdes Municipais relacionadas ao gerenciamento
de residuos no Rio de Janeiro.

Tabela 8 - Metodologias de Coleta Seletiva.

Tabela 9 - Aspectos Positivos e Negativos dos Modelos de Coleta Seletiva.

Tabela 10 - Descrigao das Etapas de um Roteiro de Implantaciao de Coleta Seletiva.

Tabela 11 — Quantidade de Indicadores especificos para coleta seletiva levantados
por autor.

Tabela 12 - Indicadores de Acompanhamento da Coleta Seletiva.

Tabela 13 - Proposta de Roteiro para Implantacido de Gestdo de Residuos.
Tabela 14 - Inventario de Residuos da Unidade.

Tabela 15 — Padrao de Cores Adotado.

Tabela 16 — Clausula para Logistica Reversa de Tonners e Cartuchos.
Tabela 17 - Preco médio das Lixeiras e Balangas.

Tabela 18 - Preco médio de recolhimento e destinacdo de reciclaveis.
Tabela 19 - Preco médio de recolhimento e destina¢ao de nao reciclaveis.
Tabela 20 - Preco médio de recolhimento e destinac¢ao de residuos de satude.

Tabela 21 - Preco médio de maquina de compostagem.

Tabela 22 — Valor mensal arrecadado por tipo de material reciclavel pela cooperativa.

Tabela 23 — Geracao semanal de residuos nao reciclaveis

41
45
50

52

53

54

58
65
67
70

72
73
78
83
89
92
98
99
100
100
101
113
114



LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS

ABNT - Associagao Brasileira de Normas Técnicas

ABRELPE - Associagdo Brasileira de Empresas de Limpeza Publica e Residuos Especiais
ANVISA - Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria

CAPES - Coordenacgao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
CEMPRE - Compromisso empresarial para Reciclagem

CEPEA - Centro de Estudos Avangados em Economia Aplicada

CGU - Controladoria Geral da Unido

CNEN - Comissao Nacional de Energia Nuclear

COMLURSB - Companhia Municipal de Limpeza Urbana

CONAMA - Conselho Nacional do Meio Ambiente

CPF - Cadastro de Pessoa Fisica

DZ - Diretriz

EPE - Empresa de Energia Elétrica

EPI - Equipamento de Protecdo Individual

FEEMA - Fundagao Estadual de Engenharia do Meio Ambiente.

FISPQ - Ficha de Informagdes de Seguranca de Produtos Quimicos
IBAM - Instituto Brasileiro de Administracdo Municipal

INEA - Instituto Estadual do Ambiente

IT - Instrucdo Técnica

GEE - Gases do Efeito Estufa

KWh - quilowatt/hora

MMA - Ministério do Meio Ambiente

MNCR - Movimento Nacional dos Catadores

MW - Mega-watt

NBR - Norma Brasileira

NT - Norma Técnica

OCDE - Organizagao para a Cooperagao e Desenvolvimento Economico
ONG - Organizagdo Nao Governamental

PERS/RJ - Plano Estadual de Residuos Solidos do Estado do Rio de Janeiro
PEV - Posto de Entrega Voluntaria

PMGIRS - Plano Municipal de Gestdo Integrada de Residuos Sélidos



PNE - Plano Nacional de Energia

PNRS - Politica Nacional de Residuos Sélidos

PGRSS — Plano de Gerenciamento de Residuos de Saude
RDC - Resolugdo da Diretoria Colegiada

RSS - Residuos Solidos de Saude

RSU - Residuos Sélidos Urbanos

SciELO - Scientific Electronic Library Online

Sisnama - Sistema Nacional do Meio Ambiente

UFRJ - Universidade Federal do Rio de Janeiro

WTE - Waste To Energy



SUMARIO

INTRODUCAO 16

Contexto da PeSQUISA......cuuiiiiiieeiiieeiie ettt ettt e et e e e e e eaae e snee e snneeeennes 16

Delimitacao do Objeto de Pesquisa.........ceeecvieeiiieeiiieeiieeeiceee e 19

ProbIema.....c..ooiiiiiiieee et 20

HIPOTESE ...ttt ettt ettt ettt e et e et e et esabeebeesnbeesaeenbeens 20

L0 0] 115 1770 SRS 20
METODO DA PESQUISA ....cevveererrerressessessesssssssssessessessessessessessesssssssssessssessessessesseses 21
REFERENCIAL TEORICO ....coeuvueevesressessessesssssesssssssssessessessessessessessessssssssssessessessesss 27
2.1 ReSIAUOS SOIIAOS .....eenviiniiiiiiiieieeieeee ettt 27
2.1 1 DEIINIGAOD ..ttt et e e e et e e e ta e e e aae e s abaeeeaneeeenreeeeareeenns 27
2.1.2 ClaSSIICAGAD ... .uuiiieeiiiieeeeieee ettt e e ettt e e ettt e e ettt e e e e ette e e e eeaabeeeeearaeaeeesseeeaanns 28
2.2 Formas Usuais de Destinagao de Residuos .........ccceeveeeiiiiiiiiiiiiicciiee e 33
2.2.1 RECICIAZEM ...ttt ettt sttt e e e s e sateenbeeenbeenseas 34
2.2.2 COMPOSTAZEIM ...eeeiiiieeiiieeeieeeeiieeeeiteestteesitteesabeeesabeessteessateesssseessnseesnseeesnseeenaseeennnes 39
2.2.3 RECUPETAGAD CNETZELICA ..eeeuvvreeeiieeireeeiieeetieeetreesteeesteeessseeessseesssseesssseesnssessnsseesnnns 40
2.2.4 ALETTO SANTEATIO ...eeutieitietieeiieesite ettt ettt et ettt et e et e et e s bt e e bt esbeeeabeesaeeenbeesaeeenbeas 42
2.3 Panorama da Geracdo de RSU no Brasil e no Rio de Janeiro..........c.ccceevveeniennennnen. 43
2301 NO BIASIL.ceee et st 43
2.3.2 Estado do Ri0 de JAnEIr0 .......ccueeiuiiiiiiiiiiiie e 45
2.3.3 Municipio do Rio de JANEITO ......ccccueieiiieeiiieeciie ettt e 45
2.4 Panorama dos Requisitos LegaiS.......cccueevieriiiiiieiiieiiecie ettt 46
2.4.1 Legislacao Federal..........ccoooiiiiiiiiiiiiciiee ettt 46
2.4.2 Legislacao Estadual - Rio de Jan€iro ........c.cccccvveeeiiiiiiiiiiie e 53
2.4.3 Legislacdo Municipal - Rio de Janiro..........ccccveeevveerieieriie e 55
2.5 Impactos Ambientais Relacionados a destinagdo ndo adequada...........cccceevveveenennens 59
2.6 COoleta SEIEtIVA....c..eiiiriieiiiieetete ettt st 61
2.6.1 Metodologias de coleta SEletiva ........cccuvieeciiieriiieciieeeee e 62
2.6.2 Modelos de coleta SEIEtIVA ........ooiuiiiiiiiiiiiiieieee s 66
2.6.3 Etapas de Implantacdo da Coleta Seletiva..........coevuieriieiiieiiieiieeiecieeeeeee e, 69
2.6.4 INdicadores USUALS ......c.eoieriieiiriieniiiiesiteie ettt sttt s sae e seeens 72
PROPOSTA DE ROTEIRO PARA ESTUDO DE CASO 77

ESTUDO DE CASOQO uuuueeniennrnnsnnnsnesssenssssssasssssesssnsssssssasssssssssssssssssasssssssssssssssssassssssssns 80



4.1 Caracterizagdo da Empresa e Delimitacdo do Estudo ..........ccceveiviiiiniininiinenennn. 80

4.2 Etapa [ — DIQ@NOSTICO ..ouvveeuiieiieeiieiieeieesiie ettt et e it e et eieeeteebeessaeeseeesaeenseesnneenseas 81
4.2.1 Formulagao do QUESHIONATIO ........ueiiieiiiiiieeeiiiee e et ettt eetae e e e e e e eaaeeaean 81
4.2.2 Inventario de ReSIAUOS .....cocuiiiiiiiiiii e 82
4.2.3 Estado de deterioracdo e posicionamento das LiXeiras ........ccceeeevveerieeneeennienneennen. 84
4.2.4 Area de Armazenamento TEMPOTATIO .............c.oveveeveeevreeeeeeeeeeeeeseseeses s 86
4.2.5 Cooperativas dO €NEOTNO.........cccuireriieeeieeerieeesreeestteeeteeessaeeesseeessseeessseeesseessseesnnns 88
4.3 Etapa II - Modelo de Gestao de Residuos Adotado..........ceecuveeeiveeeiieeniieceiee e 88
4.3.1 Padronizagao das Cores da Coleta Seletiva..........ccceeeevveieeiieeiiieeeiee e 88
4.3.2 Procedimentos OPETaCIONAIS ..........cecueeruieerueerieeireeniieereeneeeeteenseeeseesseesseenseessseensens 89
4.4 Etapa I - IMPlantac@o........cccueeeeiieiiiieeiieeeiieeeiee et esreeesveeesiveessaeeesaeeesaeeessseeeenns 93
4.4.1 Especificacao das AQUISICOES € SEIVICOS ....ueierrieereireeriiieeiiieesieeeereeesreeessreeensseesnnns 94
4.4.2 Custo dos Itens da Especificacao tECNICa ........eevveeriieiiieriieiieiieeieeee e 98
4.4.3 Adequacdes de infraestrutura na area de armazenamento.............cceeeveerveererennnnns 102
4.4.4 Material de COMUNICAGAO .......cceeiuiieeeeiiiieeeeeiieeeeeeieeeeeeetteeeeeetaeeeeeeaaeeeeeeareeeeeeaneeas 104
4.4.5 Treinamento da Equipe de IMpPeza ..........cccuvreiiiieiiieeiiiecieeeee et 107
4.4.6 Treinamento da Area Administrativa - Manifesto de Residuos ...........c..cccoueunn..... 108
4.4.7 Matriz de Responsabilidades...........cccueeuieiiiiiiiniiiiieeeeee e 111
4.5 Etapa IV — AcOmpPanhamento............cccueeouieriieiiienieeiieeie e see e sveeiee e eeee e ens 111
4.5.1 RECICIAVEIS ..ttt ettt et sttt e st e b e st ens 112
4.5.2 NAO RECICIAVEIS ...ttt sttt ettt et 114
4.5.3 Residuos de Satide (Classe I) ......oocviiiiiieeiiieceeeee e 115
4.5.4 OLE0 VEZELAL ... 115
4.5.5 Lampadas FIUOTESCENTES.........cccuiiiiiiiieeiieeiieeceee et eiee e veeeseveeeseaeeeeeeesnaee e 116
4.5.6 ConstrugaA0 CIVIl.....coooiiiiiiiiiie e et 116
5 CONSIDERACOES FINAIS 117
REFERENCIAS ..cuouiinenninnsiusssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 120
Apéndice A — Especificacio das Lixeiras € Balancas..........ccocvecccrercnssercssercssnnscsssescssancns 126

Apéndice B — Clausulas da Especificacao Técnica do servico de coleta, transporte e

destinacao de residuos de nio perigosos (reciclaveis e nao reciclaveis). 130

Apéndice C — Clausulas da Especificacdo Técnica do servico de coleta, transporte e
destinacio de residuos de SAUdE.....cccvveeieeiirreriecirrniecisssnsscsssssssecssssassessssssssssssssssssssssssssssnnns 131
Apéndice D — Questionario Avaliacao da Cooperativa de Catadores de Residuos......... 135

Apéndice E — Termo de Compromisso Com Cooperativa de Catadores de Residuos....137



Apéndice F — Guia de Procedimentos ...........ccoveiesiesseissnncssenssnncsssssssnssssssssssssssssssssssssssssans

Apéndice G — Procedimento de Manifesto de Residuos Online.



16

INTRODUCAO

Contexto da Pesquisa

O actimulo de lixo ¢ um fendmeno exclusivo das sociedades humanas. Em um
sistema natural ndo ha lixo que ndo seja reinserido no ciclo: o que ndo serve mais para um ser
vivo ¢ absorvido por outros, de maneira continua. No entanto, o modo de vida do ser humano
produz, diariamente, uma quantidade e variedade de lixo muito grande, que nao ¢ absorvida
em um curto espaco de tempo, ocasionando a polui¢do do solo, das aguas e do ar com
residuos toxicos, além de propiciar a proliferagdo de vetores de doengas (HESS, 2002).

O aumento da geragdo de residuos solidos urbanos foi acentuado a partir da
Revolucao Industrial. As industrias passaram a utilizar diversos recursos naturais para
abastecerem suas fabricas e atenderem as exigéncias do mercado que se tornou cada vez mais
consumista, como resultado da ideologia vigente de fomentar o consumismo como forma de
aumentar a producao e riqueza do pais.

Confrontando a necessidade da implementagdo de politicas ambientais condizentes
com o desenvolvimento sustentavel, Duran de la Fuente (1997) alerta para a necessidade em
chamar a aten¢do sobre o quanto o desenvolvimento econdomico gera de fragilidade sobre os
recursos naturais, além de poluigdo, destruicdo de ecossistemas e aquecimento global. Sem
politicas ambientais eficazes e sem uma sociedade civil alerta, consciente, mobilizada e
participativa, este desenvolvimento econdmico pode levar a uma perda do patriménio natural
e ambiental.

Demajorovic (1996) considera que o cenario da expansao da producdo de residuos
impde desafios ao gerenciamento adequado, seja nos paises industrializados seja nos paises
em desenvolvimento, embora os problemas sejam diferentes. No primeiro caso, como ja esta
garantida a destinagdo para aterros sanitdrios e incineradores, espera-se que se ampliem as
campanhas a favor da reciclagem e da recuperacdo de materiais. Nos paises em
desenvolvimento, como parcela significativa dos residuos continua a ser disposta ou
queimada a céu aberto, tendem a agravar-se os problemas de poluicao do ar, solo, e da agua.

O rumo tomado pela politica de gestao de residuos nas ultimas décadas, nos paises
desenvolvidos, permite identificar trés fases, marcadas por objetivos distintos
(DEMAJOROVIC, 1996):

1* fase - prevaleceu até o inicio da década de 70 e caracterizou-se por priorizar

apenas a disposicao dos residuos. Concentrada no final da cadeia produtiva, essa a¢ao nao
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considerava qualquer iniciativa que levasse a reducdo dos residuos em outras etapas do
processo produtivo. Como consequéncia houve o crescimento acelerado do volume final de
residuos a serem dispostos, proporcionalmente a expansdo da producao e do consumo, bem
como a eliminagdo, durante a década dos 60 e inicio da seguinte, na maioria dos paises da
Europa Ocidental, dos ultimos lixdes a céu aberto. A maior parte dos residuos passou a ser
encaminhada para aterros sanitarios e incineradores. Em 1975, os paises da OCDE
(Organizagdo para a Cooperagdo ¢ Desenvolvimento Econdmico), na Europa, publicaram as
novas prioridades estabelecidas para a gestdo de residuos solidos, assim ordenadas: redugao
da quantidade de residuos; reciclagem do material; incinerag@o e reaproveitamento da energia
resultante; disposi¢@o dos residuos em aterros sanitarios controlados.

2% fase - a recuperacgao e reciclagem dos materiais passaram a ser consideradas metas
prioritarias na politica de gestdo de residuos. Estabeleceram-se novas relagdes entre
consumidores finais e produtores, e entre distribuidores e consumidores, para garantir ao
menos o reaproveitamento de parte dos residuos. A reciclagem, feita em diferentes etapas do
processo produtivo, levou ao crescimento mais lento do consumo de recursos naturais e do
volume de residuos a ser disposto, gragas ao reaproveitamento de parte dos residuos que,
durante a 1* fase estaria destinada aos aterros sanitdrios e incineradores. As vantagens
atribuidas ao reaproveitamento dos materiais (menor consumo de energia; redugdo da
quantidade de residuos) deveriam ser relativizadas, ja que o processo de reciclagem demanda
quantidades considerdveis de matéria prima e energia, além de também produzir residuos.
Aumentaram as criticas a falta de uma politica especifica para tratamento de residuos toxicos
e a expansdo das exportacdes desses residuos para disposicdo final em paises em
desenvolvimento.

3% fase - o final da década de 80 marca o estabelecimento de novas prioridades em
relacdo a gestdo de residuos solidos, especialmente nos paises desenvolvidos. A aten¢do passa
a concentrar-se na reducdo do volume de residuos desde o inicio do processo produtivo e em
todas as etapas da cadeia produtiva. Assim, antes de diminuir a producdo de determinados
bens, passa a ser prioritdrio impedir que sejam gerados. Ao invés de buscar a reciclagem,
propoe-se a reutilizacdo. Antes de depositar os produtos em aterros sanitarios, deve-se
reaproveitar a energia presente nos residuos, por meio de incineradores. Outra mudanga
refere-se as alteragdes no processo de producado, tendo em vista o objetivo de utilizar a menor
quantidade necessaria de energia e matérias-primas, ¢ de gerar a menor quantidade possivel

de residuos.
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No Brasil, o processo foi um pouco mais lento, no entanto, em 2 de agosto de 2010,
foi instituida a Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS) que entrou em vigor com o
intuito de dispor sobre principios, objetivos e instrumentos, bem como sobre as diretrizes
relativas a gestdo integrada e ao gerenciamento de residuos solidos, incluidos os perigosos, as
responsabilidades dos geradores e do poder publico e aos instrumentos econdmicos
aplicaveis. Onde uma das ac¢des previstas era o encerramento dos lixdes até 2014.

No entanto, mesmo apds cinco anos da promulgagdo da Politica Nacional de
Residuos Solido (Lei 12305/2010) sabe-se que uma das suas principais metas, que seria a
extingdo dos lixdes em todos os municipios brasileiros, substituindo-os por aterros sanitarios,
ndo foi alcangada a contento, ou seja, até agosto de 2014. Entdo, o prazo foi prorrogado por
mais doze meses ¢ em virtude de novo descumprimento, o poder publico optou por dar um
prazo mais longo. Por isso, com a aprovacao do Projeto de Lei do Senado n® 425 de 2014, os
senadores definiram os seguintes prazos para extingdo dos lixdes: (a) 31 de julho 2018 para
capitais e municipios de regides metropolitanas, (b) 31 de julho de 2019 para municipios com
mais de cem mil habitantes ou situados na fronteira do Brasil com outros paises, (c) 31 de
julho de 2020 para municipios com 50 a cem mil habitantes e (d) 31 de julho de 2021 para os
demais municipios.

Para diminuir essa quantidade de residuos gerados nos centros urbanos, ¢ preciso
executar a gestdo de residuos solidos que ¢ compreendida como o processo de conceber,
planejar, definir, organizar, e controlar as ag¢des a serem efetivadas pelo sistema de
gerenciamento de residuos. E por sua vez gerenciamento de residuos € o conjunto de acdes
técnico-operacionais que visam implementar, orientar, coordenar, controlar e fiscalizar os
objetivos estabelecidos na gestdo, como define a propria PNRS.

Pensando no papel importante que possuem no cenario ambiental, seja na extracao de
recursos naturais ou no langamento de poluentes no meio, a questdo ambiental passou a ser
incorporada em empresas e, com ela, gestdo de residuos em empresas foi ganhando espago
com o avango do conceito de gestdo ambiental, que pode ser definida como aquela que
incorpora os valores do desenvolvimento sustentavel na organizacdo social € nas metas
corporativas da empresa e da administragcdo publica (MORENO & POL, 1999).

Sendo assim, as empresas passaram a integrar as suas politicas, programas e praticas
as agdes relacionadas com o meio ambiente, em um processo continuo de melhoria da gestao,
e com isso, buscando maior eco eficiéncia aplicada as melhores e mais limpas tecnologias
disponiveis e priorizando a minimiza¢ao de geracdo de residuos, a reciclagem, a reutilizagdo e

a disposic¢ao final adequada.
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A empresa estudada ¢ uma entidade privada sem fins lucrativos e com a
responsabilidade social na sua esséncia, possui 21 unidades no Estado do Rio de Janeiro e
oferece atividades nas areas de cultura, satide, turismo social, educacao, esporte e assisténcia.

Apesar de ser uma empresa privada, a instituicao estudada segue regras similares a
empresas publicas, tais como a Lei de licitagdes e contratos (Lei 8.666/1993) e ¢ fiscalizada
pela CGU (Controladoria Geral da Unido), que realiza auditorias anuais na empresa. Dentre
os apontamentos solicitados em auditoria, foi solicitada que empresa implantasse a coleta
seletiva nos moldes da legislacdo 5.940/2006, onde seria obrigatéria a doagdo do material
reciclavel gerado por ela para cooperativas selecionadas por edital. Diante disso, a Diretoria
solicitou que a geréncia de sustentabilidade, da qual a autora do presente estudo fazia parte,
liderasse o processo de implantacdo da coleta seletiva na institui¢do. Sendo assim, foi
construida uma metodologia de pesquisa no formato de estudo de caso.

Este estudo colocou em pauta a discussdo da obrigatoriedade da implantagdo da
coleta seletiva por empresas e, a0 mesmo tempo, levanta pontos conflitantes entre a legislacao
ambiental vigente. Do ponto de vista da empresa, ¢ analisada a responsabilidade legal pelo
descarte do residuo e a infraestrutura a qual deve se destinar os residuos, avaliada as
condi¢des de atendimento das cooperativas, o investimento financeiro para implantacdo do
gerenciamento de residuos, as necessidades de comunicacdo e engajamento, dentre outros.

Um dos ganhos deste estudo ¢ o desenvolvimento de um modelo de gestao que pode
ser aplicado em outras instituicdes, empresas € organizagdes que gerem residuos com
potencial impacto socioambiental. Embora haja particularidades no estudo de caso
apresentado, estas podem também auxiliar determinadas corporagdes que tenham alguma

similaridade de processo.

Delimitacio do Objeto de Pesquisa

A sociedade estd a cada dia consumindo mais e gerando mais residuos, em
contrapartida, a legislacdo apresenta modelos distintos para gestdo de residuos, podendo ser
adotada a coleta seletiva simples, utilizando o padrdo de duas a trés cores ou, multisseletiva,
onde hé a separagdo dos residuos em lixeiras de varias cores.

Atualmente, por uma pratica em adotar procedimentos de outros paises, que muitas
vezes estdo mais evoluidos no que se refere ao gerenciamento de residuos e a educagdo
ambiental, ao implantar a coleta seletiva, tanto os municipios, empresas, quanto condominios

e escolas tendem a optar pela coleta multisseletiva, que ¢ mais dificultosa para o gerador, que
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tem que no momento do descarte ter ciéncia se o residuo gerado ¢ papel, plastico, vidro, metal
ou se ¢ um residuo nao reciclavel.

No entanto, ao ser encaminhado para cooperativa, o material ¢ novamente misturado
e na cooperativa ha necessidade de uma triagem e separagdo minuciosa, pois cada tipo de
material possui um valor de venda diferente. Cabendo acrescentar que s6 de tipos de plastico,
existem mais de 7 (sete) de tipos e que mesmo que o gerador faca a separagdo na fonte, na

cooperativa ainda havera necessidade de uma nova segregacao.
Problema

Como se desenvolveu e quais os resultados apresentados na aplicacdo de um modelo
de gerenciamento de residuos solidos eficiente para uma empresa de servigos e que cumpra as

legislagdes federal, estadual e municipal para a cidade do Rio de Janeiro?

Hipotese

Um sistema de gerenciamento de residuos, embasado na coleta seletiva simples no
padrdo de duas cores, em uma empresa do setor de servigos ¢ um modelo eficiente, desde que

adaptado para inclusao dos residuos perigosos.

Objetivo

O objetivo geral deste trabalho ¢ elaborar um modelo de gerenciamento de residuos
solidos aplicavel em uma empresa do setor de servigos do municipio do Rio de Janeiro.

Como objetivos especificos destacam-se:

. Levantar o “estado da arte” de modelos de gerenciamento de residuos;
. Levantar requisitos legais relacionados ao gerenciamento de residuos;
. Caracterizar a empresa estudada;

. Elaborar modelo de gerenciamento de residuos para a empresa estudada.
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1 METODO DA PESQUISA

Segundo Santos (2001) a pesquisa cientifica objetiva, em ultima andlise, responder as
necessidades humanas. Sendo, porém, uma atividade tedrica e racional. Devendo, portanto,
desde o inicio, assumir o formato de atividade intelectual planejada.

Para Vergara (2014), a relevancia do estudo entende-se como a resposta que o autor
do estudo da a seguinte indagacao do leitor: em que o estudo ¢ importante para a area na qual
vocé esta atuando, ou para a area na qual busca formagao académica, ou para a sociedade em
geral.

Em busca realizada nas plataformas Capes (Coordenagdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior) e SciELO (Scientific Electronic Library Online), em 17 de
novembro de 2015, mostra que os temas gestdo e gerenciamento de residuos vem sendo
objeto de estudo. Durante as buscas foram utilizadas as palavras chave: Solid Wast
Managment, Solid Wast Collection, Selective Collection. No portal de periddicos Capes foram
encontradas 126 publicagdes no geral contendo o tema Coleta Seletiva, enquanto no site da
Scielo foram encontradas 23 publicagdes, conforme ilustrado nas Figuras 1 e 2,
respectivamente. Ja o tema Gestdo de Residuos Solidos foi encontrado 2 vezes como assunto

nos periodicos Capes, enquanto na Scielo foi encontrado em 65 publicagdes ao total.

oo

|Perindi{:{>5 Capes (17/11/2015) | @CﬂF‘E S
MNo Assunto B

Solid Wast Management z no total
Solid Wast Collection 1 no total
Selective Collection 126 no total
Selective Collection 103 artigos
Selective Collection AND Management 35 no total

Figura 1 — Buscas de palavras chaves no periddico CAPES.
Fonte: A autora, 2016.

.H-:'-I |';J ]

scielo (17/11/2015) T
Solid Wast Management 65 no total
Solid wast Collection 10 no total
Selective Collection 23 no total

Figura 2 — Buscas de palavras chaves na SciELO.

Fonte: A autora, 2016.
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Vergara (2014), propde dois critérios basicos sobre tipos de pesquisa: quanto aos fins

€ quanto aos meios.

Quanto aos meios, Gil (2008) divide pesquisa em trés grandes grupos: exploratorias,
descritivas e explicativas. Segundo este autor mesmo autor,

a pesquisa exploratoria tem como principal finalidade desenvolver,
esclarecer ¢ modificar conceitos e idéias, tendo em vista a formulagdo de
problemas mais precisos ou hipoteses pesquisaveis para estudos posteriores.
De todos os tipos de pesquisa, estas sao as que apresentam menor rigidez no
planejamento.

Geralmente, as pesquisas exploratorias envolvem levantamento bibliografico e
documental, entrevistas ndo padronizadas e estudos de caso.

As pesquisas descritivas tém como intuito principal “a descricdo das caracteristicas
de determinada populagdo ou fendmeno ou estabelecimento de relagdes entre variaveis” (GIL,
2008). Dentre essa metodologia, sobressaem-se aquelas que t&ém com intuito estudar as caracteristicas
de um grupo, seja por sua distribuicdo etaria, de sexo, nivel de escolaridade dentre outras.

Gil (2008) cita que a pesquisa explicativa tem como preocupacdo central identificar
os fatores que determinam ou que contribuem para a ocorréncia dos fenomenos. Essa pesquisa
busca conhecer o porqué das coisas.

Retomando aos critérios propostos por Vergara (2014), os meios de investigacdo de
uma pesquisa podem ser, por exemplo, estudos de caso, pesquisa documental, bibliografica
entre outros. E importante ressaltar que, segundo essA autora, 2016., os meios de pesquisa
néo sio excludentes. E possivel ter mais de um tipo, em uma mesma pesquisa.

Como se trata de um trabalho tomando por base um caso unico, a metodologia
escolhida foi a de estudo de caso. Segundo Gil (2002), estudo de caso “consiste no estudo
profundo e exaustivo de um ou poucos objetos, de maneira que permita seu amplo e detalhado
conhecimento”.

Yin (2001) cita que o estudo de caso ¢ uma investigacao empirica que:

Investiga um fendmeno contemporaneo dentro de seu contexto
da vida real, especialmente quando os limites entre o fendmeno
e o contexto ndo estdo claramente definidos.

Segundo Zanni (2011) “o caso pode ser um evento, uma atividade ou até mesmo

individuos; assim, a no¢ao de sistema limitado esta relacionada com a definicao de tempo e

espaco”.
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Vergara (2014), define

r

estudo de caso ¢ o circunscrito a uma ou poucas unidades,
entendidas essa como pessoa, familia, produto, empresa, orgao
publico, comunidade ou mesmo pais. Tem carater de
profundidade ¢ detalhamento. Pode ou ndo ser realizado no
campo. Utiliza métodos diferenciados de coleta de dados.

Diante disso, a dissertacdo foi planejada em duas fases, sendo a primeira com o
intuito de realizar uma pesquisa descritiva com énfase na definicdo atual de residuos, na
legislagao vigente, nos modelos de gerenciamento e caracterizacdo de residuos, além de
apresentar um panorama sobre a gera¢ao no pais, no Estado e no municipio do Rio de Janeiro.
J4 a segunda fase consistiu na realizagdo do estudo de caso em uma empresa do setor de
servicos do municipio do Rio de Janeiro.

O estudo se classifica como uma pesquisa descritiva, uma vez que possui a finalidade
precipua de identificar a forma na qual uma empresa de servicos, localizada no municipio do

Rio de Janeiro, estd gerenciando seus residuos. A pesquisa descritiva ¢ caracterizada por:

[...] descrever, narrar, classificar caracteristicas de uma
situacdo e estabelece conexdes entre a base tedrico-conceitual
existente ou de outros trabalhos ja realizados sobre o assunto
(CHAROUX, 2006, p. 39).

A observagdo direta serve como outra fonte de evidéncias de um Estudo de Caso
(YIN,2001). Segundo o mesmo autor, assim, pode-se observar, em um trabalho de campo, a
repeticdo de certos comportamentos em determinado periodo de tempo. Por exemplo, também
podem ser observadas caracteristicas fisicas de um edificio onde ocorre o estudo de caso, para

correlacionar ao clima organizacional de uma empresa.

A observacdo possui uma importancia essencial nessa metodologia e pode ser de

carater participante ou ndo participante (ou passiva).

No caso de uma observagdo nao participante (ou passiva), o pesquisador assume um
carater nao participante ao fenomeno estudado. Gil (2008) entende “essa forma como aquela
em que o pesquisador, permanecendo alheio a comunidade, grupo ou situagdo que pretende

estudar, observar de maneira espontanea aos fatos que ai ocorrem”.
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Na modalidade de observagdo participante, o pesquisador pode assumir uma
variedade de func¢des dentro de um Estudo de Caso, inclusive, participando dos eventos que

estao sendo estudados (YIN, 2001). Exemplos dessa participagao sao:

e trabalhar como membro de equipe em uma organizagao;

e ser a pessoa que toma as decisdes-chave em uma organizagao.

Através da observagdo participante, por exemplo, o pesquisador pode vivenciar

situagdes que nao seriam possiveis no caso de uma observacao passiva.

O presente trabalho teve uma observacdo participante, pois o autor atuou como
membro da equipe.

Com relagdo aos procedimentos adotados pela pesquisa, elaborou-se um
questionario, caracterizando a pesquisa de levantamento ou survey, que pode ser definida

como:

[...] pela interrogacdo direta das pessoas cujo
comportamento se deseja conhecer. Basicamente, procede-
se a solicitacdo de informagdes a um grupo significativo
de pessoas acerca do problema estudado para em seguida
[...] obter as conclusdes correspondentes aos dados
coletados (GIL, 1999, p. 70).

A seguir, estdo detalhadas as etapas presentes em cada uma das fases acima descritas.

Fase I - Referencial Teorico

Esta fase consiste na realizacao de revisdo da literatura, onde os principais enfoques
sdo: (a) panorama atual da legislagdo nacional, estadual e municipal relacionada a Residuos
Solidos; (b) modelos de gerenciamento e caracterizagao de residuos solidos; (c¢) principais
impactos do gerenciamento inadequado dos residuos.

Nesta fase, cabe ressaltar a importancia da pesquisa na literatura “cinzenta”, ou seja,
aquela cujo texto técnico ou cientifico ndo foi submetido a apreciacdo ou avaliagdo sob a
forma de peer-review, blind-review ou escolha pelos editores ou conselho editorial com
intuito de garantir uma qualidade minima para os conceitos emitidos ¢ metodologia utilizada

(CORTES, 2004). Como literatura cinzenta pode-se citar o panorama da reciclagem no Brasil
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elaborado anualmente pelo Compromisso Empresarial para Reciclagem (CEMPRE), o
panorama da geracdo de residuos so6lidos elaborado anualmente pela Associacdo Brasileira de
Empresas de Limpeza Publica e Residuos Especiais (ABRELPE), além de cartilhas
elaboradas por diversas instancias e 6rgaos ambientais.

A partir do referencial, elaborou-se um roteiro de visita e uma sequéncia de

perguntas necessarias a formulagdo do modelo de gerenciamento.

Fase 11 - Estudo de Caso

Esta fase teve intuito de caracterizar a empresa, seus residuos gerados usualmente e,
a partir disso, elaborar uma proposta de modelo de sistema de gerenciamento aplicado a ela.

Para isso, optou-se por subdividi-la em outras trés subfases, conforme detalhado a seguir.

Fase II.1 — Diagnostico da Empresa

Realizado com o propdsito de verificar a situagao atual e elaborar o inventario de
geracdo de residuos, onde foi seguido o roteiro de visita e o modelo de questiondrio.

Mesma a empresa possuindo mais de 20 unidades no Estado do Rio de Janeiro,
optou-se pela realizagdo de um estudo de caso de uma unidade de grande porte, especifica e
representativa, com elevado nimero de frequentadores e atividades desenvolvidas. Depois
desta implantagdo piloto, serda avaliada a implantacdo nas demais unidades operacionais da
empresa.

A fase de diagnoéstico iniciou em agosto de 2015 e finalizou-se em outubro do

mesmo ano €, no més seguinte, iniciou-se a fase de implantacao.

Fase I1.2 — Definicao do Modelo de Gerenciamento e Implantacio

Nesta fase, o intuito foi definir quais as estratégias para o gerenciamento, padronizar
as cores da coleta seletiva e elaborar procedimentos operacionais de gerenciamento de
residuos. Esta fase durou um curto espago de tempo, entre os meses de outubro € novembro

de 2015.

Fase I1.3 — Implantacao

Na fase de implantagdo, foram elaboradas especifica¢des técnicas para contratacao

dos servigos, ocorrendo toda preparacao necessaria para a implantagdo do modelo, tais como
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as aquisi¢des de lixeiras, o material de comunicacdo, além do treinamento e engajamento 0s
funcionarios.

A fase de implanta¢do do modelo comegou em novembro de 2015 e foi concluida em
marco de 2016, quando o sistema de gerenciamento de residuos foi langado e iniciou-se o

monitoramento dele.

Fase I1.4 — Acompanhamento

Nesta terceira etapa do estudo de caso, o objetivo foi analisar as vantagens e
desvantagens do modelo escolhido, propondo melhorias e recomendagdes futuras.

A fase de acompanhamento foi iniciada em abril de 2016 e, para fins de analise,
durou cerca de 6 meses, sendo finalizada em setembro de 2016.

Na Figura 3, estdo definidos os periodos de execucdo de cada uma das fases do

estudo de caso.

Fases do 2015 2016
Estudo de .

Caso
Fase II.1
Fase I1.2
Fase I1.3
Fase 11.4
Figura 3 — Periodo de execugdo do estudo de caso
Fonte: A autora, 2016.

out | nov | dez | jan | fev | mar | abr | mai | jun | Jul | ago | set

Cabe ressaltar que, optou-se pelo periodo de 6 meses de acompanhamento para que a
empresa possuisse critérios minimos de analise da viabilidade de ampliagdo do projeto para
outras unidades antes da elabora¢do da previsao orgamentéria do ano seguinte, que ocorre,

normalmente, entre outubro € novembro do ano anterior.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Residuos Soélidos

2.1.1 Definicao

Fiorillo (2002) afirma que toda e qualquer atividade humana gera lixo. Ainda
segundo ele, lixo e residuo tendem a significar a mesma coisa. Dicionarios em geral definem
lixo como tudo o que nao presta e se joga fora. Porém, essa definigdo genérica esconde as
suas mais diversas facetas: o fato de um determinado material ser jogado fora porque nao tem
mais valor para o seu gerador, ndo significa que ele ndo tenha valor para outros ou que ndo
possa ser novamente reincorporado no processo produtivo e ganhar uma nova finalidade.

Ainda segundo a visdo de Fiorillo (2002), a palavra residuo tem um sentido mais
amplo e mais técnico e a sua distingdo ¢ feita, sob o ponto de vista economico: lixo é o resto
sem valor, enquanto residuo ¢ meramente o resto.

Um dos primeiros conceitos de residuos veio da normalizagcdo, onde a Associagao
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), na Norma 10.004:2004: Residuos soélidos -

Classificacdo, definiu residuos solidos como:

residuos nos estados solido e semi-solido, que resultam de
atividades de origem industrial, doméstica, hospitalar,
comercial, agricola, de servi¢os e de varrigdo. Ficam incluidos
nesta definicdo os lodos provenientes de sistemas de tratamento
de agua, aqueles gerados em equipamentos e instalagdes de
controle de poluigdo, bem como determinados liquidos cujas
particularidades tornem inviavel o seu lancamento na rede
publica de esgotos ou corpos de agua, ou exijam para isso
solucdes técnica e economicamente invidvel em face a melhor
tecnologia disponivel.

Ja a Politica Nacional de Residuos Solidos, instituida pela lei 12.305 de agosto de

2010, define residuos sélidos como:

material, substancia, objeto ou bem descartado resultante de
atividades humanas em sociedade, a cuja destinacao final se
procede, se propoe proceder ou se esta obrigado a proceder, nos
estados so6lido ou semissolido, bem como gases contidos em
recipientes e liquidos cujas particularidades tornem inviavel o
seu lancamento na rede publica de esgotos ou em corpos
d’agua, ou exijam para isso solugdes técnica ou
economicamente invidveis em face da melhor tecnologia
disponivel.



28

Podendo-se observar que a Politica Nacional de Residuos Solidos ¢ mais criteriosa

quanto a destinac¢do final e traz ainda o conceito de Rejeito, que pode ser definido como:

residuos solidos que, depois de esgotadas todas as
possibilidades de tratamento e recuperagdo por processos
tecnologicos disponiveis e economicamente viaveis, nado
apresente outra possibilidade que ndo a disposicdo final
ambientalmente adequada.

Sendo assim, o conceito de residuo sélido abrange o descarte de materiais s6lidos ou
semissolidos provenientes das operagdes industriais, agricolas, de estabelecimentos
comerciais, de servigos e, da comunidade em geral, entre outros. Pode ser considerado
qualquer lixo, refugo, lodo, lamas e borras resultantes das atividades humanas. E apods
esgotados todas as possibilidades de tratamento e recuperagdo, estes residuos solidos passam a

ser considerados rejeitos e devem ter uma disposicdo ambientalmente adequada.

2.1.2 Classificacao

Existem diversas maneiras de classificar os residuos sélidos, sendo uma das mais
usuais a que classifica quanto aos riscos potenciais de contamina¢do do meio ambiente,
definida pela NBR 10.004 da ABNT (Associacdo Brasileira de Normas Técnicas), e pela
natureza de origem, cuja definicdo mais adotada foi a definida pelo IBAM (Instituto
Brasileiro de Administragdo Municipal) em 2001.

De acordo com a NBR 10.004 (2004), segundo os riscos potenciais de contaminagao

do meio ambiente, os residuos solidos podem ser classificados em:

. Classe I (Perigosos): Sao aqueles que, em funcdo de suas caracteristicas intrinsecas
de inflamabilidade, corrosividade, reatividade, toxicidade ou patogenicidade,
apresentam riscos a saude publica através do aumento da mortalidade ou da
morbidade, ou ainda provocam efeitos adversos ao meio ambiente quando
manuseados ou dispostos de forma inadequada.

. Classe II (Nao Perigosos): que se subdivide em residuos Nao Inertes e Inertes, sdo
elas:

(a) Classe II A (Nao Inertes): sdo os residuos que podem apresentar caracteristicas

de combustibilidade, biodegradabilidade ou solubilidade, com possibilidade de
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acarretar riscos a saide ou ao meio ambiente, ndo se enquadrando nas
classificagoes.

(b) Classe II B (Residuos Inertes): sdo aqueles que, por suas caracteristicas
intrinsecas, ndo oferecem riscos a satde e ao meio ambiente, € que, quando
amostrados de forma representativa, segundo a norma NBR 10.007, e submetidos
a um contato estatico ou dindmico com agua destilada ou deionizada, a
temperatura ambiente, conforme teste de solubilizagdo segundo a norma NBR
10.006, nao tiverem nenhum de seus constituintes solubilizados a concentragdes
superiores aos padrdes de potabilidade da dgua, conforme listagem n°® 8 (Anexo

H da NBR 10.004), excetuando-se os padrdes de aspecto, cor, turbidez e sabor.

Quanto a natureza de origem, IBAM (2001) divide os residuos solidos nas seguintes

classificagoes:

Domiciliar: residuo proveniente do dia a dia das residéncias, contendo restos de
alimentos (cascas de frutas, verduras, etc), produtos deteriorados, jornais,
embalagens, papel higiénico, descartaveis.

Comercial: residuo originario de estabelecimentos comerciais e de servigos, tais
como: estabelecimentos bancarios, supermercados, lojas, bares, etc.

Publico: sdo aqueles oriundos dos servigos da limpeza publica urbana (limpeza das
vias publicas, praias, galerias, restos de podas de arvores, etc), e de limpeza de areas
de feiras livres.

De portos, aeroportos, terminais rodovidrios e ferroviarios: constituem os
residuos sépticos, que potencialmente podem conter germes patogénicos, trazidos aos
portos, aeroportos, terminais rodoviarios e ferroviarios (material de higiene, asseio
pessoal e restos de alimentagdo) que podem veicular doengas provenientes de outras
cidades, estados e paises. Também nestes locais, os residuos assépticos sdo
considerados como domiciliares.

Entulho: residuos da construgdo civil (demolicdes e restos de obras, solos de
escavagdes, entre outros).

De servicos de saude e hospitalar: sdo os residuos produzidos em servigos de
saude, que sdo considerados sépticos, ou seja, que contém, ou potencialmente podem
conter, germes patogénicos (agulhas, gazes, algoddes, 6rgaos e tecidos removidos,
sangue coagulado, luvas descartaveis, remédios com prazos de validade vencidos,

filmes fotograficos de raios X, etc). Os residuos assépticos destes locais (papéis,



30

restos da preparagao de alimentos, residuos de limpezas gerais) sdo os que ndo
entram em contato direto com pacientes ou com os residuos sépticos anteriormente

descritos, sdo considerados como domiciliares.

Quanto aos residuos de saude, a ANVISA RDC N° 306/2004 e¢ a CONAMA N°
358/2005 separam os residuos da seguinte maneira:

. Grupo A - Potencialmente Infectantes: residuos com a possivel presenca de
agentes biologicos que por suas caracteristicas de maior viruléncia ou concentracao
podem apresentar risco de infeccdo. Nas dependéncias com riscos bioldgicos ¢

indicado o uso do simbolo de risco bioldgico representado na Figura 4.

Figura 4 - Simbolo da presenga ou manipulagdo de material bioldgico com potencial
infectante

Fonte: RDC N° 306/2004.

Forma de Acondicionamento: O acondicionamento deve ser feito em contentores brancos
individualizados, em saco branco leitoso, que devem ser substituidos quando atingirem 2/3 de

sua capacidade ou pelo menos 1 vez a cada 24 horas

. Grupo B - Quimicos: residuos contendo substincias que apresentem risco a saude
publica ou ao meio ambiente, independente de suas caracteristicas de
inflamabilidade, corrosividade, reatividade e toxicidade. Nas dependéncias com risco
quimico, ¢ indicado o uso do simbolo de risco quimico representado na Figura 5, a

seguir:

Figura 5 - Simbolo de presenca ou manipulacao de substancias com risco quimico

Fonte: RDC N° 306/2004.
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Alguns exemplos de residuos do Grupo B sdo:
v" Produtos antimicrobianos, citostaticos e antineoplasicos; imunossupressores,
quando apresentarem prazo de validade vencido ou se tornarem improprios
para o consumo;

v' Anestésicos;

(\

Saneantes e desinfetantes;

v" Demais produtos considerados perigosos, conforme classificagio da NBR

10.004 (2004): toxicos, corrosivos, inflamaveis e reativos.

As caracteristicas dos residuos pertencentes a este grupo estdo descritas na Ficha de
Informagdes de Seguranca de Produtos Quimicos - FISPQ (NBR 14.725 da ABNT,
de julho de 2001). Os residuos quimicos que apresentam risco a saude ou ao meio
ambiente, quando ndo forem submetidos a processo de reutilizagdo, recuperacdo ou
reciclagem, devem ser submetidos a tratamento e disposi¢@o finais especificos.
Forma de Acondicionamento: O acondicionamento deve ser feito em recipientes
individualizados, observadas as exigéncias de compatibilidade quimica do residuo
com os materiais das embalagens, de forma a evitar reacdo quimica entre os
componentes, enfraquecendo-a ou deteriorando-a, ou a possibilidade de que o

material da embalagem seja permeéavel aos componentes do residuo.

. Grupo C - Rejeitos radioativos: sao considerados rejeitos radioativos quaisquer
materiais resultantes de atividades humanas que contenham radionuclideos em
quantidades superiores aos limites de isencdo especificados na pela Comissao
Nacional de Energia Nuclear através da norma CNEN-NE-6.02. A Figura 6 ilustra

simbologia de risco radioativo.

[ XY
&

Figura 6 - Simbologia de risco radioativo

Fonte: RDC RDC N° 306/2004.
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Formas de Acondicionamento: Os rejeitos radioativos solidos devem ser
acondicionados em recipientes de material rigido, forrados internamente com saco
pléstico resistente.

Os recipientes para os materiais perfurocortantes contaminados com radionuclideo
devem receber a inscri¢do de “Perfurocortantes” e a inscri¢do “Rejeito Radioativo”, e

demais informacdes exigidas.

. Grupo D - Residuos comuns: sio todos os residuos gerados nos servigos abrangidos
por este procedimento, que por suas caracteristicas, ndo necessitam de processos
diferenciados relacionados ao acondicionamento, identificacao e tratamento, devendo
ser considerados Residuos Solidos Urbanos - RSU.

Forma de Acondicionamento: O acondicionamento deve ser feito em recipientes

individualizados, utilizando-se sacos pretos impermeaveis.

. Grupo E - Perfuro cortantes: sao os objetos e instrumentos contendo cantos,
bordas, pontos ou protuberancias rigidas e agudas, capazes de cortar ou perfurar. A

Figura 7 ilustra a embalagem utilizada para descarte deste tipo de residuo.

Figura 7 - Embalagem utilizada para descarte classe E.

Fonte: RDC N° 306/2004.

Forma de Acondicionamento: Devem ser acondicionados em recipientes rigidos, com
tampa vedante, estanques, resistentes a ruptura e a punctura. Devem ser dispostos em
local devidamente licenciado para disposi¢ao final de Residuos So6lidos de Saude (RSS),
e, na auséncia deste, seu manejo deve seguir as orientacdes do orgdo ambiental
competente. Dependendo da concentracdo e do volume residual de contaminagdo por
substancias quimicas perigosas, esses residuos devem ser submetidos ao mesmo

tratamento dado a substancia contaminante.
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Um outro topo de classificacdo ¢ a quanto as caracteristicas fisicas, onde podem ser

divididos em:

Seco: papéis, plasticos, metais, couros tratados, tecidos, vidros, madeiras,
guardanapos e tolhas de papel, pontas de cigarro, isopor, lampadas, parafina,
ceramicas, porcelana, espumas, corticas.

Molhado: restos de comida, cascas e bagacos de frutas e verduras, ovos, legumes,

alimentos estragados etc.

J& quanto as caracteristicas fisicas, podem ser classificados como Organico e

Inorgénico:

Organico: material biodegradavel (ex.: composto por pd de café¢ e cha, cabelos,
restos de alimentos, cascas e bagacos de frutas e verduras, ovos, legumes, alimentos
estragados, 0ssos, aparas e podas de jardim).

Inorgéanico: composto por produtos manufaturados como plasticos, vidros,
borrachas, tecidos, metais (aluminio, ferro, etc.), tecidos, isopor, lampadas, velas,

parafina, ceramicas, porcelana, espumas, cortigas etc.

Os residuos também podem ser classificados de acordo com a sua reciclabilidade:

Reciclaveis: compostos por papel, papelao, vidro, metal e plastico. Materiais que
apos um processo fisico-quimico podem retornar ao processo produtivo na forma de
novos produtos ou matérias-primas. (FUZARO et al, 2007).

Nao reciclaveis: também chamados de lixo imido ou simplesmente lixo, compostos
pela matéria organica e pelos materiais que ndo apresentam condi¢des favoraveis a
reciclagem. Essa classificagdo pode variar de um municipio para outro, uma vez que
para determinada localidade pode ndo ser interessante, ou mesmo viavel, a separagao
de determinados materiais, por exemplo, pela simples inexisténcia de mercado

comprador. (FUZARO et al, 2007).

2.2 Formas Usuais de Destinacao de Residuos

Para a Politica Nacional de Residuos Solidos, destinagdo final ambientalmente

adequada ¢ a destinacdo de residuos que inclui a reutilizagdo, a reciclagem, a compostagem, a
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recuperacdo € o aproveitamento energético ou outras destinagdes admitidas pelos orgaos
competentes do Sistema Nacional do Meio Ambiente (Sisnama).

Atualmente, as principais cidades brasileiras, em cumprimento a requisitos legais,
como a Politica Nacional de Residuos Soélidos, estdo encerrando seus vazadouros a céu aberto
e substituindo-os por aterros. E, em contrapartida, ha o fortalecimento do debate sobre a
necessidade de investimento em tecnologias que reduzam, cada vez mais, a quantidade de lixo
destinada para aterros, aumentando a vida util dos mesmos e gerando beneficios adicionais,
tais como a comercializacao de co-produtos, como energia elétrica, adubos naturais ou cinzas
para a construgao civil.

As alternativas de destinagdo mais usuais dos residuos sélidos urbanos sdo: a
reciclagem, a compostagem, a recuperagdo energética ou encaminhamento para aterros

sanitarios.

2.2.1 Reciclagem

A coleta seletiva foi definida na Lei Federal n° 12.305/2010, que institui a Politica
Nacional de Residuos Solidos, como a coleta de residuos solidos previamente separados de
acordo com a sua constitui¢do e composicao, devendo ser implementada por municipios como
forma de encaminhar as agdes destinadas ao atendimento do principio da hierarquia na gestao
de residuos.

O setor da reciclagem, a cada dia, tem ganhado mais espago na sociedade, o que indica
ao mercado que existem inimeras oportunidades de novos negdcios que conciliam viabilidade
técnica, econdmica e ganhos socioambientais (CEMPRE, 2015).

Em resposta a lei de residuos, € crescente o numero de cidades que se movimentam
para fazer planos municipais de gestdo do lixo e implementar a coleta seletiva com objetivo
de aproveitar materiais antes despejados em lixdes. O ritmo da corrida para adequagdo legal
aumentou em 2013, apds as elei¢des e a transi¢do para a nova gestdo municipal. Apesar do
avango, o caminho para se atingir uma maior escala, compativel com o tamanho do desafio, ¢
longo (CEMPRE, 2013).

Na visao de Motta (2006), o reaproveitamento de residuos reintroduz na estrutura
produtiva parte dos materiais ja processados e, com isso, evita tanto custos ambientais como
poluicao e disposi¢ao do lixo como também os custos com o esgotamento de uso dos recursos
exauriveis. Mas para que isso ocorra, faz-se necessario que sejam incorporados maiores

custos de coleta, triagem e transporte das sucatas.



35

O nivel de reciclagem ¢ determinado pela participagdo da produgdo da matéria
reciclavel em propor¢do ao total de matéria virgem utilizada no processo industrial. O valor
da matéria-prima virgem resulta do seu custo de extracao, da escassez das suas reservas e de
seus custos de processamento, principalmente de energia. J4 o custo do material reciclavel
depende do seu custo de coleta, separagdo, beneficiamento e transporte (MOTTA, 2006).

A reciclagem gera beneficios ambientais, sociais € econdmicos, mas para a sua
implementagdo e manutengdo os custos se comparados entre a coleta normal e a seletiva
simplesmente pelo valor e ndo olhando os beneficios proporcionados pela reciclagem pode se
presumir que a reciclagem € inviavel.

Uma abordagem macroecondmica da reciclagem de residuos so6lidos pode indicar os
ganhos que ela pode proporcionar, tanto do ponto de vista da sociedade como um todo,
quanto de cada um dos agentes envolvidos nesse processo: empresas que desejam valorizar os
residuos que geram, empresas recicladoras, empresas que utilizam como insumos materiais
reciclaveis ou reciclados, prefeituras municipais etc (CALDERONI, 1999).

Para Calderoni (1999), existem diversos ganhos financeiros envolvidos ao processo de

reciclagem, onde o mesmo define as formulagdes abaixo:

a) Ganho possivel para a industria que recicla seus proprios residuos

Para Calderoni (1999), uma industria que procura valorizar os residuos que gera, ou

seja, trata-os como matéria-prima para outros produtos, o ganho deve ser calculado como

G=V-C+E (1)
Onde:
= G = Ganho

= V = valor de venda dos materiais reciclados (residuos valorizados), se for o
caso;

= C =custo do processo de reciclagem; e

= E = o custo evitado pelo processo de reciclagem. (incluindo custos de
armazenamento, tratamentos diversos, transporte, disposi¢ao em aterro, etc.)

De um modo geral, a maior ou menor viabilidade do reaproveitamento dos residuos
dessa industria vai depender de fatores tais como:
= proximidade da instalagcdo de reprocessamento;
= custo do transporte de residuos;

= volume de residuos disponiveis para o reprocessamento;
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= custo de armazenagem do residuo no ponto de geracdo ou fora do local de
origem,;
= utilidade para o produto reciclado;

= mercado para o produto reciclado.
b) Ganho possivel para a industria que utiliza insumos reciclaveis

Calderoni (1999) ainda relata que, o mesmo enfoque pode ser aplicado a industria que
emprega como insumo os materiais reciclaveis. Embora, em primeira instancia, para essa
industria s6 seja evidente o custo dos insumos, em compara¢ao com o emprego de materiais
ndo reciclados (feitos a partir de matéria prima virgem) esse custo embute um ganho que pode ser

EXpresso comao:

G=-V+W+M+H+A+D (2)

Onde :

V = valor da venda dos materiais reciclaveis (que, para esta industria, ¢
despesa, porque ela compra, por isso o sinal negativo);

= W = ganhos decorrentes da economia no consumo de energia;

= M = ganhos decorrentes da economia de matérias-primas;

»= H = ganhos decorrentes da economia de recursos hidricos;

= A =ganhos com a economia de controle ambiental (polui¢do da agua, do ar,...);

= D =demais ganhos econdmicos (vida util dos equipamentos, subsidios, etc.).
¢) Ganho possivel para as prefeituras municipais

Para a prefeitura de um municipio que encaminha seus residuos para a reciclagem (via

de regra mediante coleta seletiva ou, pelo menos, postos de entrega voluntaria), o ganho (G)
com a reciclagem deve ser computado como (CALDERONI, 1999):

G=V-C+E 3)

Onde:

= V =valor da venda dos materiais reciclaveis pela prefeitura;
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C = custo do processo de reciclagem para a prefeitura (incluindo coleta,
triagem, beneficiamento, acondicionamento, estocagem, etc.);

E = custo evitado de coleta, transporte, transbordo e disposicdo final
(presumivelmente, aterro ou incineracdo, mas, eventualmente, também a

disposi¢do em locais inadequados, como lixdes, rios, terrenos publicos, etc.).

d) Ganho possivel para a sociedade como um todo (ganho macroecondomico)

A abordagem apresentada sugere que, para a sociedade como um todo, a reciclagem

de residuos solidos poderd resultar em um ganho liquido, expresso por (CALDERONI,

1999)::

G=(V-V)-C+ E+W+M+H+A+D (4)

Onde

V = valor da venda dos materiais reciclaveis (ndo ¢ a sociedade quem vende
ou compra, por isso zera-se este item).

C = custo do processo de reciclagem;

E = custos das prefeituras e das industrias com a disposi¢ao final dos residuos
solidos, evitados em funcao do processo de reciclagem;

W = economia no consumo de energia;

M = economia de matérias-primas;

H = economia de recursos hidricos;

A = economia devida a redugao dos custos de controle ambiental;

D = demais ganhos econdmicos - ndo sé da industria, mas também ganhos para
os governos federal e estadual: reducdo de dispéndios com satde publica;
divisas (por exemplo, petroleo, insumos para producdo de materiais como

vidros, metais...); geragdo liquida de empregos.

Motta (2006) ainda complementa que uma forma de ampliar a oferta de matéria-prima

para reciclagem do lixo urbano, com menor custo e maior impacto distributivo, sdo as

cooperativas de catadores. Nestas os catadores fazem a triagem de residuos (papel, vidro,

plastico e metais) coletados em depdsitos ou locais de entrega voluntiria e os vendem

geralmente para sucateiros. Estas cooperativas sdao alternativas de organizagdo para os

catadores de lixdo que trabalham, principalmente, dentro dos aterros, pois as cooperativas
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oferecem instalagdes sanitarias mais adequadas e outras facilidades para maior seguranca e
conforto no trabalho, dentre outras vantagens.

O mercado de reciclaveis nos municipios brasileiros ainda € incipiente, devido a falta
de investimentos e campanhas de conscientizagdo. Porém, estda em constante crescimento,
principalmente com o advento da Lei n° 12.305/10, referente a PNRS, que define como uma
das diretrizes dos Planos Municipais de Gestdo Integrada de Residuos Sélidos a implantacao
da coleta seletiva com a participagao de cooperativas ou outras formas de associagdo de
catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis formadas por pessoas fisicas de baixa renda.
Segundo CEMPRE (2013), apenas 766 dos 5.570 municipios brasileiros sdo atendidos por
projetos de reciclagem, o que significa que apenas 13,7% dos municipios do pais tem acesso a

iniciativas relacionadas a coleta seletiva. A Figura 8 ilustra esta evolugao ao longo dos anos

de 1994 € 2012.
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Figura 8 - Municipios com Projetos de Coleta Seletiva no Brasil.

Fonte: CEMPRE (2013)

Diante desde cenario, a Politica Nacional de Residuos Soélidos também visou
modificar esta quantidade reduzida de municipios com acesso a redes de coleta seletiva, por
isso, estabeleceu novas perspectivas para empresas, catadores, sociedade e poder publico.

A necessidade da reciclagem de residuos sélidos sob a oOtica do meio ambiente,
economia e sociedade ¢ primordial. A sua viabilidade técnica, depende também de avangos
tecnoldgicos do processamento de materiais. E sua viabilidade econdmica, por outro lado, s6
se evidencia plenamente ao se considerarem os custos decorrentes da nao reciclagem dos

residuos (CARVALHOSA, 2012).
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2.2.2 Compostagem

4

Segundo o Ministério do Meio Ambiente (2010), a compostagem € o processo
biologico de decomposicao e de reciclagem da matéria organica contida em restos de origem
animal ou vegetal formando um composto. A compostagem propicia um destino 1til para os
residuos organicos, evitando sua acumulagdo em aterros e melhorando a estrutura dos solos.
Esse processo permite dar um destino aos residuos organicos agricolas, industriais e
domésticos, como restos de comidas e residuos do jardim. Esse processo tem como resultado
final um produto - o composto organico - que pode ser aplicado ao solo para melhorar suas
caracteristicas, sem ocasionar riscos ao meio ambiente.

Os residuos so6lidos domiciliares no Brasil apresentam alto percentual de residuos
organicos formados por restos de comida, casas de frutas e legumes e mesmo residuos de
jardinagem. Entretanto, a compostagem dos residuos organicos presentes no lixo urbano ¢
relativamente pouco praticada (MMA, 2010).

Dentre as vantagens na adog¢@o destes sistemas de compostagem o Ministério do Meio

Ambiente (2010) cita:

= No processo de decomposi¢do em compostagem ocorre somente a formagao de
CO2, H20 e biomassa (htimus), por ser um processo de fermentacdo que ocorre
na presenga de oxigénio (processo aerobico), permite que ndo ocorra a
formacdo de CHs (gés metano), que ¢ altamente nocivo ao meio ambiente,
muito mais agressivo (23 vezes mais) que o gas carbonico em termos de
aquecimento global.

= Redug¢do do lixo destinado ao aterro, com a consequente economia com 0S
custos de aterro e aumento de sua vida util;

= Revalorizagado e aproveitamento agricola da matéria organica;

= Reciclagem de nutrientes para o solo;

= Processo ambientalmente seguro;

= Eliminagdo de patégenos devido a alta temperatura atingida no processamento;

= Economia de tratamento de efluentes.

Para o Ministério do Meio Ambiente (2010), como algumas desvantagens, pode-se
citar:

= Possivel contaminacdo de plantas com metais pesados que ficam retidos no

adubo;

* Demora varios dias para processar o lixo;
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= E possivel emissdo de gases para o ar.

2.2.3 Recuperacio energética

Outro tipo de aproveitamento dos residuos sélidos urbanos € a recuperagdo energética.
Na perspectiva da possibilidade de geracdo de energia a partir de residuos solidos, segundo
EPE (2007) o Plano Nacional de Energia 2030 - PNE 2030 - prevé a possibilidade de, nos
proximos 25 anos, haver a instalagdo de até 1.300 MW em termelétricas utilizando residuos
solidos urbanos. Sendo o aproveitamento energético de residuos uma alternativa promissora.

No municipio de Sdo Paulo, a geracdo de energia elétrica nos dois maiores aterros da
cidade, Bandeirantes e Sao Jodo, ja ¢ uma realidade. Estdo em operagao duas termelétricas,
com 20 e 24,8 MW de poténcia instalada, respectivamente. Tomando como referéncia um
fator de capacidade de 80% e tendo em conta o atual consumo médio do consumidor
residencial brasileiro, em torno de 150 kWh/més, a geracdo de energia nesses dois aterros ¢
suficiente para atender ao consumo de cerca de 170 mil residéncias, ou o equivalente a uma
populagado entre 500 e 600 mil habitantes (EPE, 2007).

Conforme Renosan (2006), os incineradores reduzem o volume dos residuos de 95-
98% do volume original, dependendo da composi¢do e do grau de recuperagdo de materiais,
como metais. Isto ratifica que a incineragao de residuos ndo substitui por completo a
utilizacdo de aterros, e sim reduz significativamente o volume a ser disposto nos aterros,
aumentando em muito a vida util dos mesmos.

A utilizagdo da incineragdo para a recuperagdo energética dos residuos ¢ uma
tecnologia denominada Waste To Energy (WTE) existente atualmente. A incineragao dos
residuos também pode ser praticada normalmente na sua forma mais simples, sem a
recuperacdo energética, a chamada incineracdo dedicada. Porém, considerando o crescimento
continuo na busca de novas alternativas para o tratamento dos residuos so6lidos, e da procura
por novas fontes de energias renovaveis, a utilizagdo da tecnologia Waste to Energy (WTE)
mostra-se muito promissora, pois trata-se de uma outra forma para a destinacao dos residuos
solidos urbanos, e que ao final do processo obtém-se como produtos energia elétrica e/ou a
energia térmica (SANTOS, 2011).

Para ABRELPE (2014), somente as regides metropolitanas do pais possuem escala
suficiente para implantacdo deste tipo de tecnologia, regides com mais de um milhdo de

habitantes em sua maioria. Diante deste cendrio, foi calculado, a partir de dados reais de
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geracdo de residuos em cada uma destas localidades, o potencial de geracao de energia através

dos residuos, descrito na Tabela 1.

Tabela 1 - Potencial de Geragao de Energia a Partir do Aproveitamento Energético pela
Queima do Lixo no Brasil

Geracdio de Waste-to-Energy
REGIAO MUNICiPIOS Residuos Poténcia Geracdo
(ton/ano) (MW) (MWh/ano)

SUDESTE 228 19.667.322 1.324 7.946.393
sUL 139 4.387.894 295 1.772.887
CENTRO-OESTE 60 3.222.113 217 1.301.864
NORTE 15 1.851.864 125 748.228
NORDESTE 80 6.520.858 439 2.634.690
TOTAL 522 35.650.051 2.401 14.404.061

Fonte: ABRELPE (2014)

No Brasil, existem usinas de incineracdo, que em sua maioria sdo usadas
particularmente para residuos industriais e de satde. Segundo o estudo do Instituto Brasileiro
de Administragdo Municipal - IBAM (2001), a maior parte das incineradoras industriais esta
situada no Estado de Sdo Paulo. J4 no Estado do Rio de Janeiro existem usinas com a
capacidade de recebimento de 6.500 toneladas por ano.

Quando a questdo ¢ incineradora de residuos solidos urbanos, o Rio de Janeiro foi
pioneiro, sediando a primeira incineradora que cumpria todos os regulamentos ambientais que
foram implementados no ano de 2007 no campus da Universidade Federal do Rio de Janeiro
(UFRJ, 2006). Segundo o site da propria UFRIJ, esta incineradora ¢ conhecida como Usina
Verde, e foi projetada com o intuito de reduzir o volume de residuo dos grandes centros
urbanos e mitigar os impactos dos aterros sanitdrios, ampliando também a sua vida util.
Durante o funcionamento do aterro de Gramacho, que encerrou sua atividade em 2012, a
usina recebia cerca de 30 toneladas de residuos por dia. E segundo site da UFRJ, esta
quantidade corresponde a producao de residuos de uma cidade de aproximadamente 45 mil
habitantes. Em funcdo dos residuos incinerados e transformados em combustivel, a
incineradora permite produzir eletricidade para 2.300 residéncias (UFRJ, 2006).

Como desvantagens, pode-se citar o custo operacional elevado e uma possivel

contaminagdo do ar pela emissdo de gases poluentes em caso da ndo utilizagdo de sistemas de



42

filtros apropriados. Além disso, ndo reaproveita materiais para reciclagem quando ndo ¢

precedido de coleta seletiva ou tratamento prévio (SANTOS, 2011).

2.2.4 Aterro sanitario

O aterro ¢ uma area designada a receber residuos so6lidos urbanos (RSU), entulhos da
constru¢do civil, lodo da estacdo de tratamento, entre outros. O aterro sanitario recebe
especificamente os residuos sélidos urbanos.

Atualmente, os aterros sdo divididos em controlados e sanitarios. Os aterros
controlados sdo, na verdade, intermediarios entre lixdo e aterro sanitario. Neles, ha cobertura
diaria do lixo, evitando o mau cheiro e a proliferagdo de insetos e animais, mas a capacidade
de impedir a contaminacdo do solo e aguas subterrdneas ndo ¢ completa. J4 no aterro
sanitario, o lixo ¢ depositado em local impermeabilizado por uma base de argila e lona
plastica, o que impede o vazamento de chorume para o subsolo. Diariamente, o material ¢
aterrado com equipamentos especificos para este fim. E, além disso, existem também
tubulagdes que captam o metano.

O manual de gerenciamento integrado de lixo municipal (CEPEA, 2004) define o
aterro sanitario como o processo utilizado para a disposi¢ao de residuos sélidos no solo -
particularmente lixo domiciliar - fundamentado em “critérios de engenharia e normas
operacionais especificas, que permite a confina¢ao segura em termos de controle de poluicao
ambiental e protecdo a saude publica”; ou “forma de disposi¢cdo final de residuos solidos
urbanos no solo, por meio de confinamento em camadas cobertas com material inerte,
geralmente solo, segundo normas operacionais especificas, de modo a evitar danos ou riscos a
saude publica e a seguranga, minimizando os impactos ambientais”.

Ainda segundo o CEPEA (2004), o aterro sanitario ¢ uma pratica de disposi¢ao que
esta de acordo com as boas técnicas de construcao, de operagiao e de monitoramento. Segundo

este manual, um aterro sanitario deve atender no minimo as seguintes condi¢des de operacao:

= Impermeabilizagdo da area com manta plastica e/ou argila compactada de
baixa taxa de permeabilidade;

* Drenagem inferior de chorume;

= Drenagem vertical e horizontal para o biogas e chorume;

= Drenagem de pé de talude;

= Drenos de monitoramento;

= Drenagem pluvial superficial;
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* Procedimento para compactagdo do lixo;

= (Cobertura didria com argila;

= Cobertura final de argila;

= Acesso pavimentado;

» Balanca para pesagem dos residuos aterrados;
= Sistema de tratamento de chorume; e,

= Seguranga para evitar invasao de catadores.

Como desvantagens, pode-se citar que quando ndao hé tratamento prévio, pode
contaminar o meio ambiente pelo chorume e por metano. Além disso, inutiliza grandes areas
e, geralmente, aumenta o custo com transporte devido a necessidade da distancia de areas

urbanas (MMA, 2009).

2.3 Panorama da Geraciao de RSU no Brasil e no Rio de Janeiro
2.3.1 No Brasil

Segundo a Associacdo Brasileira de Empresas de Limpeza Publica e Residuos
Especiais (Abrelpe) a geracdo total de residuos solidos urbanos no Brasil em 2014 foi de
aproximadamente 78,6 milhdes de toneladas, o que representa um aumento de 2,9% de um
ano para outro. E deste residuo, 41,6 % ¢ destinado inadequadamente, para lixdes ou
depositados a céu aberto (ABRELPE, 2015).

Como ilustrado na Figura 9, a regido Sudeste foi responsavel por mais de 50% dos
residuos solidos urbanos coletados no ano de 2014, seguida pelas regidoes Nordeste, Sul e
Centro-oeste, respectivamente, sendo a regido Norte responsavel pela menor parcela de

residuos coletados.
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Figura 9- Participag@o das Regides do Pais no Total de Residuos Sélidos Urbanos Coletados

Fonte: ABRELPE (2015).

Destes residuos coletados, a ABRELPE (2015) considerou que apenas 58,4% teve

destinacao final ambientalmente adequada, porém a quantidade de residuos destinada a locais

inadequados como lixdes e aterros controlados totalizou 29.659.170 toneladas no ano,

conforme ilustra a Figura 10.
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Figura 10 - Destinagao final dos Residuos Solidos Urbanos Coletados no Brasil

Fonte: ABRELPE (2015)
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2.3.2 Estado do Rio de Janeiro

Segundo a ABRELPE (2015) no Estado do Rio de Janeiro, sdo geradas em média
21.834 toneladas de residuos solidos urbanos por dia, e deste total, 21.518 toneladas sao

coletadas, ou seja, mais de 98% do total geral, conforme ilustra a Tabela 2.

Tabela 2 - Coleta e Geragdo de RSU no Estado do Rio de Janeiro.

RSU Coletado

Populagdo Total RSU Gerado (t/dia)
(Kgmab/dia) (t/dia)

2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014

16.369.179 | 16461173 1.268 1.307 20.752 21518 21.130 21834

Fonte: ABRELPE (2015)

Em 2014, quanto a destinagdo dos residuos coletados no Estado, 68,4% foram
destinados para aterros sanitarios, 21,7% para aterros controlados e 9,9% para lixdes, o que
mostra uma estagna¢do em relacdo aos numeros de 2013, onde a quantidade de residuo
enviada para lixao foi 0.1 pontos percentuais menor que em 2014, conforme ilustra a Figura

11.
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Figura 11- Destinag¢ao Final de RSU no Estado do Rio de Janeiro (t/dia).
Fonte: ABRELPE (2015)

2.3.3 Municipio do Rio de Janeiro

Segundo o Plano Municipal de Gestao Integrada de Residuos Sélidos (PMGIRS), na

cidade do Rio de Janeiro, os residuos solidos recolhidos pela Companhia Municipal de
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Limpeza Urbana (COMLURB) atingiram a média de 9.227 toneladas diarias, no ano de 2014,

sendo:

53,1 % de residuo domiciliar;

30,7% de residuo de limpeza urbana,;

9,3% de residuo de Grandes Geradores (incluindo residuos da construgdo civil que
chegam nas unidades da COMLURB);

5,4% de residuos da Rede Municipal de Satde, de Remocgdo Gratuita e de

Emergéncia.

A Secretaria Municipal de Meio Ambiente estimou que em 2014, cada habitante do

Rio de Janeiro gerou por dia 1,43 kg, considerando o total de residuos da cidade, e quanto a

origem, estimou-se que 53,1% dos residuos gerados na cidade foram de origem domiciliar,

seguido pelos residuos de limpeza urbana (30,7%) e em sequencia pelos grandes geradores do

municipio (9,3%), conforme ilustrado na Figura 12.
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Figura 12 - Origem dos residuos gerados no municipio do Rio de Janeiro em 2014.
Fonte: Secretaria Municipal de Meio Ambiente (2014).

2.4 Panorama dos Requisitos Legais

2.4.1 Legislacao Federal

(@)

Lei Federal de Saneamento Basico

A Lei 11.445/2007 institui como diretrizes para a prestagdo dos servigos publicos de

limpeza urbana e manejo de residuos sdlidos: o planejamento, a regulacdo e fiscalizacdo, a

prestagdo de servigos com regras, a exigéncia de contratos precedidos de estudo de
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viabilidade técnica e financeira, definicdo de regulamento por lei, defini¢do de entidade de

regulacdo, e controle social assegurado.

Inclui como principios a universalidade e integralidade na prestacdo dos servigos,
além da interacdo com outras areas como recursos hidricos, satide, meio ambiente e
desenvolvimento urbano. Em suma, a Lei Federal de Saneamento Bésico aborda o conjunto
de servigos de abastecimento publico de dgua potavel; coleta, tratamento e disposi¢do final
adequada dos esgotos sanitarios; drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas, além da

limpeza urbana e o manejo dos residuos solidos.

Cabe ressaltar que essa legislagdo incluiu uma alteracdo na Lei 8.666/1993, que
institui normas para licitagdes e contratos da Administragdo Publica, permitindo a dispensa de
licitagdo para a contratagdo e remuneragdo de associagcdes ou cooperativas de catadores de

materiais reciclaveis.
(b) Politica Nacional sobre Mudan¢a do Clima

A literatura técnica relata que em alguns paises 20% da geragdo antropogénica de
metano ¢ oriunda dos residuos humanos, sendo assim, a Politica Nacional sobre Mudanga do
Clima, Lei 12.187, de 29 de dezembro de 2009, estabelece como um de seus objetivos a
reducdo das emissdes de gases de efeito estufa (GEE) oriundas das atividades humanas, nas

suas diferentes fontes, inclusive a referente aos residuos (Art. 4°, II).

Da mesma maneira, um dos objetivos que a Politica Nacional de Residuos Solidos
definiu ¢ a adog¢do, o desenvolvimento e aprimoramento de tecnologias limpas como forma de
minimizar impactos ambientais € o incentivo ao desenvolvimento de sistemas de gestdao
ambiental e empresarial voltados para a melhoria dos processos produtivos e ao

reaproveitamento dos residuos solidos, inclusive a recuperacdo e o aproveitamento energético.
(©) Politica Nacional de Residuos Soélidos

A Lei 12.305, de 2 de agosto de 2010 institui a Politica Nacional de Residuos
Solidos que entrou em vigor com o intuito de dispor sobre seus principios, objetivos e
instrumentos, bem como sobre as diretrizes relativas a gestdo integrada e ao gerenciamento de
residuos solidos, incluidos os perigosos, as responsabilidades dos geradores e do poder

publico e aos instrumentos econdmicos aplicaveis.
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Esta politica pode ser considerada um marco histérico da gestdo ambiental
brasileira, onde a gestdo de residuos passa ser encarada como primordial, tendo como
principio a responsabilidade compartilhada entre governo, empresas e populacdo. E como
destaque, a legislagdo preconiza a logistica reversa, onde € previsto o retorno dos produtos as
industrias apdés o consumo, além de exigir que o poder publico elabore planos para

gerenciamento residuos (CEMPRE, 2013).

Em seu Artigo 9°, a PNRS diz que: na gestdo e gerenciamento de residuos solidos,
deve ser observada a seguinte ordem de prioridade: nao geracdo, reducao, reutilizagdo,
reciclagem, tratamento dos residuos sélidos e disposi¢do final ambientalmente adequada dos

rejeitos, conforme ilustra a Figura 13.

/ NZo Geracio
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Disposi¢do

Figura 13 - Ordem de prioridade da Politica Nacional de Residuos Sdélidos.
Fonte: ABRELPE (2015)

Sendo assim, a Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS) define a gestao
integrada dos residuos solidos como o conjunto de agdes voltadas para a busca de solucdes
para os residuos solidos, de forma a considerar as dimensdes politica, econdmica, ambiental,
cultural e social, com controle social ¢ sob a premissa do desenvolvimento sustentavel.

Abaixo seguem alguns topicos relevantes que constam no texto da PNRS:

No ambito da responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos
produtos, cabe ao titular dos servigos publicos de limpeza urbana (...)
adotar procedimentos para reaproveitar os residuos solidos
reutilizaveis e reciclaveis (...), estabelecer sistema de coleta seletiva,
(...) dar disposigao final ambientalmente adequada aos rejeitos (...).
(Cap. I1I, Secao II, art. 33).
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O poder publico, o setor empresarial ¢ a coletividade sdo responsaveis
pela efetividade das agdes voltadas para assegurar a observancia da
Politica Nacional de Residuos Solidos (...)

(Cap. II1, Secao I, art. 25)

Sdo principios da Politica Nacional de Residuos Soélidos: (...)
integracdo dos catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis nas
acoes que envolvam a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de
vida dos produtos

(Cap. 11, art. 6°, XII)

As embalagens devem ser fabricadas com materiais que propiciem a
reutilizagdo ou a reciclagem
(Cap. 111, Secao II, art. 32)

(...) os fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes tém
responsabilidade que abrange (...) recolhimento dos produtos e dos
residuos remanescentes apds o uso, assim como sua subsequente
destinagdo final ambientalmente adequada, no caso de produtos objeto
de sistema de logistica reversa (...)

(Cap. 111, Secao II, Art. 31, IV)

Sempre que estabelecido sistema de coleta seletiva pelo plano
municipal (...), os consumidores sdo obrigados a (...) acondicionar
adequadamente e de forma diferenciada os residuos (...)

(Cap. 111, Secao II, art. 35)

A destinagdo ambientalmente adequada de residuos inclui a
reutilizagdo, a reciclagem, a compostagem, a recuperagdo € o
aproveitamento energético ou outras destinagdes admitidas pelos
orgdos competentes (...)

(Inciso VII, art. 3°)

A partir da Politica Nacional de Residuos Solidos, o cenario de cumprimento de
requisitos legais mudou consideravelmente. Na Tabela 3 estdo descritas as principais
diferengas para o poder publico, empresas, catadores e populacdo depois que a lei entrou em

vigor.
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Tabela 3 - As mudangas ocasionadas pela Politica Nacional de Residuos Sdélidos.

ANTES

Poder Publico

Pouca prioridade para a questdo do lixo urbano

A maioria dos municipios destinava os dejetos
para lixdes a céu aberto

Sem aproveitamento dos residuos organicos

Coleta seletiva ineficiente e pouco expressiva

Falta de organizagao

Empresas

Inexisténcia de regulagdo sobre os investimentos
privados na administragdo de residuos

Poucos incentivos financeiros

Desperdicio de materiais e falta de processos de
reciclagem e reutilizagdo

Sem regulacao especifica

Catadores

Manejo do lixo feito por atravessadores, com
riscos a satde

Predominancia da informalidade no setor

Problemas tanto na qualidade como na quantidade
dos residuos

Catadores sem qualificagéo

Populacio

DEPOIS

Municipios devem tragar um plano para gerenciar os
residuos da melhor maneira possivel, buscando a
inclusdo dos catadores

Lixdes passam a ser proibidos e devem ser erradicados
até 2014, com a criacdo de aterros que sigam as
normas ambientais

Municipios devem instalar a compostagem para
atender a toda a populacéo

Prefeituras devem organizar a coleta seletiva de
reciclaveis para atender toda a populagao, fiscalizar e
controlar os custos desse processo

Municipios devem incentivar a participagdo dos
catadores em cooperativas a fim de melhorar suas
condi¢des de trabalho

Legislacao prevé investimentos das empresas no
tratamento dos residuos

Novos estimulos financeiros para a reciclagem

A reciclagem estimulara a economia de matérias-
primas e colaborard para a geragdo de renda no setor

Empresas apoiam postos de entrega voluntaria e
cooperativas, além de garantir a compra dos materiais
a pregos de mercado

Catadores deverao se filiar a cooperativas de forma a
melhorar o ambiente de trabalho,
reduzir os riscos a saude e aumentar a renda

Cooperativas deverdo estabelecer parcerias com
empresas e prefeituras para realizar coleta e
reciclagem

Aumento do volume e melhora da qualidade dos
dejetos que serdo reaproveitados ou reciclados

Os trabalhadores passardo por treinamentos para
melhorar a produtividade
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Separagdo inexpressiva de lixo reciclavel nas - , . .1 A
Populagdo separara o lixo reciclavel na residéncia

residéncias
Falta de informagoes Realizag¢do de campanhas educativas sobre o tema
Atendimento da coleta seletiva pouco eficiente Coleta seletiva sera expandida

Fonte: CEMPRE (2013).

E, além disso, a PNRS estabelece que poderdo ser utilizadas tecnologias visando a
recuperagdo energética dos residuos solidos urbanos, desde que tenha sido comprovada sua
viabilidade técnica e ambiental e com a implantagdo de programa de monitoramento de

emissdo de gases toxicos aprovado pelo Orgio Ambiental.

(d) Decreto 5.940/2006

O decreto federal n°® 5.940, de 25 de outubro de 2006 versa sobre a coleta seletiva
com a inclusdo dos catadores, recebendo os residuos dos 6rgaos publicos. Institui a separagao
dos residuos reciclaveis descartados pelos 6rgaos e entidades da administragdo publica federal
direta e indireta, na fonte geradora, ¢ a sua destinacdo as associagdes € cooperativas dos
catadores de materiais reciclaveis, e d4 outras providéncias. Também constituiu a Comissao
da Coleta Seletiva Solidaria com o objetivo de implementar e supervisionar a separa¢ao dos
residuos reciclaveis descartados na fonte geradora e a sua destinagdo as associagdes e
cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis. (MMA, 2009).

A implementacdo do Decreto n° 5.940/06, somada as acdoes da Agenda da
Administragdo Publica Federal, constitui-se numa estratégia que busca a constru¢do de uma
nova cultura institucional para um novo modelo de gestdo dos residuos no ambito da

administracao publica federal direta e indireta (MMA, 2009).

(e) Outras legislagdes

Na Tabela 4 estdo relacionadas as principais resolucdes de 6rgaos federais referentes

ao gerenciamento de residuos no Brasil.
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Tabela 4 - Resumo de leis/resolugdes referentes ao gerenciamento de residuos no Brasil.
Lei / Resolugao TDescrigio

Portaria MINTER 053/1979 Estabelece obrigatoriedade de aprovacdo de drgao
estadual para projetos de tratamento e disposicao de
residuos solidos

Resolugio CONAMA 1-A/1986 | Dispbe sobre transporte de produtos perigosos

Resolugio CONAMA 05/1993 Dispde sobre gerenciamento de residuos sélidos gerados
em portos, aeroportos, terminais rodoviarios e ferroviarios
Resolugio CONAMA 023/1996 | Regulamenta a importacdo e uso de residuos perigosos e
dispde sobre classificacdo de residuos

Resolugio CONAMA 307/2002 | Estabelece diretrizes, critérios e procedimentos para a
gestdo dos residuos da construg3o civil,

Resolugio CONAMA 313/2002 | Disple sobre o Inventano Nacional de Residuos Solidos
Industriais

Resolugio CONAMA 316/2002 | Dispée sobre procedimentos e critérios para o
funcionamento de sistemas de tratamento térmico de
residuos

Resolugio CONAMA 358/2005 | Dispde sobre tratamento e disposigdo final dos residuos
dos sistemas de salde

Resolugio CONAMA 401/2008 | Estabelece os limites maximos de chumbo, cadmio e
mercirio para pilhas e batenas comercializadas no
territdrio nacional e os critérios e padrdes para o seu
gerenciamento ambientalmente adequado

Resolugio CONAMA 404/2008 | Estabelece critérios e diretrizes para o licenciamento

ambiental de aterro sanitano de pequeno porte de
residuos solidos urbanos

Resolugio CONAMA 416/2009 | Dispbe sobre a prevencdo a degradacdo ambiental
causada por pneus inserviveis e sua destinacdo
ambientalmente adequada

Fonte: MAGRINI (2010).

Analisando a Tabela 4 observa-se que a legislacdo brasileira referente aos residuos
solidos e o seu gerenciamento ¢ bastante recente. Segundo Santos (2011), Além das leis e
resolucdes apresentadas anteriormente, as normas técnicas lancadas pela ABNT (Associagao
Brasileira de Normas Técnicas) sao de extrema importancia para o gerenciamento de residuos,
pois a qualquer momento, uma lei poderd obrigar a utilizagdo de uma NBR (Norma
Brasileira) como padrao sobre algum procedimento, operacdo ou atividade no gerenciamento

de residuos.

Na Tabela 5 ¢ apresenta uma relagdo de normas NBRs referentes ao gerenciamento

de residuos no Brasil.
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Tabela 5 - Resumo de algumas NBRs referente ao gerenciamento de residuos no Brasil.

NEBR Descrigido

HNBR 10.004 Residuos Solidos - Classificacao

NBR 10.007 Amostragem de Residuos

NBR 8419 Apresentacdo de Projetos de Aterros Sanitdrios de Residuos Solidos
Urbanos

NBR 10.157 Aterros de Residuos Perigosos - Critérios para Projeto, Construgdo e
Operagio

NER 13.896 Aterros de Residuos MNio - Pengosos - Crlénos para Projeto,
Construgdo e Operacio

NEBR 11.174 Armazenamento de Residuos

NBR 13.221 Transporte de Residuos

NEBR 12.808 Residuos de Servicos de Salde - Classificacao

Fonte: MAGRINI (2010).

2.4.2 Legislacao Estadual - Rio de Janeiro

(a) Plano Estadual de Residuos Sélidos do Estado do Rio de Janeiro

O Plano Estadual de Residuos Solidos do Estado do Rio de Janeiro - PERS/RJ ¢ um
conjunto de agdes estruturantes do Estado direcionadas ao planejamento de politicas publicas
capazes de potencializar a gestdo dos residuos so6lidos.

O objetivo geral do Plano Estadual de Residuos Sélido, promulgado em 2014, é o de
promover e aprimorar a gestdo ¢ o Estado e os municipios para a adequada gestao de cada
fluxo, considerando suas caracteristicas, geracdo e exigéncias para reciclagem e logistica
reversa. Como objetivos especificos, o PERS/RJ possui:

= Fomentar e ampliar a capacidade de gestdo dos residuos sélidos no nivel
municipal, em paralelo ao fomento da cooperagdo federativa para a
sustentabilidade dos sistemas;

= Reforgar as acdes de coleta seletiva nos municipios;

= Buscar a valoriza¢do dos residuos solidos por meio de a¢des que propiciem
sua recuperacao e reciclagem;

= Promover a inclusdo social dos catadores nas agdes orientadas a gestao e ao
gerenciamento dos residuos solidos;

* Incentivar o compartilhamento das responsabilidades no ciclo de vida dos

produtos;
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= Avangar na implementacdo dos sistemas de logistica reversa por meio dos
acordos setoriais estaduais e termos de compromisso com fabricantes,
importadores e distribuidores, nos diferentes fluxos de residuos;

= Propiciar transparéncia e controle das informac¢des municipais e do setor
privado na geracdo e destinagdo final ambientalmente adequada dos residuos
solidos por meio de sistemas integrados;

= Avancar na regulagdo dos servicos prestados pelos municipios e consorcios,
prioritariamente nos sistemas de destinacdo final ambientalmente adequada

de residuos solidos.

Durante a elaboragao do PERS/RJ foi elaborado o Diagnostico dos Residuos Solidos
no Estado do Rio de Janeiro, cujo propdsito foi levantar dados e informagdes que
apresentassem o panorama do setor, bem como fornecer subsidios para a formulacdo dos

indicadores necessarios ao estabelecimento das metas.

(b) Outras Legislagdes

Com relagdo a legislacdo estadual referente a residuos solidos, pode-se destacar as

legislagdes descritas na Tabela 6.

Tabela 6 - Resumo das Legislagcdes Estaduais relacionadas ao gerenciamento de residuos no
Rio de Janeiro

Lei Estadual n°®

4.191/2003 Institui a Politica Estadual de Residuos Solidos

Decreto Estadual | Institui o Plano integrado de Gerenciamento de Residuos da Construgao Civil e
n° 27.078/2006 da outras providéncias.

Institui a separacdo dos residuos reciclaveis descartados pelos orgéos e

Decreto Estadual | entidades da administragdo publica estadual direta e indireta, na fonte geradora,
n°® 40.645/2007 ¢ a sua destinagdo as associag¢des ¢ cooperativas dos catadores de materiais
reciclaveis, e da outras providéncias.

Decreto Estadual | Institui o plano diretor de gestio de residuos sélidos da regido metropolitana do
n°41.122/2008 Estado do Rio de Janeiro

Inclui artigos na Lei n° 4.191, de 30/09/2013 - Politica Estadual de Residuos
Lei Estadual n° Sélidos, instituindo a obrigagdo da implementagdo de sistemas de logistica
6.805/2014 reversa para residuos eletroeletronicos, agrotoxicos, pneus e 6leos lubrificantes
no ambito do Estado do Rio de Janeiro.

DZ 1314 /1993 o . . . .
Diretriz para licenciamento de processos de destrui¢do térmica de residuos.
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Estabelece a metodologia do Sistema de manifesto de residuos, de forma a
subsidiar o controle dos residuos gerados no Estado do Rio de Janeiro, desde
DZ 1310 /2004 sua origem até a destinacdo final, evitando seu encaminhamento para locais nao
licenciados, como parte integrante do Sistema de Licenciamento de Atividades
Poluidoras.

Define a documentacdo que devera ser apresentada a Fundagdo Estadual de
Engenharia do Meio Ambiente - FEEMA, para requerimento da Licenga Prévia
IT 1318/2003 - LP, da Licenga de Instalagdo - LI e da Licenga de Operagédo - LO para
unidades de reciclagem e compostagem de residuos so6lidos urbanos, como parte
integrante do Sistema de Licenciamento de Atividades Poluidoras - SLAP.

RI25/2010 Estabelece procedimentos para requerimento das licencas ambientais das
atividades ligadas a cadeia produtiva de reciclagem.

NT 574/1993 Padrdes de emissdo de poluentes do ar para processos de destrui¢do térmica de
residuos.

RI50/2012 Estabelece procedimentos para elaboragdo de Plano de Gerenciamento de

Residuos de Servigo de Saude (PGRSS).

Fonte: Autora.

2.4.3 Legislacdo Municipal - Rio de Janeiro
(a) Plano Municipal de Gestao Integrada de Residuos Sélidos

No municipio do Rio, a determinacdo do Plano Municipal de Gestdo Integrada de
Residuos Soélidos- PMGIRS surgiu com a Lei Municipal n® 4.969, de 03 de dezembro de
2008, que dispde sobre objetivos, instrumentos, principios e diretrizes para a Gestdo Integrada
de Residuos Solidos no ambito da cidade do Rio de Janeiro. Neste mesmo sentido, a
exigéncia de elaboracdo do PMGIRS foi consolidada pela Politica Nacional de Residuos
Solidos - PNRS (Lei Federal n° 12.305/2010), que determina que o gerenciamento de residuos
contempla o conjunto de agdes exercidas nas etapas de coleta, transporte, transbordo,

tratamento, destinacgao e disposi¢ao final dos residuos e deve estar de acordo com o PMGIRS.

Segundo suas normativas, o PMGIRS da Cidade do Rio de Janeiro devera ser

implementado, pelos diferentes 6rgaos envolvidos, de forma a:

= Proteger a satide publica e a qualidade do meio ambiente;
*= Incentivar a coleta seletiva, a reutilizagdo e a reciclagem, garantindo a

redu¢do da geracao de residuos solidos;
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= QGarantir a adequada disposi¢cao final dos residuos mediante utilizacdo de
técnicas ambientalmente sustentdveis e propiciadoras do aproveitamento de
energia;

= Definir o papel do setor privado e da sociedade civil na gestao dos residuos e
suas responsabilidades no cumprimento dos objetivos da politica de meio
ambiente da cidade;

= Gerar beneficios sociais ¢ a busca da sustentabilidade economica dos servigos
ligados ao gerenciamento de residuos, promovendo o desenvolvimento
sustentavel;

= (Criar mecanismos de geragdo de trabalho e de renda promovendo a inclusio
social dos catadores de materiais reciclaveis;

= Incentivar as parcerias do governo com organizagdes que permitam otimizar
a gestdo integrada de residuos sélidos;

= Garantir a recuperagdo de areas degradadas pela disposi¢do inadequada de
residuos soélidos e de rejeitos, pela propria municipalidade ou pelo autor da
degradacao, quando identificado;

= Garantir o acesso da populacdo a informagdo, a participagdo e ao controle
social nas questdes relativas a gestdo integrada de residuos solidos;

= Garantir a regularidade, a continuidade, a funcionalidade e a universalidade
dos servigos publicos de manejo de residuos solidos;

= Incentivar o uso de matérias-primas e insumos derivados de materiais
reciclaveis e reciclados, bem como o desenvolvimento de novos produtos e
processos, com vistas a estimular a utiliza¢do das tecnologias ambientalmente
saudaveis;

= QGarantir que sejam alcangados os percentuais de redugdo dos GEE
estabelecidos pela Lei Municipal de Mudancas Climaticas (Lei n°

5.248/2011) para 2012 = 8%, 2016 = 16% e 2020 = 20%.

(b) DECRETO 30.624/2009

Promulgado em 22 de abril de 2009 pela Prefeitura da cidade do Rio de Janeiro, o
decreto institui a separa¢do dos materiais reciclaveis descartados pela administragdo publica
municipal na fonte geradora e a sua destinagdo as associacdes e cooperativas dos catadores de

materiais reciclaveis, e d4 outras providéncias.



57

Este Decreto é simular ao Decreto Federal 5.940/2006, ¢ foi sancionado nos
municipios do Rio de Janeiro como forma a ratificar a importdncia da implantagdo de
sistemas de coleta seletiva solidaria nos 6rgao da administracao publica direta ou indireta no

municipio do Rio de Janeiro.

(c) Lei Municipal n°® 3.273/2001

Esta legislacao dispde sobre a Gestdo do Sistema de Limpeza Urbana no Municipio
do Rio de Janeiro e normatiza as atividades inerentes ao Sistema de Limpeza Urbana do
Municipio do Rio de Janeiro.

Nesta legislacao, a prefeitura do Rio de Janeiro considera como o lixo extraordinario
a parcela dos residuos definidos no art. 7°, incisos III, IV e IX que exceda os limites definidos

nesta Lei ou estipulados pelo 6rgdo ou entidade municipal competente. Ou seja:

todo aquele ultrapassa o valor estipulado em seu artigo que possa ser
tipificado como domiciliar produzido em estabelecimentos
comerciais, de servicos ou unidades industriais ou
institui¢Ges/entidades publicas ou privadas ou unidades de trato de
saude humana ou animal ou mesmo em imoveis ndo residenciais, cuja
natureza ou composi¢do sejam similares aquelas do lixo domiciliar e
cuja produgdo esteja limitada ao volume diario, por contribuinte, de
cento e vinte litros ou sessenta quilogramas.

(Capitulo II, Art. 8, Inciso I).

Assim, a partir de geradores que produzem mais que 120 Litros ou sessenta quilos
dirios de residuos passaram a ter a obrigatoriedade de contratacao de empresa especifica para
coleta, transporte e destinacdo final dos residuos ndo perigosos gerados, nao tendo a

COMLURB a obrigatoriedade de recolhimento do mesmo.
(d) Outras Legislacoes

No municipio do Rio de Janeiro, podem-se destacar as legislagcdes descritas na

Tabela 7.
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Tabela 7 - Resumo das Legislacdes Municipais relacionadas ao gerenciamento de residuos no

Rio de Janeiro.

Lei Municipal n°
2.687/1998

Institui a Taxa de Coleta Domiciliar do Lixo.

Lei Municipal n°
4.969/2008

Dispde sobre objetivos, instrumentos, principios e diretrizes para a Gestao
Integrada de Residuos Solidos no ambito do Municipio do Rio de Janeiro.

Lei Municipal n°
5.248/2011

Institui a Politica Municipal sobre Mudanca do Clima e Desenvolvimento
Sustentavel, e dispde sobre o estabelecimento de metas de reducao de
emissOes antropicas de gases de efeito estufa para o Municipio do Rio de
Janeiro.

Lei Complementar
Municipal n.° 111/2011

Institui o Plano Diretor de Desenvolvimento Urbano Sustentavel do
Municipio do Rio de Janeiro.

Decreto Municipal n°
27.078/2006

Institui o Plano Integrado de Gerenciamento de Residuos da Construgao
Civil e da outras providéncias.

Decreto Municipal n°
30.624/2009

Institui a separagdo dos materiais reciclaveis descartados pela administragado
publica municipal na fonte geradora e a sua destinag@o as associagdes €
cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, e da outras providéncias.

Decreto Municipal n°
31.416/2009

Determina que o Plano de Gestao Integrada de Residuos Solidos - PGIRS
Publico considere os objetivos de reducdo de emissdo de gases de efeito
estufa na cidade do Rio de Janeiro

Portaria “N” COMLUR]

n° 010/2011

Estabelece as diretrizes para o credenciamento de pessoas fisicas e juridicas
que desejam prestar servicos de coleta e remogdo de residuos sélidos
especiais na Cidade do Rio de Janeiro

o

Decreto Municipal n'
33.971/2011

Disp0e sobre a obrigatoriedade da utilizacdo de agregados reciclados,
oriundos de residuos da construgao civil - RCC em obras ¢ servigos de
engenharia realizados pelo Municipio do Rio de Janeiro e da outras
providéncias e revoga os artigos 35 ¢ 36 do Decreto n° 27.078, de
27.09.2006.

o

Decreto Municipal n
34.873/2011

Dispde sobre a obrigatoriedade da utilizagdo de misturas asfalticas com
asfalto borracha na pavimentagdo de vias expressas ¢ rodovias no Municipio
do Rio de Janeiro.

o

Decreto Municipal n
32.837/2014

Dispoe sobre a implantacdo do Projeto de Ampliagdo da Coleta Seletiva na
Cidade do Rio de Janeiro

Fonte: Autora.
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2.5 Impactos Ambientais Relacionados a destinacio ndo adequada

A Constituicao da Republica Federativa do Brasil, promulgada em 1988, estabelece
em seu artigo 23, inciso VI, que “compete a Unido, aos Estados, ao Distrito Federal e aos
Municipios proteger o meio ambiente e combater a poluicdo em qualquer das suas formas™.

Segundo a CONAMA (1986), considera-se impacto ambiental qualquer alteracdo das
propriedades fisicas, quimicas e biologicas do meio ambiente, causada por qualquer forma de
matéria ou energia resultante das atividades humanas, que afetem direta ou indiretamente:

I - a satde, a seguranca e o bem-estar da populagao;

II - as atividades sociais € econOomicas;

III - a biota;

IV - as condigdes estéticas e sanitarias do meio ambiente;

V - a qualidade dos recursos ambientais.

Sabe-se que os impactos ambientais sd3o potenciais causadores de desequilibrio
ecoldgico e poluicdo ambiental. A Politica Nacional de Meio Ambiente (Lei 6938/81) define
poluicao como: degradacdo da qualidade ambiental resultante de atividades que direta ou
indiretamente:

I - prejudiquem a saude, a seguranca e o bem-estar da populacao;

IT - criem condigdes adversas as atividades sociais € economicas;

III - afetem desfavoravelmente a biota;

IV - afetem as condigOes estéticas ou sanitarias do meio ambiente;

V - lancem matérias ou energia em desacordo com os padrdes ambientais
estabelecidos;

Com isso, pode-se perceber que o conceito de impacto ambiental esta diretamente
ligado com ao conceito de polui¢cdo, que por sua vez, encontra-se interligado com o conceito
de degradagdo da qualidade ambiental.

O artigo 54, paragrafo 2°, inciso V, da Lei n°® 9605 de 1998, que dispde sobre as
sancdes penais e administrativas derivadas de condutas e atividades lesivas ao meio ambiente
e da outras providéncias, penaliza o lancamento de residuos solidos, liquidos ou gasosos em
desacordo com as exigéncias estabelecidas em leis ou regulamentos.

No entanto, segundo Neves (2006), paises em desenvolvimento como o Brasil,
revelam uma situagdo preocupante, pois embora existam servicos de limpeza urbana, estes
nao sdo capazes de coletar toda a producdo gerada. O resultado disto ¢ o despejo de residuos

solidos em locais inadequados e muitas vezes proximos aos cursos d’agua. Os residuos



60

solidos dispostos inadequadamente tém alto potencial poluidor, além de favorecer a
proliferacdo de vetores transmissores de doencas infecciosas, tais como ratos, moscas,
mosquitos, baratas, aves, caes e gatos, além de microrganismos patogénicos, como bactérias,
fungos, virus, protozoarios e helmintos.

De acordo com Pereira (1999), os impactos causados pela falta ou ineficiéncia do
manejo dos residuos solidos abrangem aspectos sanitarios, ambientais, econdmicos e sociais.
Dentre os inimeros impactos negativos decorrentes dessa pratica, pode-se citar a polui¢ao dos
mananciais superficiais e subterraneos, a poluicdo atmosférica, a producdo de odores
desagradaveis, a polui¢do visual, a depreciacdo das propriedades proximas a area, a queda do
turismo e perda da qualidade de vida da populagao do entorno.

No que tange a sautde humana, a disposi¢ao dos residuos so6lidos no solo, em lixdes
ou aterros, por exemplo, constitui uma importante fonte de exposi¢do humana a varias
substancias toxicas. Para Sisino (1996), as principais rotas de exposi¢ao a esses contaminantes
sdo a dispersdo do solo e do ar contaminado, a lixiviagdo e a percolagem do chorume. E
estudos tém indicado que areas proximas a aterros apresentam niveis elevados de compostos
organicos e metais pesados, e que populacdes residentes nas proximidades desses locais
apresentam niveis elevados desses compostos no sangue (SANTOS, 2003).

Assim, esses depositos de residuos solidos constituem em potenciais fontes de
exposi¢ao para populagdes. Ultimamente ha relatos sobre o aumento dos riscos para diversos
tipos de cancer, anomalias congénitas, baixo peso ao nascer, abortos € mortes neonatais
nessas € em populagdes vizinhas a esses locais (GOUVEIA, 2012).

Para o Ministério da Ciéncia e Tecnologia (2009), além desses impactos mais
imediatos no ambiente, a disposicdo de residuos so6lidos ainda pode contribuir de maneira
significativa com o processo de mudangas climaticas. A decomposi¢ao anaerobica da matéria
organica presente nos residuos gera grandes quantidades de GEE, principalmente o metano
(CH4), segundo gas em importancia dentre os considerados responsaveis pelo aquecimento
global. No que tange a emissdo de GEEs, ha experiéncias que a gestdo adequada de residuos ¢
de grande importancia na redugdo das emissdes. Como exemplo, pode-se citar o inventario
realizado no municipio de Sdo Paulo em 2005, que constatou que 23,5% das emissdes de
GEE sao provenientes da producdo de residuos urbanos (PMSP,2005).

De acordo com a United States Environmental Protection Agency (EPA, 1998),
orgdo ambiental do governo americano, sdo quatro as principais formas de relagdo entre RSU

e o efeito estufa:
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* emissdo de dioxido de carbono (CO2) decorrente do consumo de energia para extragdo e
produgdo dos bens (incluindo a extragdo e processamento dos combustiveis a serem
usados);

= emissdo de CO; oriunda do consumo ndo-energético de combustiveis no processo de
producao dos bens;

* emissdo de metano (CHa4) a partir dos aterros sanitarios em que os materiais acima € 0s
restos de alimentos sdo depositados e se decompdem; e

» fixacdo de carbono das parcelas dos materiais que ndo se decompdem nos aterros
sanitarios.

Com isso, pode-se observar que a disposi¢ao inadequada de residuos solidos provoca

uma série de impactos ambientais e sociais, pois sao fontes emissoras de efluentes liquidos e

gasosos. Além disso, quando ndo ha tratamento adequado, a area de destinacdo final sofre

com problemas como mau cheiro, presenga de animais que funcionam como vetores de
doengas, aumentam seu risco de explosao e ainda elevam o potencial de polui¢do do solo e do
lencol freatico, e ainda causa problemas de satde na populacao local. E, por conseguinte,

ocorre a desvalorizagao das areas no entorno.

2.6 Coleta Seletiva

A coleta seletiva foi definida pela Lei Federal n® 12.305/2010, que instituiu a Politica
Nacional de Residuos Solidos, como a coleta de residuos solidos previamente separados de
acordo com a sua constituicdo e composicao, devendo ser implementada por municipios como
forma de encaminhar as agdes destinadas ao atendimento do principio da hierarquia na gestao
de residuos.

Para Ribeiro e Besen (2006), a separagdao dos materiais reciclaveis cumpre um papel
estratégico na gestdo integrada de residuos solidos sob varios aspectos: estimula o habito da
separacao do lixo na fonte geradora para o seu aproveitamento, promove a educacao
ambiental voltada para a reducdo do consumo e do desperdicio, gera trabalho e renda e
melhora a qualidade da matéria orgénica para a compostagem.

Segundo Waite (1995), entre as vantagens ambientais da coleta seletiva destacam-se:
a reducdo do uso de matéria-prima virgem e a economia dos recursos naturais renovaveis €
ndo renovaveis; a economia de energia no reprocessamento de materiais se comparada com a
extracdo e producdo a partir de matérias-primas virgens e da valorizagcdo das matérias-primas

secundarias, e a reducdo da disposicdo de lixo nos aterros sanitarios e dos impactos
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ambientais decorrentes. Os materiais reciclaveis tornaram-se um bem disponivel e o recurso
ndo natural em mais rapido crescimento.

Embora se perceba nos tltimos anos um avango na reciclagem, os nimeros ainda sao
muito timidos. Ha varios entraves que impedem o crescimento da reciclagem no pais e que
podem ser citados a seguir: o custo da logistica para a reciclagem em detrimento a simples
disposi¢ao do residuo; o mercado do reciclavel varia muito e também de regido para regido; o
custo para aquisicdo de coletores e sacos para a segregacao dos residuos na maior parte das
vezes ¢ da populacao; inexisténcia ou funcionamento precario da coleta seletiva; falta créditos
e financiamentos para cooperativas, sucateiros e recicladores; faltam incentivos fiscais para
estimular o mercado de reciclagem; faltam investimentos em pesquisa ¢ desenvolvimento;
falta treinamento de mao de obra e de educagao ambiental para a populacao. (BIANCHINI,
2001 e NEIVA, 2001).

Na verdade, para que os programas de Coleta Seletiva e Reciclagem deem certo ¢
necessario que haja agdes de varios atores sociais de forma integrada e participativa. A
Sociedade, a iniciativa privada e os governos, em todas as esferas, desempenham papéis de

fundamental importancia para o sucesso de um programa de reciclagem (BIANCHINI, 2001).

2.6.1 Metodologias de coleta seletiva

Segundo o CEMPRE (2014), existem diversas formas de se operar um sistema de
coleta seletiva de lixo solido urbano. Cada municipio deve avaliar e adotar aquele sistema que
melhor lhe convier. Sabe-se, contudo, que em alguns casos uma combinagdo de diferentes
metodologias podera gerar os melhores resultados. A seguir sdo descritas as metodologias

mais frequentes de segregacdo dos residuos:

(a) Segregacao total na fonte

A separagao na fonte geradora dos diferentes tipos de materiais recicléveis presentes
no lixo promove inumeros ganhos que se traduzem em reducdo de custos nas etapas
posteriores. Estes custos estdo associados a triagem, lavagem, secagem, transporte, entre
outros.

Nesta metodologia, a segregacdo do residuo ¢ feita pelo proprio morador ou
funcionario que gera o residuo e o acondiciona separadamente dos nao reciclaveis. Por isso, o

proprio gerador deve prever, portanto, local disponivel para armazenamento.



63

Na separacdao na fonte, pode-se dizer que ha coleta multisseletiva, onde ¢ feita a
coleta seletiva dos diferentes tipos de materiais reciclaveis simultaneamente, mas com
separacao rigorosa entre todos os tipos ja na fonte geradora. O método se aplica tanto ao
sistema voluntario quanto ao sistema porta a porta. Para sua implantacao, deve-se levar em
conta uma série de aspectos técnicos e econdmicos. Entre as barreiras técnicas a serem
transpostas, destacam-se:

. necessidade de veiculos coletores especiais;

. espaco fisico para armazenamento dos materiais em separado;
. maior frequéncia (dias) de coleta;
. mais gastos com lixeiras e sacos, pois ha varias cores diferentes;

. necessidade de uma campanha educativa mais detalhada.

(b) Separagdo em centrais de triagem

Ja nesta metodologia, ha necessidade de um galpao de triagem, mesmo que o gerador
jé& tenha feito a coleta seletiva simples, separando o que ¢ residuo seco e o que ¢ residuo
umido. Pois, de qualquer forma, estes residuos necessitardo passar por uma triagem
minuciosa, onde entre os residuos secos ainda serdo diferenciados papéis, plasticos, vidros,
entre outros e entre os residuos timidos, ainda pode ser separado o que € a fracdo de organica
e o0 que sera considerado como rejeito.

Dependendo da dimensdao do programa, o galpao podera ser transformado em uma

estrutura mais simples e de menor custo.

(c) Diferencas entre as metodologias de coleta seletiva para legislagao

Em alguns estados e municipios brasileiros, ha regulacdes que definem os tipos de
coleta seletiva de residuos, podendo ser caracterizada como coleta mutisseletiva, coleta

seletiva simples ou coleta seletiva diferenciada.

= PNRS/2010

A PNRS define coleta seletiva como a coleta de residuos sélidos previamente
segregados conforme sua constituicdo ou composi¢do. E em seu Capitulo II, no segundo
paragrafo do artigo 9, diz que o sistema de coleta seletiva implantado pelo titular do servigo
publico de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos e devera estabelecer, no minimo, a

separacdo de residuos secos e umidos e, progressivamente, ser estendido a separacdo dos
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residuos secos em suas parcelas especificas, segundo metas estabelecidas nos respectivos

planos.
. CONEMA 55/2013

Para a Lei n® 55 do Conselho Estadual de Meio Ambiente do estado Rio de Janeiro, a
Coleta Seletiva Simples: ¢ a coleta de residuos solidos domiciliares, de limpeza urbana, de
estabelecimentos comerciais e prestadores de servigos, previamente segregados em dois tipos:
reciclaveis e rejeitos; ou em trés tipos: reciclaveis, compostaveis e rejeitos, quando houver
sistema de compostagem.

Ja a Coleta Multisseletiva ¢ a coleta efetuada por diferentes tipologias dos residuos
solidos reciclaveis, quando ¢ feita a sua segregacdo na fonte geradora.

A Resolucao Conema 55, ainda define que o padrdo de cores para coleta diferenciada,
sendo azul para reciclavel, cinza para nao reciclavel e marrom para compostavel, conforme
ilustrado na Figura 14.

PADRAO DE CORES PARA DOIS FLUXOS, QUANDO DA INEXISTENCIA DE SISTEMA DE
COMPOSTAGEM

TIPO DE RESIDUO ESPECIFICAGAO DA COR

CMYKc: 100 m: 50 y: 0 k: 50
RGB:r:0g: 64 b: 113
Pantone 2955 C

Residuos Reciclaveis

Rejeitos - inclusive os compostaveis,
residuos ndo passiveis de
aproveitamento ou residuos nao
passiveis de separagao ou misturados.

CMYK: c:O0m: 0y: 0 k: 60
RGB:r: 128 g: 130 b: 133
Pantone 877 C

PADRAO DE CORES PARA TRES FLUXOS, QUANDO DA EXISTENCIA DE SISTEMA DE
COMPOSTAGEM

TIPO DE RESIDUO ESPECIFICAGAO DA COR

CMYKc: 100 m: 50 y: O k: 50
RGB:r:0g: 64 b:113
Pantone 2955 C

Residuos Recicléveis

CMYK: c:0 m: 60y: 100 k: 80
Organicos C: Ave: (TFASi{el VI RGB:r: 87g:39b: 0
Pantone: 4625 C

Rejeitos — residuos sem possibilidade de
aproveitamento ou nao passiveis de
separacdo ou misturados.

CMYK:c:Om:0y: 0 k: 60
RGB:r: 128 g: 130 b: 133
Pantone 877 C

Figura 14 - Padrdo de Cores para Coleta Seletiva Simples.
Fonte: CONEMA 55/2013.

= Lei 4.969/2008

Na legislagao municipal n°® 4.969/2008 do Rio de Janeiro, ha a definicdo de Coleta
diferenciada, que compreende a coleta seletiva, entendida como a coleta dos residuos
organicos e inorganicos, além de definir como coleta multisseletiva, aquela compreendida

como a coleta efetuada por diferentes tipologias de residuos solidos, normalmente aplicada
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nos casos em que os resultados de programas de coleta seletiva implementados tenham sido

satisfatorios.

= CONAMA 275/2003

A CONAMA 275/2003 estabelece o codigo de cores para os diferentes tipos de
residuos, a ser adotado na identificacdo de coletores e transportadores, bem como nas
campanhas informativas para a coleta seletiva. Além de definir que os programas de coleta
seletiva, criados e mantidos no ambito de 6rgaos da administracao publica federal, estadual e
municipal, direta e indireta, ¢ entidades paraestatais, devem seguir o padrao de cores
estabelecidos. Além de recomendar a adocdo de referido cddigo de cores para programas de
coleta seletiva estabelecidos pela iniciativa privada, cooperativas, escolas, igrejas,
organizagdes nao-governamentais ¢ demais entidades interessadas.

Ainda que esta legislacao nao traga uma defini¢do especifica de coleta seletiva, ela ¢
importante, pois ela definiu pela primeira vez o padrao de cores a ser adotado nos sistemas de
coleta seletiva no Brasil. No entanto, cabe ainda ressaltar que as legislacdes descritas nos
topicos anteriores, fazem uma contraposicao ao que institui a resolugdo CONAMA 275, pois
esta legislagdo estabelece o seguinte padrao de cores: azul (papel/papeldo), vermelho
(plastico), verde (vidro), amarelo (metal), preto (madeira), laranja (residuos perigosos),
branco (residuos ambulatoriais e de servigos de saude), roxo (residuos radioativos), marrom
(residuos organicos) e cinza (residuo geral ndo reciclavel ou misturado, ou contaminado nao
passivel de separacdo), enquanto outras legislacdes sugerem a disposi¢ao de todos os residuos
reciclaveis em um contéiner de uma Unica cor.

Na Tabela 8 estdo sintetizados os principais pontos a serem observados durante a

escolha sobre qual metodologia de coleta seletiva implantar.

Tabela 8 - Metodologias de Coleta Seletiva.

Coleta Multisseletiva Coleta Simples ou Diferenciada

= Materiais mais limpos para o mercado; = Veiculos e operagdo de coleta sdo menos
= Processamento mais barato: ndo necessita | complicados: sdo necessarios menos compartimentos;
de equipamentos especiais ou de

. : , i . ) .
instalacio para separar os residuos Coleta mais rapida/barata: pode usar sistemas de

coleta automatizados/semi-automatizados;
= Facilita a adi¢do/subtracdo de materiais na cadeia de

reciclaveis;

= Maior consciéncia do consumidor sobre ) ]
coleta porque ndo ¢ necessario mudar os contéineres,

e 0 espago ¢ livre;

0S materiais;
= A coleta separada geralmente separa ao




66

menos um material (vidro ou papel). Os contéineres ndao sdo tdo pequenos como o0S

= Pode ser implementada em pequena | contéineres da coleta separada; Podem ser usados
escala e ampliada gradativamente. contéineres maiores e cobertos fazendo com que a
operagao de coleta seja menos frequente;

= Mais conveniente para 0s usuarios;

= Maior tonelagem dos residuos reciclaveis do que em
programas de coleta separada; Relativamente mais
facil para explicar aos usuarios;

Fonte: A autora, 2016.

2.6.2 Modelos de coleta seletiva

Do ponto de vista operacional do gerenciamento da coleta seletiva de materiais

reciclaveis, Bringhenti (2004) define trés modelos de coleta mais aplicados. Sao eles:

(a) Coleta Seletiva Porta a Porta

O sistema porta a porta ¢ o sistema mais utilizado nos atuais programas de coleta
seletiva e consiste na separacdo dos materiais reciclaveis feita pela populacdo, para posterior
coleta feita por veiculos especificos.

O material reciclavel, previamente segregado por tipo ou ndo, acondicionado e
apresentado a coleta pelo gerador ¢ coletado por veiculos dimensionados para realizar tal
tarefa, ainda, na porta da residéncia do contribuinte. Esse sistema traz maior comodidade aos

cidaddos.

(b) Coleta Seletiva em Postos de Entrega Voluntaria

O proéprio gerador desloca-se até um Posto de Entrega Voluntaria (PEV) e deposita o
material reciclavel previamente triado, em recipientes para residuos diferenciados por tipos de
materiais.

Um dos pontos negativos ¢ que, com frequéncia, pessoas estranhas ao programa
retiram dos PEVs os materiais com maior valor econémico (latinhas de aluminio, papel
branco e papeldo). Essa pratica ¢ um ponto de estrangulamento para o sucesso do programa,
que fica apenas com o material de baixo valor, ou até mesmo sem valor algum, e com o 6nus

da manutenc¢ao e limpeza dos PEVs.
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(c) Coleta Seletiva por Trabalhadores Autonomos

Esta modalidade ¢ realizada por pessoas que trabalham individualmente (autonomos)
ou organizados em associagdes ou cooperativas, podendo ou ndo ter a atua¢do do governo
municipal no planejamento, com investimentos ou subsidios.

Nesta modalidade, um grupo de trabalhadores autonomos, em geral apoiado e/ou
gerenciado por alguma organizacao de cardter social, com ou sem apoio logistico do poder
publico, recolhe o material reciclavel disposto em via publica, oriundo de domicilios, ou
gerado em estabelecimentos comerciais, de servigos ou em industrias, previamente segregado
por tipo ou nao.

Na Tabela 9 estdo listados os aspectos positivos e negativos da implantagao de cada

modelo de coleta seletiva.

Tabela 9 - Aspectos Positivos e Negativos dos Modelos de Coleta Seletiva.

Aspectos positivos Aspectos Negativos

]
=
<
=
)
H=)
<
=
=

= Geralmente os reciclaveis sdo agrupados visando = Exige maior infraestrutura de coleta,

a facilitar a sua separacdo na fonte geradora e representada pelo aumento da frota de veiculos
posterior disposicdo na calgada do contribuinte; e recursos humanos;
& = Dispensa o deslocamento do cidaddo até um = Tende a apresentar custos mais altos de coleta e
E Posto de Entrega Voluntaria, o que influi transporte comparado com outras modalidades
« positivamente quanto a participacdo na coleta de coleta seletiva;
E seletiva; = Atrai a presenc¢a de maior nimero de catadores
& = Permite mensurar a participac@o da populagdo no  na regido onde esta implantada (questdo social).

programa pela facilidade de se identificar os
domicilios e estabelecimentos participantes;
= Agiliza a descarga nas unidades de triagem.

= Requer maior disponibilidade da populagdo,
que devera se deslocar até um Posto de Entrega
Voluntéria para participar;

= Suscetivel a vandalismo (desde o depodsito de
lixo orgénico e animais mortos no interior de
recipientes de coleta até a danificacdo de sua

= Maior facilidade e menor custo de coleta;

= Possibilita a reducdo de custos de coleta e
transporte, com otimizagdo de percursos e
frequéncias, especialmente em bairros com
populagdo esparsa;

= Permite a exploracdo do espago do Posto de
Entrega Voluntaria com publicidade e eventual
obtengdo de patrocinio;

= Em fungdo do tipo de recipiente e estimulo
educativo adotados, permite a separacdo e o
descarte de reciclaveis, por tipos, facilitando a
triagem posterior.

estrutura);

= Exige manutengdo e limpeza periddicas;

= Necessita, em alguns casos, de equipamento
especial para coleta;

= N2o possibilita a identificagdo dos domicilios e
estabelecimentos participantes;

= Dificulta a avaliagdo da adesdo da comunidade
ao programa.

Posto de Entrega Voluntaria
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= Esta direcionado para materiais com maior
valor de mercado;

= Apresenta elevado risco de acidentes,
principalmente quando os trabalhadores atuam
sem equipamentos de sinalizagdo de transito e
de protecao individual;

= Dificulta a mensuragdo da participagdo da
populag@o;

= Contribui negativamente para a manutencao da
limpeza urbana, da saude urbana, uma vez que
sdo danificadas embalagens de lixo devido a
procura de materiais reciclaveis, promovendo o
seu espalhamento nas areas urbanas;

= Em alguns casos, ¢ explorada a mao-de-obra do
trabalhador e/ou o trabalho infantil.

= Promove a inclusdo social;

= Gera emprego ¢ renda;

= Reduz o custo de coleta, transporte, triagem e
destinagao final de residuos solidos urbanos para
a administragdo municipal;

Trabalhadores autonomos da reciclagem

= Promove a inclusdo social; = Apresenta elevado risco de acidentes,
= Coleta maior quantidade de itens de materiais principalmente quando os trabalhadores atuam

reciclaveis; sem equipamentos de sinalizagdo de transito e
= Gera trabalho e renda; de protecao individual;

= Pode reduzir o custo de coleta, transporte, » Exige maior empenho do setor publico
triagem e destinagdo final de residuos solidos principalmente na fase inicial de implantagdo

urbanos para a administracdo municipal; do programa.
= Estimulo ao empreendedorismo; = Exige capacitagdo para integrantes das
= Mclhoria do nivel cultural ¢ de educagdo associagdes;

ambiental da comunidade; = Necessita ~ maior  controle contabil e

= Contribui positivamente para a manutencdo da administrativo.
limpeza urbana e da satide publica;

= Os materiais apresentam boa qualidade e
consequentemente maior valor de mercado;

= Possibilita a reducdo de custos de coleta e
transporte, devido aos pontos de deposigdo
temporarios (bandeiras);

= Minimiza conflitos com carrinheiros autonomos;

= Possibilita a mensuracdo da participagdo da
populacdo e facilita o monitoramento da
qualidade dos servigos;

= Tem forga politica ou busca seu fortalecimento
politico com organizagdo e articulagao.

FONTE: Grimberg e Blauth (1998) modificado por Bringhenti (2004) e complementado pela
autora, 2016.

Associa¢ao de catadores

Em todos os modelos hé a presenga de catadores, que apesar de muitas vezes ser uma
profissdo marginalizada, ¢ de extrema importancia para o processo de coleta seletiva.

Historicamente, o catador ¢ aquele que tira o seu sustento literalmente do lixo seja
por meio da pratica da coleta seletiva junto a alguns parceiros que doam ou vendem seu lixo
ou selecionados diretamente na fonte: ruas, lixdes. No Brasil, a organizacao dos catadores

iniciou-se em 1985, porém somente em 1990 se observaram as primeiras parcerias feitas entre
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essas organizacdes e as prefeituras e, em sua maioria pela cessdo de galpdes de triagem,
equipamentos e veiculos de coleta e apoio nas campanhas de conscientizagdo e divulgacao
(RIBEIRO e BESEN, 2007).

Estas iniciativas, entdo, abriram caminho para articulagdes entre o poder publico e
entidades da sociedade para desenvolvimento de politicas publicas que envolvessem as
vertentes ambiental, social e econdmica, surtindo como consequéncia a criagdo do Movimento

Nacional dos Catadores (MNCR) em 2001 (JACOBI apud BESEN, 2008).

2.6.3 Etapas de Implantacio da Coleta Seletiva

Muitos autores dividem em etapas as fases de implantacdo da coleta seletiva. E de
acordo com a esfera de implantacdo (federal, estadual e municipal) as etapas sao realmente
distintas.

Esta divisao ¢ valida, pois as etapas de implantacdo dependem do nivel de atuacao de
cada esfera, onde o governo federal tem por objetivo fornecer diretrizes mais holisticas e dar
prazos mais longos para implantacdo, normalmente dividindo estes prazos de acordo com o
numero de habitantes de cada cidade. Cabendo ressaltar que a estas diretrizes devem ser
aplicaveis a todos os estados da federagao. Em contrapartida, as legislagdes municipais podem

prever caracteristicas mais especificas relacionadas a realidade do seu municipio.
(a) Em Estados ou Municipios

Do ponto de vista de implantacdo de modelos de coleta seletiva municipal e estadual,
Cempre (2014) divide as fases conforme abaixo:

Etapa 1 - Diagnoéstico: Estudo socioecondmico da populagdo, composi¢ao do lixo e
panorama do mercado de materiais reciclaveis. Sao avaliadas as tecnologias disponiveis e os
impactos ambientais da implantacao do projeto.

Etapa 2 - Planejamento: Defini¢do do modelo de coleta seletiva, abrangéncia
geografica e estratégia de educagdo e sensibilizagdo da populacio. E feita uma analise dos
custos operacionais. Dimensionam-se mao de obra, veiculos, contéineres e demais
equipamentos. A tarefa inclui mapear compradores de sucata do entorno e avaliar a
possibilidade de parcerias locais.

Etapa 3 - Implantagdo: Estabelecimento da periodicidade da coleta, dias da semana,
no caso do modelo “porta a porta”. Instalacdo de PEVs, apoio logistico e capacitagdo de

cooperativas de catadores e construgao de galpdes de triagem.
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Etapa 4 - Operagdo e Monitoramento: Avaliagdo de indicadores de desempenho:
custo por tonelada coletada, quantidade recolhida por domicilio e por PEV, receita com a
venda dos materiais recicldveis. Monitoramento de pregos, acdes de marketing para estimulo
do mercado de reciclagem e continuidade dos investimentos em informacao e educacao.

Etapa 5 - Analise dos Beneficios: Contabilidade de receitas ambientais: aumento da
vida util de aterros sanitarios, beneficios da educacgdo para a reducdo dos gastos com limpeza
publica etc. Contabilidade de receitas econdmicas: recursos gerados pela operacdo de novos
negocios de reciclagem. Contabilidade de receitas sociais: geracao de empregos diretos e

indiretos, inclusao e cidadania.
(b) Em Organizacdes (empresas, condominios € escola)

Se a implantacdo do projeto de coleta seletiva for em uma empresa, condominio ou
escola, as fases se diferenciam ainda mais, pois deverdo ser propostas agoes mais focadas no
gerenciamento dos residuos no cotidiano. Dentre os roteiros de implantagdo da coleta,
observam-se trés etapas usuais: Planejamento, Implantacdo e Manutengdo, com muitos

detalhes importantes, conforme destacado na Tabela 10.

Tabela 10 - Descri¢ao das Etapas de um Roteiro de Implantacao de Coleta Seletiva.

Planejamento

= Numero de participantes (alunos, moradores, funcionarios);

= Quantidade diaria do lixo gerado (pode ser em peso ou nimero de sacos de lixo);

= De quais tipos de residuos o lixo € composto e porcentagens de cada um (papel, aluminio,
plastico, vidro, organicos, infectante, etc.);

= O caminho do lixo: desde onde ¢ gerado até onde ¢ acumulado para a coleta municipal;

= [dentificar se alguns materiais ja sdo coletados separadamente e, em caso positivo, para
onde sdo encaminhados.

Conhecer o lixo
do local

= Instalagdes fisicas (local para armazenagem);
= Recursos materiais existentes (tambores, latdes e outros que possam ser reutilizados);

Conhecer as

caracteristicas
do local = Quem faz a limpeza e a coleta normal do lixo (quantas pessoas);

= Rotina da limpeza: como ¢ feita a limpeza e a coleta (frequéncia, horarios).

= Doagdo: uma opg¢do para quem vai implantar a coleta seletiva é encaminhar os materiais

para associagdes ou cooperativas que, por sua vez, vendem ou reaproveitam esse material.

Conhecer o Se for esta a opgdo, ¢ bom ter uma lista desses interessados @ mao. No site da SMA existe
mercado dos uma lista com algumas entidades. Esta lista podera ser complementada por meio de
reciclaveis pesquisa na sua regido, pois ha muitas entidades beneficentes que aceitam materiais

reciclaveis.
= Venda: pregos ¢ compradores podem ser consultados no site da SMA, em listas
telefonicas (sucatas, papel, aparas, etc.) ou nos sites indicados no final desta publicacao.
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Montando a
parte
operacional do
projeto

Com todos os dados obtidos até esse ponto (as quantidades geradas de lixo por tipo de
material, as possibilidades de estocagem no local, os recursos humanos existentes, etc.),
estd na hora de comecar a planejar como serd todo o esquema. Deve-se decidir:

= se a coleta sera de todos os materiais ou s6 dos mais faceis de serem comercializados;

= se a armazenagem dos reciclaveis serd em um lugar s6 ou com pontos intermedidrios;

= quem fard a coleta;

= onde sera estocado o material;

= para quem serd doado e/ou vendido o material;

= como sera o caminho dos reciclaveis, desde o local onde ¢ gerado at¢ o local da
estocagem,

= como sera o recolhimento dos materiais, inclusive frequéncia

Educacao
ambiental

Implantacio

Preparagdo

Esta parte ¢ fundamental para o programa dar certo: integra todas as atividades de
informacao, sensibilizagdo ¢ mobilizag@o de todos os envolvidos.

= O primeiro passo consiste em listar os diferentes segmentos envolvidos. Ex: 1. Nas
escolas: todos os alunos, professores, funciondrios da area administrativa e da limpeza e
pais devem participar. 2. Em um condominio: moradores (jovens, criangas, adultos),
funciondrios da limpeza e empregadas domésticas.

= O segundo passo ¢ pensar que tipo de informagao cada segmento deve receber.

= O terceiro passo €: pensando em cada segmento e nas informagdes que se quer passar,
PLANEJAR quais atividades propor para cada segmento, visando atingir com mais
sucesso o objetivo. Entre as atividades usadas, sugerimos: cartazes, palestras, folhetos,
reunides, gincanas, festas, etc. Realizar uma variedade grande de atividades sempre ¢é
melhor, pois atinge mais pessoas.

Uma vez desencadeado o processo, ajustes sempre serdo necessarios, mas ¢ importante
manter seu controle. Divisdo dos trabalhos: para garantir a realizagdo das varias tarefas e

7

contatos planejados - € a estratégia mais eficiente. O grupo responsavel, ou um grupo
ampliado para essa fase, devera tomar as providéncias acertadas:

= compras, se necessario;

confeccdo de placas sinalizadoras, cartazes, etc.;

instalacdo dos equipamentos;

= treinamento dos funcionarios responsaveis pela coleta;
elaboragdo de folhetos informativos (horarios, frequéncias, etc.).

Inauguragao do
programa

Deve ser um evento bem divulgado e ter sempre uma caracteristica alegre, criativa, de
festa, mas no qual as informagdes principais também possam ser passadas. Pode ser uma
exposi¢do, uma palestra. Faga desta data algo marcante

= Acompanhamento e gerenciamento da coleta, do armazenamento, venda e ou doagdo dos

sensibilizacao

Acompanhamento | materiais.

= Levantamento das quantidades coletadas e receita gerada (caso o material tenha sido
Levantamento vendido), até setorizado por tipo de material se possivel.
Atividades = Retomar os objetivos e divulgar notas em jornais/boletins (internos), palestras, reunides,
continuas de | gincanas, cartazes, sdo
informagao e [" estratégias que incentivam.
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Balango

= Balango de andamento e resultados do programa. E fundamental que sejam divulgados.

Fonte: Adaptado de Sdo Paulo (2014).

2.6.4 Indicadores Usuais

A European Environment Agency (2005) define indicadores como uma medida,

geralmente quantitativa, que pode ser usada para ilustrar e comunicar um conjunto de

fendomenos complexos de uma forma simples, incluindo tendéncias e progressos ao longo do

tempo.

Fechine (2014) apresenta os principais autores que elaboraram estudos sobre

indicadores relacionados a coleta seletiva, no entanto, a maioria estad relacionada a coleta

seletiva nas esferas publicas ou no ponto de vista das cooperativas, ndo havendo muitas

referéncias sobre indicadores utilizados em empresas, conforme ilustra a Tabela 11.

Tabela 11 — Quantidade de Indicadores especificos para coleta seletiva levantados por autor

M2 de indicadores a ;
Fonte dentificados Estudo realizado
Campos (1994) 17 Reavaliacdo do gerenciamento da wmoleta seletiva de R5D
Aguiar (1999} 19 Parcerias em programas de coleta seletiva de A50
Milanez (2002) 16 Indicadores de sustentabilidade para residuos sdlidos &m Jaboticabal (5P)
Sringhenti (2004) [ Aspecto operacional de coleta seletiva — Vitoria (ES)
Lima {2006) 23 Avaliacdo dos progressos da coleta seletiva — Londrina (PR}
Ribeiro {2009) 18 Coleta seletiva com inclusdo social — pesquisa COSELIX (5P)
Kovacs et al. :
s 31 Indice para avaliacdo do desempenho da coleta seletiva (SP)
{2010)
Indicadores e indices de sustentabilidade para coleta seletiva &
Besen (2011) 18 e
organizacdes de catadores (SP)
Santiago (2011) 3 Construcdo de uma Tatriz de i'ndicadorles de sustentabilidade para a
gestdo de residuos sdlidos urbanos
Duarte (2012) 4 Analise da sustentabilidade do projeto Cata Renda - Cruz das Almas [BA)
Campani (2012) 16 Indicadores socio ambientais - 530 Leopoldo (RS)

Fonte: Fechine (2014).

A Tabela 12 resume os principais indicadores utilizados para acompanhamento de

programas de gestdo de residuos, onde em sua maioria sdo aplicados aos projetos em ambito

federal, estadual ou municipal.



Tabela 12 - Indicadores de Acompanhamento da Coleta Seletiva.
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Investimentos realizados para implantacdo da coleta e
reciclagem

Dimensiao Politico-institucional

Iniciativa do programa

Responsabilidade e contribui¢do de cada institui¢ao nas
parcerias

Percepgdo das entidades quanto a sua participacdo e dos
parceiros

Percepgdo das entidades quanto a parceria potencial
Visdo do Futuro

Autor Indicadores Esfera da Proposta
Indicadores Globais
= Populagdo urbana total da area de estudos
= Taxa de crescimento populacional anual (hab/ano)
= Densidade demografica bruta (hab/hectare)
= Numero de domicilios de habitacdo
= Numero de domicilios comerciais
= Numero de domicilios escolares
= Producao total de residuos coletados na area de estudo
(kg/dia)
Indicadores Setoriais
= Producdo média de residuos solidos por habitante
(kg/hab/dia)
= Atendimento da coleta seletiva (%)
Campos (1994) |* Frequéncia média da coleta seletiva (nimero de Federal, Est'ac'iual ou
coletas/semana) Municipal
= Producdo média de residuos solidos coletados seletivamente
(%/més)
= Propor¢do dos residuos solidos domiciliares (%)
= Propor¢do dos residuos solidos em domicilios comerciais (%)
= Propor¢édo dos residuos solidos em domicilios escolares (%)
=  Propor¢do de reciclagem
Indicadores Elementares
= Populacdo participativa (%)
= Confiabilidade - nivel de satisfacdo do usuario
(reclamagdes/més)
= Assimilagdo - freqiiéncia de divulgacao dos servigos (%/més)
= Necessidades pessoais - reivindicacdo da comunidade
(%/més);
Dimensiao Operacional
= Quantidades de residuos coletados (t/més)
= Eficiéncia da mio-de-obra de coleta (t/pessoa.h)
= Eficiéncia de mao-de-obra de triagem (t/pessoa.h)
= Eficiéncia de transporte (t/veiculo.h)
Dimensao Econdmica
= Custo unitario de coleta e triagem (R$/t)
= Porcentagem da receita proveniente de cada material vendido
= Precos dos materiais vendidos
Aguiar (1993) = Percepcao sobre a viabilidade econdmica da atividade Federal, Estadual ou

Municipal




74

Dimensio Socioambiental

= Composigdo percentual de materiais reciclaveis vendidos no
programa

= Taxa de desvio

= Taxa de recuperagdo

= Coleta de residuos per capita

= Presenca de artropodes e roedores de interesse em saude
urbana e medidas preventivas tomadas para evitar sua
proliferacao.

Bringhenti
(2004)

= Cobertura de atendimento do programa (hab);

= indice de Recuperacio de Materiais Reciclaveis - IRMR (%);

= Quantidade mensal coletada seletivamente (t/més);

= Custo de triagem (R$/t);

= Quantidade de itens de materiais reciclaveis comercializados
(un); e,

= Custo total do programa (R$/t).

Federal, Estadual ou
Municipal

Santiago (2011)

IDimensao Politica

Esta em consonancia com a Politica Federal de Saneamento
Basico?

Esta em consonancia com a Politica Nacional de Residuos
Sélidos?

Dimensao Tecnologica

Observa os principios da tecnologia apropriada?
Dimensao Econdmica/ financeira

Existe capacidade de pagamento pela populagdo?

A gestao dos residuos solidos urbanos € auto financiada?
Dimensio Ambiental/ecologica

Exerce impacto ambiental minimo?

Dimensao do Conhecimento (educaciao ambiental e
mobilizacio social)

Consonancia com a Politica Nacional de Educacdo Ambiental e
Programa Nacional de Educagdo Ambiental?

Contempla um projeto de educagdo ambiental de forma a
promover a autonomia da populagao?

Permite a participag@o de todos na tomada de decisdes sobre a
gestao de residuos solidos, ou seja, existe controle social
conforme proposto pela Politica Nacional de Residuos Solidos?

A populagdo contribui adequadamente com a coleta seletiva?
Dimenséo da Inclusdo Social

Contempla a inser¢do de catadores e de artesdos de forma
organizada na Gestdo dos Residuos Sélidos Urbanos?

Federal, Estadual ou
Municipal
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ABRELPE
(2015)

Geragao de Residuos Sé6lidos Urbanos (RSU) e Geragao de
RSU per capita

Coleta de RSU e Coleta de RSU per capita

Disposi¢do Final dos Residuos Solidos

Composi¢ao Gravimétrica dos RSU

Recursos Aplicados na Coleta de RSU

Recursos Aplicados nos Servigos de Limpeza Urbana
Empregos diretos gerados pelos Servigos de Limpeza Urbana
Mercado de Servigos de Limpeza Urbana

Coleta de Residuos de Construgdo e Demoligdo (RCD)
Coleta de Residuos de Servigos de Saude (RSS)

Destinagao Final de RSS

Quantidade de municipios com iniciativas de coleta seletiva
Reciclagem de Aluminio, Papel, Pléstico e Vidro

Federal, Estadual ou
Municipal

Fonte: Autora.

Os indicadores citados na Tabela 12 estdo relacionados ao desempenho de projetos

de coleta seletiva implantados em municipios, estados ou no pais como um todo. Baseado

nestes indicadores, foram criados indicadores proprios que caracterizem a implantagdo na

empresa que se refere o estudo de caso. Optou-se, entdo por definir indicadores especificos

por tipo de residuos, conforme abaixo:

(a) Reciclaveis

Quantidade de materiais reciclaveis gerados (Kg)

Composicao gravimétrica do material reciclavel (Kg)

Valor arrecadado pela cooperativa com a venda de reciclaveis (R$)

Valor investido no transporte do material reciclavel para cooperativa (R$)

(b) Nao reciclaveis

Quantidade de residuos nao reciclaveis gerados (n° de sacos de 100 Litros)

Valor investido no transporte e destinagdo do residuo ndo reciclavel para

aterro sanitario (R$)




(©)

(d)

(e)

09

76

Saade
= (Quantidade de residuos de saudes gerados (n° de contéineres de 240 Litros)
= Valor investido no transporte e destinacdo do residuo de satde para

incineracao (R$)

Oleo Vegetal
* Quantidade de 6leo vegetal encaminhado para reciclagem (litros)
= Valor investido no transporte e destinacdo do dleo vegetal para reciclagem
(RS)
Lampadas fluorescentes
= (Quantidade de lampadas fluorescentes encaminhadas para descominacao de
mercurio (n° de lampadas)
= Valor investido no transporte e destinagdo de lampadas para descontaminacao

(R$)

Construgao Civil
= Quantidade de residuos de construcao civil gerados (n° de cagambas de 1.000
Litros)

=  Valor investido no transporte ¢ destinagdo do residuo de construgio civil (R$)
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4 PROPOSTA DE ROTEIRO PARA ESTUDO DE CASO

A partir das referéncias anteriores de modelos de implantagao e indicadores de
acompanhamento, foi elaborado um modelo de implantacao proprio que foi dividido nas
seguintes etapas: (1) Diagnostico; (2) Definicdo do Modelo de Gerenciamento; (3)

Implantagdo e (4) Acompanhamento.
Etapa 1 — Diagnéstico:

O intuito desta etapa € a conhecer a empresa ¢ os residuos gerados por ela.

Nesta fase serdo identificados: (a) o nimero de colaboradores; (b) a rotina da limpeza
com frequéncia, horarios; (c) inventario de residuos com a quantidade de residuo gerada; (d)
quais tipos de residuos sdo gerados; (e) se houver coleta seletiva, a porcentagem de cada item:
papel, aluminio, plastico, vidro, organicos, perigosos etc.; (f) o fluxo do residuo, desde onde ¢
gerado at¢ onde ¢ acumulado para a coleta; (g) verificar qual a localizagdo e o estado de
deterioragdo das lixeiras e da area de armazenamento temporario; (h) qual o destino de cada

um dos residuos gerados.
Etapa 2 - Defini¢do do Modelo de Gerenciamento:

Nesta etapa, a empresa definird qual residuo ird gerenciar e para onde eles serao
encaminhados.

E preciso definir: (a) quais materiais serdo coletados; (b) procedimentos de coleta
contendo: onde o material serd armazenado, qual cooperativa o reciclavel sera encaminhado e
quais empresas serao responsaveis pelos demais residuos.

Cabe ressaltar que nesta fase pode-se optar pela doagdo do material reciclavel para a
cooperativa ou a venda do mesmo para recicladores. Como a empresa objeto do estudo de
caso tem caracteristica de instituicdo social, optou-se pela doacao, onde a empresa também ¢
responsavel pelos custos relacionados ao transporte do reciclavel de suas dependéncias para a

cooperativa.
Etapa 3 — Implantacao

Na fase de implantagdo as etapas anteriores serdo colocadas em pratica, sendo assim,
serd preciso: (a) definir se havera substituicdo de lixeiras e compra de equipamentos; (b)

contratar empresas que fardo os servigos de transporte e destinagdo dos residuos gerados; (c)
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se necessario, adequar a area de armazenamento temporario; (d) treinar as equipes envolvidas;
(e) sensibilizar funciondrios atuando na comunicacdo e engajamento; (f) definir

responsabilidades.
Etapa 4 — Acompanhamento

E importante que seja realizado o monitoramento continuo do gerenciamento de
residuos, desde a coleta, armazenamento, destinagdo dos nao reciclaveis e doagdo dos
materiais reciclaveis. Assim, haverd informagdes para uma avaliagao periddica do programa.

Nesta fase ¢ importante fazer o acompanhamento dos seguintes indicadores: (a)
quantidade gerada de materiais reciclaveis; (b) quantidade gerada de residuos ndo reciclaveis;
(c) quantidade de residuos perigosos gerados; (d) quantidade de manifesto de residuos
elaborados, (d) valores investidos na implantagao do modelo.

Para o caso especifico da implantagao da gestdo de residuos na empresa estudada,

optou-se pela elaboragdo de um roteiro proprio que esta descrito na Tabela 13.

Tabela 13 - Proposta de Roteiro para Implantacdo de Gestdo de Residuos.

ETAPA I - DIAGNOSTICO

Identificar os Funcionarios Responsaveis pela Limpeza e Manutengdo da Empresa

Elaborar o Inventario de Residuos
Estimar a Quantidade de Lixo Gerado
Estimar Quantidade de Oleo Vegetal produzido nas Cozinhas
Estimar Numero de Lampadas Fluorescentes Armazenadas

Quantificar o nimero de carrinhos funcionais, balangas, contentores, sacos plasticos ¢ EPIs

Verificar local para Armazenagem Temporaria dos Residuos

Mapear e visitar Cooperativas candidatas a parceria

ETAPA II - DEFINIR MODELO DE GERENCIAMENTO

Padronizar Cores da Coleta

Definir Procedimentos Operacionais

Etapa III - IMPLANTACAO

Elaborar Especificacdo Técnica
Lixeiras e balangas
Transporte e destinagdo de Residuos (reciclaveis e nao reciclaveis)
Descontaminagdo de lampadas fluorescentes

Licitar os Itens da Especificagdo técnica

Adequar a infraestrutura na drea de armazenamento

Elaborar Material de Comunicagao

Treinar Equipes de Limpeza
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Treinar Equipes Administrativas

Definir Matriz de Responsabilidade

Etapa 4 - ACOMPANHAMENTO

Controlar o Manifesto de Residuos e Certificados de Destinac¢ao Final

Acompanhar mensalmente a quantidade gerada de Materiais Reciclaveis e Ndo Reciclaveis
Fonte: A autora, 2016.
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5 ESTUDO DE CASO

5.1 Caracterizacio da Empresa e Delimitacio do Estudo

A empresa estudada ¢ uma entidade privada sem fins lucrativos com a
responsabilidade social na sua esséncia, tem por objetivo contribuir para a melhoria da
qualidade de vida da sua clientela e para o desenvolvimento humano e social por meio da
prestagao de servigos.

Atualmente, suas unidades estdo distribuias em 21 unidades no Estado do Rio de
Janeiro e oferecem atividades nas areas de cultura, saide, turismo social, educacdo, esporte e
assisténcia.

O sistema de gestdo de residuos proposto foi aplicado em uma das unidades da
empresa. A unidade escolhida estd localizada em um bairro da zona norte do municipio do
Rio de Janeiro, conta com cerca de 100 funcionarios em uma area construida de
aproximadamente 15.000 m? e possui um publico flutuante médio de 1.700 pessoas por dia
frequentando suas dependéncias, como: biblioteca, salas de musica, de recreagdo infantil, de
cursos ¢ de gindstica, espagos em que oferece atividades relacionadas ao esporte, lazer,
cultura, saude e turismo. A unidade também possui consultorio odontoldégico e um banco de
recebimento de alimentos que posteriormente sdo doados a instituicdes sociais. A unidade
funciona de terca a domingo, abrindo as 7:00 horas da manha para atividades esportivas e
encerrando completamente suas atividades as 10:00 horas da noite, exceto quando ha algum
evento especifico como grandes shows, que fazem a unidade encerrar suas atividades mais
tarde que o usual. Na Figura 15 estd ilustrada a vista superior das dependéncias da empresa de

estudo.
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Figura 15 — vista superior da area de estudo.
Fonte: Adaptada do Google Earth.

5.2 Etapa I — Diagnéstico

Esta fase foi executada durante trés meses, no periodo entre agosto e outubro de
2015. Como metodologia utilizada para o diagnostico foi adotada a realizacdo de visita
técnica ao local e aplicagdo de questionario a ser respondido pelo responsavel da unidade em

conjunto com o supervisor da equipe terceirizada de limpeza.

5.2.1 Formulaciao do Questionario

Os itens abordados no questiondrio tinham o intuito de levantar informagdes como:

= Identificar os funcionarios responsaveis pela limpeza
» Estimar a quantidade de lixo gerado

= Estimar a quantidade de 6leo vegetal produzido nas cozinhas
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= Estimar a quantidade de residuos odontolégicos gerados

* Estimar nimero de lampadas fluorescentes descartadas

= Verificar infraestrutura do local de armazenamento temporario dos residuos

= Quantificar o nimero necessario de lixeiras e onde estavam localizadas, o nimero de
carrinhos funcionais, balangas, contentores e sacos plasticos

= Identificar necessidades de recursos humanos

= Identificar os servidores responsaveis pela limpeza e manutengao da Unidade

=  Mapear e visitar cooperativas no entorno

Cabe ressaltar que nesta etapa foi identificado que os carrinhos funcionais, os sacos
plésticos e os EPIs (Equipamentos de Protecao Individual) eram fornecidos por uma empresa
terceirizada, bem como os funcionarios responsaveis pela limpeza da unidade, que também
eram contratados por esta empresa. Este fato impacta o gerenciamento de residuos, pois
funcionarios terceirizados s3o menos perenes na empresa, sendo necessario recorrente

conscientizagdo dos novos terceirizados.

5.2.2 Inventario de Residuos

Um dos primeiros passos para o diagnostico da gestdo de residuos atual ¢ a
identificacao da quantidade de residuos gerados no cotidiano da empresa. Por isso, durante a
visita técnica foram solicitadas informacdes relacionadas aos tipos de residuos gerados, a
quantidade média gerada e como sdo feitas a coleta e destinacdo deles. A partir das
informacdes obtidas, foi elabora a Tabela 14, que resume de forma detalhada o inventario de

residuos gerados pela unidade.

Tabela 14 - Inventario de Residuos da Unidade.

Classificacao segundo
NBR 10.004

Coleta e Destinacao

Geracio atual atual

Tipo de residuo

Nao Reciclavel Classe 11 239 sacos de 100 Litros Empresa particular N.
por semana

Nao mensurado.
Organicos Classe II Destinadas junto ao lixo -
comum.
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Nao mensurado. Parte é

Reciclaveis Classe 11 destinada a uma Cooperativa R.
cooperativa.
Esporadica (de acordo
Pilhas e Baterias Classe | com entrega no Ponto de ONG P.
Entrega Voluntaria)
2 bombonas (coleta
Oleo Vegetal Classe I quando chegar a sua Empresa particular O.
capacidade)
Lampadas Classe I Néo mensurado. Empresa particular L.
Fluorescentes
Residuo §apde Classe I 3 cacambas de 240 litros Empresa particular O.
(Odontologico) por semana
Construgao Civil Classes I e II Esporadica Contratam cagambas.
Tonners de o Enviado para logistica
. Classe | Esporadica reversa para o
impressora

produtor.

Fonte: A autora, 2016.

Cabe ressaltar que destes 239 sacos de 100 litros gerados na unidade, cerca de 120

sacos semanais sao gerados por um banco de recebimento de alimentos existente na unidade.

Este banco funciona recebendo alimentos proximos a data de validade ou que ndo passaram

pelos critérios de qualidade de varias redes de supermercados existentes no municipio do Rio

de Janeiro. E 14 na empresa ¢ feita uma nova triagem minuciosa enviando o que ainda ¢

passivel de ser consumido para institui¢des sociais do estado.

A partir das informagdes anteriores foram feitas as estimativas de custos para as

contratacdes de transporte e destinacao dos residuos classes I e 1.
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5.2.3 Estado de deterioracio e posicionamento das Lixeiras

A unidade mantinha lixeiras de dois padrdes: simples e multisseletivo, conforme

ilustrado na Figura 16.

Figura 16 - adogao de lixeiras sem padronizacgao.
Fonte: A autora, 2016.

Muitas lixeiras estavam quebradas e com a adesivagdo deteriorada pelo tempo,

conforme ilustrado na Figura 17.

Figura 17 - lixeiras quebradas.
Fonte: A autora, 2016.

Alguns espacos possuiam lixeiras individuais e fora do padrao de coleta seletiva,
conforme a Figura 18.
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Figura 18 - lixeiras despadronizadas.
Fonte: A autora, 2016.

A unidade era ponto de entrega voluntdria para os frequentadores e moradores da

regido, recebendo dleo vegetal, pilhas e baterias, conforme ilustrado na Figura 19.

Figura 19 - Pontos de Entrega Voluntaria.
Fonte: A autora, 2016.
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Ao total, foram identificadas 66 lixeiras de 100 Litros em diversos padrdes de coleta
seletiva, 40 lixeiras pequenas em areas administrativas, 3 contentores de 1.200 Litros para

residuo comum e 1 contentor de 1.000 Litros e 2 de 240 Litros para residuo odontoldgico.
5.2.4 Area de Armazenamento Temporirio

A area de armazenamento temporario possuia separagdo de armazenamento entre:

(a)  material reciclavel, que ficavam armazenados em grandes sacolas de nylon (bags) que

eram disponibilizadas pela cooperativa, conforme ilustra a Figura 20.

Figura 20 - Armazenamento do material reciclavel em bags.

(b) residuos ndo reciclaveis, que eram armazenados em grandes contéineres
disponibilizados pela empresa terceirizada responsavel pela coleta e destinagdo deste

residuo (Figura 21).

Figura 21 - Armazenamento dos residuos nao reciclavel.
Fonte: A autora, 2016.
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(c) residuos odontologicos, estavam armazenados em um contéineres brancos, conforme
Figura 22, localizados em uma area coberta e trancada, pois sdo classificados como
residuos classes I. Deste contéineres, 2 contéineres de 240 Litros brancos foram

aproveitados, pois estavam em bom estado;

Figura 22 - Armazenamento dos residuos de saude.
Fonte: A autora, 2016.

(d) lampadas fluorescentes, eram armazenada em tambores, mas com o excesso de
lampadas geradas sem destinacdo, havia vérias lampadas fora dos tambores, conforme

destaca a Figura 23.

Figura 23 - Armazenamento de Lampadas Fluorescentes.

Fonte: A autora, 2016.
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5.2.5 Cooperativas do entorno

Com o intuito de identificar as possiveis cooperativas para destinagdo do material
reciclavel produzido pela unidade, foi feito um mapeamento das cooperativas do entorno que
possuiam a documentacdo legal necessaria para dispensa de licenga ambiental, segundo a
Resolugdo CONEMA N° 56 DE 13/12/2013, que estabelece critérios para a inexigibilidade de
licenciamento ambiental para associacdes e cooperativas de catadores para atividade de
recebimento, prensagem, enfardamento e armazenamento tempordrio de residuos solidos
reciclaveis ndo perigosos, inertes, oriundos de coleta seletiva.

Esta legislacdo prevé a documentagdo minima para solicitar a inexigibilidade,

conforme abaixo:

. Requerimento de Certiddo Ambiental;
. Copia do documento de identidade e CPF do representante legal que assina o

requerimento, ou seu procurador;

. Copia de inscri¢ao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

. Copia da apresentacdo do sistema de rateio;

. Copia do estatuto, da ata de fundacdo e da ata de elei¢do da atual diretoria;

. Copia da Certidao de Zoneamento ou Alvara da Prefeitura Municipal;

. Copia do titulo de propriedade do imével ou contrato de locacao, de comodato ou

outro contendo carta de anuéncia do proprietario;

. Copia de certidao atualizada do Corpo de Bombeiros.

Além disso, foi elaborado um questiondrio de visita a cooperativas para verificar se
cumpriam ou nao a legislagdo vigente. A cooperativa escolhida foi diferente da cooperativa
que coletava anteriormente, pois a mesma ndo apresentava as documentagdes exigidas por lei
para inexigibilidade de licenca ambiental. No Apéndice C estd o questiondrio aplicado na

cooperativa escolhida.

5.3 Etapa Il - Modelo de Gestiao de Residuos Adotado

5.3.1 Padronizacio das Cores da Coleta Seletiva
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De acordo com a legislagdo federal e estadual, existem diferencas entre os padrdes de
cores adotados na coleta multisseletiva e na coleta diferenciada, conforme ilustrado na Figura

24.

Residuos CONEMA 55/2013 CONAMA 275/2001
Papel e Papeldo
Plastico
Vidro Reciclaveis
Metal
Madeira
Residuos Perigosos Nao aplicavel.
Residuos de Saude Nao aplicavel.
Radioativos Nao aplicavel.
Residuos Organicos
Residuos Nao Reciclaveis

Figura 24 - Diferenca no Padrao de Cores na Legislagao.

Fonte: A autora ,2016.

Baseado na legislacdo ambiental vigente, o padrdo de cores adotado na segregacdo

por tipo de residuo gerado foi o ilustrado na Tabela 15.

Tabela 15 — Padrao de Cores Adotado.

Cor do Saco Plastico

Cor do Coletor

Tipo

Residuo Reciclavel (Classe II) Azul Transparente

Residuo Nao Reciclavel (Classe 1)

Branco

Residuo Infectante (Classe I)

‘ Nao aplicavel para
Residuo Perigoso (Classe I) 14 d ‘1
ampadas e oleo.

Fonte: A autora, 2016.

5.3.2 Procedimentos Operacionais

Quanto ao procedimento adotado para coleta dos residuos nas lixeiras distribuidas na

unidade, adotou-se as etapas abaixo:
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(a) Residuos Reciclaveis

1) Recolher os reciclaveis em sacos transparentes
2) Encaminhar o material recicldvel para o coletor azul na Area de

Armazenamento Temporario.

3) Pesar na balanga de precisao

4) Anotar a data e as pesagens

5) Armazenar o residuo nos coletores de cor azul

6) Enviar mensalmente as medi¢des ao coordenador administrativo para

composi¢ao de indicadores.
7) Elaborar Manifesto de Residuos

8) Encaminhar para cooperativa de reciclagem.

Os materiais reciclaveis serdo encaminhados para cooperativa como forma de
doagdo, para isso foi elaborado um Termo de Compromisso cujo conteudo estd descrito no

Apéndice E - Termo de Compromisso com Cooperativas de Catadores de Residuos.
(b) Residuos Nao Reciclaveis (Classe II)

1) Recolher os ndo reciclaveis em sacos pretos
2) Encaminhar o residuo ndo reciclavel para o coletor cinza na Area de

Armazenamento Temporario.

3) Pesar na balancga de precisdo

4) Anotar a data e as pesagens

5) Armazenar o residuo nos coletores de cor cinza

6) Enviar mensalmente as medi¢cdes ao coordenador administrativo para

composicao de indicadores.

7) Elaborar Manifesto de Residuos
8) Encaminhar para aterro sanitario

(¢) Residuos de Saude (Classe I)

1) Recolher os residuos do consultorio odontologico de acordo com a forma de
acondicionamento especificada na RDC ANVISA n° 306/2004 e na CONAMA
n°® 358/2005.
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3)
4)
5)
6)

7)
8)
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Encaminhar o residuo no coletor branco na Area de Armazenamento
Temporario.

Pesar na balanga de precisao

Anotar a data e as pesagens

Armazenar o residuo nos coletores de cor branca

Enviar mensalmente as medi¢des ao coordenador administrativo para
composicao de indicadores.

Elaborar Manifesto de Residuos

Encaminhar para Incineracao

Cabe ressaltar que, para cumprimento das legislagdes vigentes, foi elaborado o Plano

de Gerenciamento de Residuos Soélidos de Saude, cujos procedimentos estdo descritos de

forma resumida neste topico.

(d) Oleo Vegetal (Classe I — Reciclavel)

1)
2)
3)
4)
5)

6)
7)

Retirar o 6leo vegetal da cozinha em recipiente adequado, tais como garrafas
pet.

Encaminhar o residuo para a bombona na Area de Armazenamento
Temporario.

Anotar a data e quantidade de garrafas pet cheias de 6leo recolhidas

Dispor o residuo na bombona de armazenamento de 6leo

Entrar em contato com a coordenac¢ao administrativa da unidade quando a
bombona de armazenamento de dleo estiver atingindo sua capacidade maxima
Elaborar Manifesto de Residuos

Encaminhar para empresa de reciclagem de 6leo vegetal

(e) Lampadas Fluorescentes

1)
2)

3)
4)
5)
6)

7)
8)

Retirar a 1ampada fluorescente a ser descartada

Acondicionar na embalagem da lampada nova que ird a substituir com cuidado
para ndo quebra-la

Encaminhar a embalagem contendo o residuo de lampada para a Area de
Armazenamento Temporario

Anotar a data e quantidade de lampadas fluorescentes recolhidas

Dispor a lampada no coletor proprio

Enviar mensalmente o quantitativo ao coordenador administrativo para
composi¢ao de indicadores

Elaborar Manifesto de Residuos

Encaminhar para descontaminagao
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(f)  Construgao Civil

Como a geracao deste residuo € esporadica, os residuos solidos provenientes de obras
feitas por empresas terceirizadas devem ser gerenciados pela mesma, por meio de um termo
de referéncia a ser inserido em todos os editais de contratacdo de obras, sendo obrigatéria a
separacao e destinacdo dos residuos classes A, B, C e D.

Sendo assim, o procedimento a ser adotado esta detalhado a seguir:

1) Contratar empresa que ja disponibilize cagamba para recolhimento e destinacao
de residuos de construcao civil

2) Dispor o residuo na cagamba

3) Entrar em contato com a coordenag¢do administrativa da unidade quando a

cacamba estiver atingindo sua capacidade maxima
4) Elaborar Manifesto de Residuos
5) Solicitar a contratada que encaminhe para destinacdo

(g) Pilhas e Baterias

Como a unidade ndo gera este tipo de residuo, a proposta foi, naquele primeiro
momento, retirar o ponto de coleta voluntaria, pois a unidade estava destinando apenas
residuos que nao eram gerados por ela. Mas ciente da responsabilidade social agregada a esta
acdo, a proposta ¢ que apos um ano de implantacdo do modelo proposto, seja analisada a

viabilidade de incluir um novo ponto de entrega voluntaria de pilhas e baterias na unidade.

(h) Tonners e Cartuchos

Os tonners e cartuchos gerados pela unidade eram recolhidos pela empresa fabricante

com base em uma clausula contratual, conforme descrito na Tabela 16 a seguir.

Tabela 16 — Clausula para Logistica Reversa de Tonners e Cartuchos.

1.1 Considerando a natureza reciclavel do objeto e a necessidade de destinagdo
ambientalmente adequada, a CONTRATANTE, adotara, para o produto licitado,
procedimento de logistica reversa, em atendimento a Lei n® 12.305/2010, que instituiu a
Politica Nacional de Residuos Soélidos, em especial a responsabilidade compartilhada pelo
ciclo de vida do produto:

“Art. 33. Sdo obrigados a estruturar e implementar sistemas de logistica reversa, mediante
retorno dos produtos apos o uso pelo consumidor, de forma independente do servigo publico
de limpeza urbana e de manejo dos residuos solidos, os fabricantes, importadores,
distribuidores e comerciantes de: (...)
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VI — produtos eletroeletronicos e seus componentes”.

1.2 A logistica reversa tem como objetivo estratégico agregar valor aos produtos que
deverdo ser devolvidos as empresas por algum motivo, como fim do ciclo de vida, fazendo
com que retornem ao ciclo produtivo.

Fonte: Lei 12.305/2010 adaptada pela autora.

Sendo assim, o procedimento adotado dever ser o seguinte:

1) Armazenar os fonners e cartuchos na caixa do novo pelo qual foi substituido;
2) Encaminhar os tonners usados para o Almoxarifado Central;
3) Entrar em contato com a coordenagdo administrativa da unidade quando o

espaco disponibilizado pelo Almoxarifado atingir sua capacidade maxima
4) Elaborar Manifesto de Residuos
5) Solicitar a contratada que encaminhe para destinacdo

5.4 Etapa III - Implantacao

A fase de implantagdo durou cerca de 5 meses, sendo executada de novembro de
2015 a margo de 2016. O intuito dela foi padronizar os processos de gestdo de residuo da

unidade, por isso, foram elaboradas especificagdes técnicas para:

= Aquisigdo de lixeiras e balangas,

. Contratagdo de servigo de transporte e destinagdo de residuos reciclaveis;

" Contratacdo de servico de transporte e destinacdo de residuos nao reciclaveis
extraordinarios, que pela legislacao a empresa municipal de coleta urbana (COMLURB)
ndo realiza recolhimento;

. Contratagdo de servigco de descontaminacdo de lampadas fluorescentes.

Todas as especificagdes foram elaboradas conforme legislagdo federal, estadual e
municipal e estdo descritas a seguir.

Esta fase teve duracdo maior que o esperado inicialmente, pois houve alguns atrasos
na conclusdo de licitagdes devido a morosidade nos procedimentos de aprovacao orcamentaria

interna.
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5.4.1 Especificacido das Aquisicoes e Servicos

(a) Lixeiras e balancas

Para padronizar as lixeiras e coletores, foi feita uma pesquisa nos principais
fornecedores de lixeiras do mercado, e com o intuito de promover a ampla concorréncia entre

eles, optou-se por modelos que eram fornecidos pela maioria deles, conforme ilustra a Figura
25.

Residuos Classe Il (Ndo Perigosos)

Residuos
Reciclaveis

> [
'I:j;cléveis ‘ D

|
I

| A
v

Residuos Classe | (Perigosos)

Residuos -

Perigosos ‘ Tj .
Residuosde — ].,{ ¥ 7
Saude = _-.'

Figura 25 - Padronizacado das lixeiras

Fonte: Procedimentos operacionais da empresa, 2016.

A especificagdo técnica de cada um dos modelos adotados esta detalhada nos itens a

seguir, mas cabe ressaltar que além do cumprimento das dimensdes e caracteristicas descritas,

foi solicitado ainda que:

As lixeiras ndo tivessem qualquer tipo de marcac¢do ou adesivos, a comunicacgao visual

das lixeiras de reciclaveis e ndo reciclaveis seriam responsabilidade da contratante;
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. Os tamanhos indicados poderiam sofrer variacdo de até 5%;

. As cores padrao da coleta seletiva seriam azul (reciclavel) e cinza (ndo reciclavel), ndo
sendo aceito outras cores;

. A empresa vencedora, durante o periodo de contratagdo deveria mandar amostras das

pecas a serem compradas para que a contratante produzisse as pe¢as de comunicagao.

No Apéndice A — Especificacdo das Lixeiras e Balangas, estdo descritas as
especificagdes detalhadas de todos os modelos adquiridos e suas respectivas quantidades.

Ao todo, a unidade possuia 108 lixeiras despadronizadas e, apos a padronizagao
adotada, reduziu-se o nimero para 73 lixeiras. Em relacdo aos contéineres, para residuos
reciclaveis foram adquiridos 3 contéineres grandes para ndo reciclaveis e 2 para reciclaveis. Ja
contéineres de 240 litros foram adquiridos 3 na cor cinza, 3 na cor azul e 1 na cor branca, pois
2 conteines de 240 Litros brancos estavam em bom estado e foram aproveitados.

As lixeiras em bom estado, mas fora do padrao de modelos adotados foram doadas
para institui¢des sociais parceiras, as demais foram encaminhadas como material reciclavel

para cooperativas.

(b) Transporte e Destinacao de Reciclaveis e Nao Reciclaveis

Quanto ao transporte de cada tipo de residuo, foi elaborada uma especificagao
técnica baseada nas legislagdes federal, estadual e municipal, conforme descrito abaixo.

Os requisitos legais para destinagdo de recicldveis e nao reciclaveis gerados na
unidade objeto de estudo sdo similares, pois ambos sdo classificados segundo a ABNT 10.004
como residuos do tipo Classe II (Nao Perigosos).

Sendo assim, na especificagdao técnica do servico consta que a empresa contratada
deve cumprir os requisitos descritos no Apéndice B.

Além dos requisitos legais, com o intuito de comprovar o cumprimento das
exigéncias dos Orgdos Ambientais Municipais, Estaduais e Federais, a contratada devera
apresentar a Licenga de Operagdo para transporte e destinacdo de residuos - Classe Il e o
Certificado de Credenciamento junto a Companhia Municipal de Limpeza Urbana -
COMLURB, emitido pela mesma, para recolhimento de residuos na cidade do Rio de Janeiro.
Cabe ressaltar que foi solicitado que os documentos apresentados estivessem dentro do prazo

de validade.
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(c) Transporte e Destinagdo de Residuos de Satude

Os residuos infectantes gerados na unidade de estudo sdo oriundos de consultorios
odontoldgicos, que pela ABNT 10.004 sdo classificados como Classe 1. Cabe ressaltar que foi
feita uma especificagcdo geral, onde ndo foi considerada a geracdo de residuos do tipo C, que
segundo a RDC 206/2004, sdao considerados residuos radioativos, que, em consultérios
odontoldgicos so6 seriam gerados em caso de descarte de equipamentos especificos. Sendo
assim, seguindo a legislagdo vigente, elaborou-se a especificagdo completa constante no

Apéndice C.

(d) Descontaminagdao de Lampadas fluorescentes

Mesmo em desacordo com a lei, usualmente, o destino de ldmpadas queimadas sdo
aterros, controlados ou ndo. Processos para tratamento das lampadas sdo conhecidos desde a
década de 70. Até 1993, ndo existiam alternativa para tratamento de lampadas no Brasil e a
lampadas eram descartadas junto ao lixo comum, e iam usualmente para lixdes ou aterros
sanitarios inadequados.

Um dos processos mais adotados no Brasil ¢ o de Moagem Simples, que segundo
Zanicheli (2004), caracteriza-se por realizar a quebra das lampadas, utilizando-se um sistema
de exaustdo para a captacdo do mercurio existente nas lampadas. Usualmente, as tecnologias
empregadas ndo se preocupam em separar 0s componentes, visando apenas a captagdo de
parte do mercurio existente nas ldmpadas. Deste modo, o teor merctrio ainda presente no
produto da moagem ¢ inferior ao anteriormente encontrado nas ldmpadas quando inteiras,
com a vantagem de inexistir riscos de ruptura das lampadas e emissdo de vapores quando da
disposi¢ao destes residuos em aterros.

O mais popular sistema de moagem simples foi desenvolvido pela Air Cycle Corp.,
dos Estados Unidos, e ¢ conhecido mundialmente como “Bulb Eater” (comedor de lampadas).
O equipamento consiste em um moinho de ldampadas montado sobre um tambor metalico,
com sistema de exaustdo para captura de vapores de merctrio. Os gases exauridos pela
unidade passam por um filtro de tecido, e um filtro de carvao ativado (no qual ¢ agregado
15% em peso de enxofre amarelo), antes da emissdo para a atmosfera. O enxofre combina-se
com o mercurio, formando sulfeto de mercurio, composto insolavel e ndo volatil. O sistema
trabalha com uma vazdo de exaustdo de 68 m*/h (ZANICHELI, 2004). Na Figura 26 esta

ilustrado o modelo normalmente utilizado.
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Figura 26 - Sistema Bulb Eater de Moagem de Lampadas.
Fonte: Zanicheli , 2004.

Como existem vdrias técnicas de descontaminacao de lampadas, com o intuito de ndo
inibir a ampla concorréncia, a especificacdo técnica dos servicos a serem executados na
descontaminagdo de lampadas deve cumprir o que exige na legislacdo, que hoje considera
lampadas fluorescentes como residuos Classe I (perigosos). Sendo assim, a empresa
contratada devera cumprir as seguintes etapas:

= A contratada deve possuir licenga ambiental que a permita realizar tal tipo de
prestagdo de servigo;

= A mesma sera responsavel pelo transporte e destinagcdo final do residuo de
lampadas fluorescentes, se responsabilizando por ambas as etapas no
Manifesto de Residuos, e envia-los junto com a nota fiscal.

= Além disso, deverd emitir certificado de destinacdo final das lampadas
fluorescentes, descriminado o quantitativo existente na unidade.

Cabe ainda ressaltar que a contratada deverd, em forma de compromisso, detalhar
todos os residuos provenientes da trituracdo das lampadas, esclarecendo, comprovadamente,

suas respectivas destinagdes finais.
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5.4.2 Custo dos Itens da Especificaciio técnica

Apesar de ndo ser uma empresa publica, a empresa objeto do presente estudo ¢
regulada por 6rgdo publicos como o CGU (Controladoria Geral da Unido), por isso, suas
aquisi¢coes de bens e servicos seguem legislagdes especificas como a Lei 8.666, de 21 de
junho de 1993, que institui normas de licitagdo e contratos para Administragdo Publica e da
outras providéncias. Sendo assim, abaixo estdo detalhados os custos médios obtidos ao licitar

os itens especificados.

(a) Lixeiras e balangas

Na Tabela 17 estao detalhados os precos de cada um dos equipamentos de coleta
seletiva adquiridos para implantagdo da gestao de residuos da unidade, que ao total custou um
cerca de R$ 45.000, 00, valor o qual, pela Lei federal 8.666/93 é necessario que seja feito

licitacdo, pois ultrapassa o valor limite de 44 mil reais.

Tabela 17 - Preco médio das Lixeiras e Balangas.

Modelo Quantidade Valor Unitario Valor Total
Conjunto Binario Capacete com 24 RS 376,00 R$ 9.024,00
Suporte - 80 L
Conjunto Binario Capacete sem R$ 1.333,80
Suporte - 100 L 6 R$ 222,30
Conjunto Binario de Inox com R$ 1.057,47
Tampa Giravel - 40 L 3 R$ 352,49
Conjunto Bindario de Inox com R$ 1.412,10
Tampa Giravel - 23 L ? RS 156,90
Lixeira de Cozinha (Inox) de Pedal - 1 RS 1.304.99 R$ 1.304,99
110 L

junto Binario Estilo Fast F

Conjunto Binario Estilo Fast Food 10 RS 1.643.00 R$ 16.430,00
-80L
Conjunto Binario Bipartido - 25 L 20 R$165,00 R$ 3.300,00
Contéiner - 240 L 7 RS 285,60 R$ 1.999,20
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Contéiner - 1045 L 5 R$ 1.565,00 R$ 7.825,00

Caixa para Armazenamento de

Lampadas Fluorescentes - Até 2,40 1 R$ 1.080,00 R$ 1.080,00

metros

Balanga Digital de Plataforma 1 R$ 1.181,72 R$ 1.181,72
Total R$ 45.948,28

Fonte: A autora, 2016.

(b) Transporte e Destinacdo de Reciclaveis

Para esta contratacdo, como a empresa estudada informou que gerava cerca de 239
sacos de 100 Litros por semana, sendo 120 sacos oriundos do banco de alimentos que gerava
basicamente residuos organicos, estimou-se que a geracdo de residuos ndo perigosos na
unidade fosse de 119 sacos por semana.

Ciente que a empresa possuia inciativas pontuais de coleta seletiva de reciclaveis
com envio para cooperativas proximas e que a literatura prevé que da composi¢do
gravimétrica dos residuos gerados, de 30 a 40 porcento sdo reciclaveis, optou-se por manter a
média de 30% para céalculo da contratacdo de coleta e destinagdo de residuos reciclaveis,
estimando a geragdo média de 35 sacos de 100 litros por semana.

A Tabela 18 mostra o custo para recolhimento do material reciclavel da unidade e

envio para cooperativa licenciada mais proxima a unidade.

Tabela 18 - Preco médio de recolhimento e destinacdo de reciclaveis.

Quantidade de Residuos por Frequéncia de Custo Custo
Semana Recolhimento
Mensal Anual
(Sacos de 100 litros) (Semanal)
35 1 R$ 1.821,20 R$ 21.854,40

Fonte: A autora, 2016.
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(c) Transporte e Destinagao de Nao Reciclaveis

Para a destinagdo dos ndo recicldveis nao perigosos, optou-se por manter a
contratagdo de recolhimento e destinagdo dos 239 sacos de 100 litros semanais, pois a
empresa estava em processo de reativagdo de restaurantes, que passariam a deixar de

funcionar apenas como lanchonete e a fornecer almogo.

Sendo assim, para transporte ¢ destinagdo dos 239 sacos de residuos ndo reciclaveis,
ndo perigosos, gerados por semana, o custo médio cobrado para destinagdao foi de R$ 4.780

reais por més, conforme indica a Tabela 19.

Tabela 19 - Preco médio de recolhimento e destina¢ao de nao reciclaveis.

Quantidade de Residuos por Frequéncia de Custo Custo
Semana Recolhimento
Semanal Mensal Anual
(Sacos de 100 litros)
(em dias)
239 06 R$ 4.780,00 R$ 57.360,00

Fonte: A autora, 2016.

(d) Transporte e Destinacao de Residuos de Saude

Para recolhimento dos 3 contéineres semanais gerados nos consultorios
odontoldgicos, o custo médio mensal obtido foi de 960,00 com retirada uma vez por semana,

conforme observa-se na Tabela 20.

Tabela 20 - Preco médio de recolhimento e destinag¢ao de residuos de satude.

Quantidade de Residuos por Frequéncia de Custo Custo
Semana Recolhimento
Semanal Mensal Anual
(Contéiner de 240 L)
(em dias)
3 1 R$ 960,00 R$ 11.520,00

Fonte: A autora, 2016.
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(¢) Descontaminagdo de Lampadas fluorescentes

A descontaminacdo de lampadas na unidade ¢ um servigo esporadico, feito sob
demanda, pois foi comprada uma caixa armazenadora que comporta at¢é 100 ldmpadas
queimadas.

Para realizar a descontaminacao, foram identificadas empresas que faziam esse tipo
de servico, e em média, era cobrado R$1,00 real por lampadas descontaminada, havendo
coleta minima de 500 ldmpadas. Sendo assim, mesmo para descontaminacdo de 100

lampadas, o valor cobrado era de cerca de R$500,00 reais.

(f) Reciclagem de Oleo Vegetal
Para reciclagem do 6leo vegetal oriundo das cozinhas do restaurante, firmou-se um
contrato sem incidéncia de custo com uma empresa de recolhimento. Tal empresa realiza

coleta do 6leo na unidade e oferece, em forma de troca, detergente e sabao.
(g) Estimativa de Aquisicdo de Maquina de Compostagem

Como relatada na etapa de diagndstico, a unidade objeto de estudo ndo possuia
segregacdo entre organico e ndo reciclavel, sendo ambos os tipos descartados juntos como
residuos ndo reciclaveis. Com o intuito de verificar a viabilidade de aquisicdo de uma
maquina de compostagem para o residuo organico gerado, cuja geracdo estimada ¢ de 120
sacos de 100 litros por semana, foi feito um orcamento com uma empresa que fornece o
equipamento. Esta empresa informou possuir 3 modelos de maquinas, que de acordo com sua
capacidade de processamento de composto por dia, variava seu preco, conforme descrito na

Tabela 21 abaixo.

Tabela 21 - Pre¢co médio de maquina de compostagem.

Lixo processado por Composto Organico Preco Médio
Modelo
dia gerado por dia (RS)
UC 100 100 kg 20 kg R$ 89.000,00
UC 300 300 kg 60 kg R$ 127.649,00
UC 500 500 kg 100 kg R$ 139.410,00

Fonte: Autora.

No valor do preco médio ndo estdo inclusos os servigos de preparacao e instalagdes

no local para operacao dos equipamentos, além de materiais de apoio, tais como lixeiras,
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containers, placas identificadoras. A empresa fornece, ainda, garantia que ndo cobre a
substitui¢ao semestral de itens de consumo, tais como elementos filtrantes do ar de exaustao.
Como ilustra a Tabela 21, a maquina do modelo UC 300 custa R$ 127.600,00. Este
modelo seria o ideal para compostar o material organico gerado na unidade de estudo, no
entanto, como o investimento necessario para sua aquisi¢do ultrapassou o valor maximo de
dispensa de licitagdo que ¢ de R$44.000,00 reais, a diretoria da empresa optou por nio
adquiri-la no momento do estudo. No entanto, a sua aquisicdo seria ideal para um cendrio

futuro.

5.4.3 Adequacoées de infraestrutura na area de armazenamento

Para implantacdo da gestdo de residuos, faz-se necessario que a area de
armazenamento deles antes do transporte e destinacao final, esteja em condi¢des adequadas,
devendo possuir:

= (Cobertura

= Jluminacgao

= (Camada de protecao do solo

= Espaco para balanga, contéineres e caixa de armazenamento de lampadas

fluorescentes
= Ponto de energia para a balanga

= Auséncia de contato com o publico

Durante o diagnostico, observou-se que o local possuia parte coberta, no entanto, era
necessario ampliar a cobertura, fechando também a area entre a mureta e a parede e, além
disso, os contéineres estavam dispostos diretamente no nivel do chdo, o que poderia danifica-

los facilmente em virtude de intempéries climaticas, conforme ilustra a Figura 27.



Figura 27 - Foto do local de armazenamento temporario antes da reforma.

Fonte: A autora, 2016.

Sendo assim, a sugestdo foi retirar mureta separadora, criar um ponto de energia,
ampliar o telhado e colocar sobressalto ou pallet para evitar que a chuva danifique a balanca.
Abaixo esta a planta e a foto do local apos as intervencdes sugeridas. Apods, as alteragdes

solicitadas, o espaco ficou conforme ilustrado na Figura 28.

FOTO DO LOCAL

BALENGA
ELETRICA

E TELHATD, Paid

Figura 28 - Foto do local de armazenamento temporario ap6s a reforma.

Fonte: A autora, 2016.

Todo projeto de engenharia foi elaborado por equipe de funcionérios proprios e toda

obra, por se tratar de tratar de um servigo relativamente simples, foi realizada pela equipe de
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manuten¢do da unidade. Por isso, o custo envolvido foi relativo a compra de piso, cimento,
argamassas, ralo e duas telhas para ampliagdo do telhado. O custo envolvido para execugdo

girou em torno de 1.000 reais.

5.4.4 Material de Comunicacio

Todo material de comunicagdo foi padronizado nas cores azul, para identificar
reciclaveis e cinza para identificagdo de nao reciclaveis, onde foram listados alguns itens que

sao usualmente gerados nas dependéncias da empresa, conforme ilustra a Figura 29.

COPO MEXEDOR PAPEL -
DESCARTAVEL DE CAFE TOALHA ik ig

4 GARRAFA PAPEL @ ESTO GUARDANAPO

DEVIDRO E JORNAIS E COMIDA USADO

LATA DE ) GARRAFA | CLIPES RECIBO
ALUMINIO PET E GRAMPOS DE CARTAD

@,
ﬂﬁ GAA EMBALAGEM D CASCAS

o TETRAPAK DE REMEDIO DEFRTAS

Figura 29 - Identidade Visual com Residuos Gerados usualmente.

Fonte: A autora, 2016.

(a)  Sinalizagdo das Lixeiras e Coletores

Sendo assim, as lixeiras e coletores foram sinalizados conforme ilustra a Figura 30 e

todo material de comunicac¢ao adotou o mesmo padrao visual.

Figura 30 - Identificacao visual dos Coletores.

Fonte: A autora, 2016.
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(b) Engajamento dos Funcionérios

Com o intuito de engajar os funciondrios na segregacdo correta entre reciclaveis e
nao reciclaveis, a area de comunicagdo elaborou uma forma simples de manter a informagao
sempre acessivel, colocando um lembrete em cima dos monitores de computador e elaborando

um porta-lapis, conforme ilustram as Figuras 31 e 32, respectivamente.

Figura 31 - Lembrete nos monitores.

Fonte: A autora, 2016.

Figura 32 - Porta lapis da Coleta Seletiva.
Fonte: A autora, 2016.
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Como acdo de engajamento e mobilizacdo, foi feita uma parte pratica com a
distribuicdo de um bolo de chocolate, ilustrado na Figura 33, onde os funcionarios tinham que

identificar onde iriam dispor a embalagem apds comer o bolo.

"

ANCHINHD A TARDE

Vel £l LNt DELICIA
W pailicipe

'O COLETA

SELETIVA

Figura 33 - Peca usada para engajamento da equipe de limpeza.

Fonte: A autora, 2016.

(c) Engajamento dos Frequentadores da Unidade

A unidade de estudo possui um publico frequentador grande, podendo diariamente
passar por ela mais de 1.700 pessoas, sendo assim, € preciso existir comunicagdo do novo
modelo de gestdo de residuos em locais estratégicos, por isso, foi colocada um grande painel
entrada da unidade e cartazes proximos as novas lixeiras, conforme ilustram as Figuras 34 e

35 a seguir.

Figura 34 - Painel na Entrada da Unidade.
Fonte: A autora, 2016.
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Figura 35 - Cartazes informativos proximos as lixeiras.

Fonte: A autora, 2016.

Todo material de comunicagao foi desenvolvido por equipe de funciondrios proprios,
por isso, o custo envolvido neste item foi relativo a producao do material grafico, tais como:
impressao de um numero minimo de cartilhas principalmente para equipe de limpeza, que ndo
possui computador e estacdo de trabalho proprias, adesivagdo das lixeiras, impressao do
banner da entrada da unidade, confec¢ao dos materiais promocionais (porta copo, sinalizador
do monitor e bolo de chocolate), estima-se que em média a producdo do material de

comunicagao custou cerca de 19.000 reais.

5.4.5 Treinamento da Equipe de limpeza

Para o sucesso da gestdo correta de residuos ¢ fundamental o engajamento da equipe
de limpeza, pois sdo eles que ficaram responsaveis por coletar os residuos reciclaveis em
sacos transparentes € os residuos nao reciclaveis em sacos pretos, leva-los até a area de
armazenamento temporario, pesa-los e dispo-los corretamente nos contéineres. Sendo assim,
foi fundamental que desde o inicio eles fizessem parte do processo e se sentissem integrados e
responsaveis pela boa execu¢do dos procedimentos operacionais. Para tal, foi pensada uma
cartilha especifica para este publico, que foi distribuida durante o treinamento que foi

realizado com eles, esta cartilha estd ilustrada no Apéndice F - Guia de Procedimentos. De
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forma a facilitar a compreensao e internalizagdo dos procedimentos, optou-se pela elaboragao

de uma cartilha bastante ilustrativa e didatica, conforme ilustra a Figura 36.

SELETIVA

PROGEDIMENTOS

» &

0 COLES
SELETIVA

Figura 36 - Guia de Procedimentos para equipe de limpeza.

Fonte: A autora, 2016.

5.4.6 Treinamento da Area Administrativa - Manifesto de Residuos

O Sistema de Manifesto de Residuos ¢ um instrumento de controle que permite ao
Instituto Estadual do Ambiente (Inea) conhecer e monitorar a destinagdo dada pelo gerador,
transportador e receptor aos residuos. Este documento ¢ uma exigéncia legal instituida pela
Diretriz 1310/2004, aprovada pela Comissao Estadual de Controle Ambiental, que estabelece
o Sistema de Manifesto de Residuos. As quatro vias do Manifesto de Residuos estdo

ilustradas na Figura 37.
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12 via 2% via
Gerador Transportador

2 4

3% via 4% via
Receptor Gerador

0Os Manifestos de Residuos podem ser manuais, onde ha preencimento das
informagdes em um documento padrao. Ou na versao online, onde o preenchimento
é feito no site do INEA (sistemas.inea.rj.gov.br/meioambiente.portal/login.aspx).

Figura 37 - Etapa da Cartilha sobre Manifesto de Residuos.
Fonte: A autora, 2016.

Neste modelo de gestdo, a area administrativa da unidade foi responsavel pela
confeccdo do documento, que posteriormente sera devolvido pela empresa contratada de
transporte assinado por ela e pelo receptor do residuo.

No Apéndice G, estd detalhado o procedimento de preenchimento do Manifesto
Online, que foi utilizado como comprovagdo legal para coleta e destinacdo de residuos nao
reciclaveis e residuos perigoso. Para os residuos reciclaveis, como siao destinados para
cooperativa, optou-se pela adogao do Manifesto de Residuos fisico e tradicional, pois muitas
vezes as cooperativas ndo tém infraestrutura tecnologica para insercdo das informagdes
oficiais no Manifesto Online, que requer um computador e uma rede de internet.

Para liberagdo do acesso da empresa ao Sistema de Manifesto de Residuos Online do

INEA, foi necessario encaminhamento de um e-mail para manifesto@inea.ri.gov.br com

informagdes cadastrais da empresa, tais como:

. CNPJ;

. Razdo social;
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. Nome fantasia da empresa (se houver);

- Inscricdo estadual (se houver);

. Inscricao municipal (se houver);

. Enderego completo com CEP;

. Telefone/fax;

. E-mail corporativo;

. Nome e CPF do representante legal da empresa;

. Nome e CPF das pessoas autorizadas a assinar o manifesto

Na Figura 38, estdo divididas as etapas e responsabilidades entre a preparagdo e a
devolucao do Manifesto de Residuos fisico adotado para envio do material reciclavel para

cooperativa.

PROCEDIMENTO RESPONSAVEL

Coordenador Administrativo ou

Preparar dados gerais do Manifesto de Residuos funcionario designado pelo mesmo
sob sua responsabilidade.

Acompanhar a retirada dos materiais
reciclaveis da Unidade

Preencher no Manifesto de Residuos a quantidade
que esta sendo enviada para cooperativa

Supervisor da empresa terceirizada

| . T de limpeza ou funcionario designado
C,O otar a§51natura do Oransponador — pelo mesmo sob sua responsabilidade
1% via do Manifesto de Residuos e encaminhar

a Coordenacdo Administrativa

Receber a 4° via do Manifesto da coleta
anterior assinada por todos os participes
e encaminhar a Coordenacdo Administrativa

Arquivar a 1% e a 4° vias do Manifesto de Residuos Coordenador Administrativo

Figura 38 - Etapa da Cartilha sobre Responsabilidades na confec¢do do Manifesto de
Residuos.
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Para éxito do sistema de gestdo de residuos ¢ importante que as responsabilidades

estejam bem definidas, no presente projeto adotou-se a divisdao de responsabilidades ilustrada

Orientar os contratados sob
sua responsabilidade sobre
0 sislema de segregacan
adotado pelo Sesc Rio

na Figura 39.
FUNCIONARIDS e lcdbeltat
oS residuos
EQUIPE [ Dispor 0s SaC0S N0S
LIMPEZA padries de cores

Farer a coleta e o fransporte
intemno dos resideos

Pesar os residugs &

Acompanhar a refirada

Salicitar a 4" via do

Emitir Manifestos de
Residucs e encaminhar
para assintatura da
Geréncia

COORDENAGAD
ADMINISTRATIVA

Controlar os indicadores da
gestao de residuns

encaminhar o quantitativo dos residuos & assinatura Manifesto assinads e
para a coordenagio do Manifesio pela enviar a coondenagan
afminkstrativa comtratada afminisrativa
Controlar & arquivar 0s Supenvisionar a empresa

Manifestos de Residuos

contratada de limpeza

ERENCLA Cupenvisionar s
DA UNIDADE emissio dos
Manifestos de
Residucs

Assinar oz Manifestos de
Residups emitidos

Supenvisionar o
acompanhamento dos
indicadores de gestao de
residuns

Supemnvisionar & gestio
ide residuns das
Linidades e o
cumprimento deste
procedimenta

Supervisionar o5 indicadores
da gestao de residuos

Propor aghes cometivas
em prol da mefhoria
continua &2 gestio de
residuos

Figura 39 - Matriz de responsabilidade na Gestao de Residuos.

Fonte: A autora, 2016.

5.5 Etapa IV — Acompanhamento

A fase de acompanhamento para analise da eficacia do modelo de gerenciamento

durou cerca de 6 meses, no entanto, ela se baseou no comportamento dos indicadores no

periodo acompanhado, pois nao havia indicadores do comportamento mensal da geragdo de

residuos antes da implantacdo do modelo proposto.

Durante o acompanhamento, observou-se que a utilizacdo da balanga serviu para a

empresa possuir um controle minimo da quantidade em quilos de residuos gerados. No

entanto, a pesagem ¢ uma agao trabalhosa para a equipe de limpeza e a equipe ainda estava
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em fase de adaptagdo ao novo procedimento de pesagem. Como a referéncia de pagamento
dos contratos era feita pela quantidade de sacos de 100 litros, a utilizagdo da balanga foi um
controle a mais que optou-se por fazer, mas suas contabilizagdes diarias apresentaram falhas,
pois havia dias que ndo foram preenchidos e outros, provavelmente, estavam incompletos.

O comportamento da geracdo de residuos estd a seguir, onde foram feitas andlises

das da fase de acompanhamento da implantagdo do modelo.

5.5.1 Reciclaveis

Ao longo dos 6 meses, foi observada a geracdo mensal ilustrada na Figura 40.

Geracio de Materiais Reciclaveis
(abril a setembro de 2018)

s 4121

350

300 272,2 2673

250 223
ﬂl 200

143
150
100 87
Abril Maio Junho Julbho Azosto Setembro

Figura 40 — Quantidade mensal de reciclaveis destinados.

Fonte: A autora, 2016.

Analisando a Figura 40, pode destacar o més de abril, onde a coleta foi maior em
virtude da realizagdo de uma campanha de reducdo de desperdicio, onde os funcionarios
foram incentivados a limpar e organizar seus ambientes de trabalho. Cabe ressaltar que nos
meses de junho e julho observou-se uma elevada quantidade de material reciclavel pela a
unidade ter realizado festas juninas nos fins de semana, aumentando o publico frequentador
da unidade, além do aumento da oferta de géneros alimenticios nas barracas temadticas. No
més de agosto, a geracdo de reciclaveis foi relativamente baixa, pois nao foi verificado

nenhum evento atipico, além de ser um periodo que a cidade estava recebendo um grande
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evento, que foram as olimpiadas, o que reduziu a frequéncia de publico na unidade de estudo,
além das férias escolares serem transferidas para agosto, o que fez com que escola de
educacgao infantil existente na dependéncia da empresa nao funcionasse. Em setembro, houve
o retorno das férias escolares e o inicio da preparacao do dia do idoso, comemorado no dia 1
de outubro, por isso, acredita-se que este fator tenha aumentado a geracao de reciclaveis, pois
0s preparativos para o evento comecaram em setembro. Na Tabela 22, estd o valor estimado

que a cooperativa lucrou com a venda do material doado pela empresa estudada.

Tabela 22 — Valor mensal arrecadado por tipo de material reciclavel pela cooperativa.

Tipo de Reciclavel Abril Maio Junho Julho Agosto | Setembro
Papel e Papelao R$ 111,54 | R$30,90 | R$ 44,25| R$45,81 | R$ 20,10 RS$ 60,00
Plastico R$ 31,11 R$ 38,25 | R$ 106,42| R$ 88,23 | R§ 20,40| RS$ 27,20
Metal R$ 37,20 R$ 25,73 | R$ 121,21 R$ 129,27 | R$ 15,50 R$9,30
Vidro R$ 2,00 R$ 1,74 RS 4,60 R$ 4,20 R$ 0,60 R$ 0,80
Total (Kg) R$ 181,85 | R$96,62 | R$276,48 | R$ 267,51 | R$56,60 | RS 97,30

Fonte: A autora, 2016.

Quanto ao acompanhamento dos residuos reciclaveis, observou-se também que o
valor estipulado em contrato para o numero de sacos atendeu a contento o més de maior
geracdo, que foi o més de abril. No entanto, nos demais cinco meses, observou-se que 0
contrato previa muito além da média de geracdo semanal, que variou de 8 a 23 sacos de 100
litros por semana, ou seja, valores abaixo dos 35 sacos semanais estipulados em contrato.
Como o contrato ndo possuia clausula que previsse o ndo pagamento do valor licitado, o saldo
de sacos de 100 Litros ndo recolhidos durante aquela semana, eram somados para o caso de
nos meses seguintes o numero de sacos ultrapassasse o valor contratado.

Cabe acrescentar também que, esta redu¢d@o no niamero de sacos foi dada em virtude
da orientagdo feita durante o treinamento com a equipe de limpeza, onde foi orientado que
eles otimizassem a utilizagdo dos sacos plasticos, evitando dispd-los vazios na area de
armazenamento temporario, o que no periodo de diagndstico foi observado recorrentemente.

Além disso, ¢ valido observar que apesar de ser necessario estabelecer uma
padronizagdo minima para que haja critérios equivalentes para abertura de um processo

licitatorio, o nimero de sacos de 100 Litros como referéncia para a contratacdo de destinagao
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de residuos ndo ¢ muito fidedigno, pois foi observado que na empresa era gerado um volume
grande de papeldo, que muitas vezes, era disposto em sacos plésticos apenas por este ser o
critério de pagamento da empresa contratada. E, muitas vezes, alguns sacos contendo papeldo

eram destinados com bastante capacidade ociosa.

5.5.2 Nao Reciclaveis

O recolhimento durante os seis meses observados, no somatorio total de sacos
destinado, ocorreu conforme previsto em contrato, com variagdes grandes nos meses de junho
e julho em virtude a realizagdo da festa junina na unidade. Este evento fez com que fossem
gerados mais sacos que o valor estipulado em contrato, mas esta quantidade foi compensada

pela baixa geracao dos meses de maio e agosto, conforme ilustra a Tabela 23.

Tabela 23 — Geracao semanal de residuos nao reciclaveis.

Més Semana| NEde Sacos de 100 Litros |Meédia semanal | Total Mensal
1 263
< 2 223
abril 2 732 235,75 043
4 223
1 214
) 2 200
maio 2 a7 205 B20
4 209
1 288
3 2 260
juriho 2 282 278,25 1.115
4 283
1 283
2 285
julh 278,75 1115
bl 3 264 .
4 283
1 205
2 182
agosto 2 178 196,25 785
4 220
i 227
2 2459
setembro 2 SER 239,75 959
4 2459
Total em 6 meses 238,958 5.735

Fonte: autora.
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Cabe ressaltar que, no més de abril, onde a geracdo de reciclaveis foi maior, a
geracdo de ndo reciclaveis manteve-se estavel, isso, principalmente, porque o mutirdo de
limpeza e organizagao realizado na unidade gerou basicamente residuos reciclaveis, pois foi
realizado somente nas areas administrativas.

Como a empresa estudada realiza diversos tipos de eventos ao longo do ano, um fator
importante ¢ a previsdo em contrato do preco a ser cobrado por sacos extra de coleta, pois
eventos como shows e festas tematicas ocasionam a geragao de mais sacos que o previsto a
principio, sendo assim, ¢ importante estar estipulado em contrato o valor adicional que sera
cobrado por saco a mais recolhido. Como a média de sacos coletados durante o periodo foi de
acordo com o contrato, nenhum valor a mais foi cobrado pela empresa contratada.

Sendo assim, ao longo do tempo de acompanhamento foram destinados mais de
5.500 sacos de residuos ndo reciclaveis para aterro sanitario licenciado.

Quanto a este tipo de residuo, foi orientado que a area administrativa realiza-se o
preenchimento do manifesto online no site do INEA, as orientacdes de preenchimento deste

modelo estdo descritas no Apéndice G — Procedimento de Manifesto de Residuos Online.
5.5.3 Residuos de Saude (Classe I)

Este tipo de residuo possui uma geracao bastante perene, pois eles sdo oriundos de
consultorios odontoldgicos que funcionam da mesma maneira todos os meses. Sendo assim, a
quantidade de residuo recolhida foi a estipulada em contrato, onde foram retirados 3
contéineres de 240 Litros por semana, o que em seis meses resultou na retirada de 76
contéineres.

Para este tipo de residuo foi orientada a confec¢do de manifesto online, mas cabe
ressaltar que as quartas vias destes Manifestos demoravam um pouco mais que as demais para
voltarem assinadas. A empresa contratada informou que a incineradora ficava localizada mais

distante, por isso, os Manifestos retornavam assinados de 15 em 15 dias.
5.5.4 Oleo Vegetal

Durante a fase de acompanhamento, a empresa estudada solicitou, em média uma
vez por vez por més, a retirada de uma bombona de 20 litros cheia, havendo ainda o dleo
entregue no ponto de entrega voluntaria, que nao foi retirado da unidade. Sendo assim,
estima-se que ao longo dos seis meses estudados, tenham sido destinados 130 litros de dleo

vegetal para reciclagem.
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5.5.5 Lampadas Fluorescentes

Como a situagdo do armazenamento das ldmpadas fluorescentes estava ocasionando
risco de acidente pelo armazenamento incorreto e pelo excesso de residuo de lampadas
queimadas acumuladas durante anos, optou-se por fazer a primeira descontaminagao antes do
inicio da fase de acompanhamento, por isso, a primeira descontaminagao de lampadas foi feita
em novembro de 2015, onde foram trituradas 525 lampadas fluorescentes tubulares. Apos
isso, foi feita uma nova descontaminagdo em agosto de 2016, quando a caixa de
armazenamento de lampadas atingiu o seu limite méximo de 100 lampadas queimadas. Sendo
assim, em um ano desde o inicio da concep¢do do projeto, mais de 600 lampadas ja foram

trituradas.

5.5.6 Construcao Civil

Desde o inicio da fase de acompanhamento ndo foi realizada nenhuma obra de reparo
ou ampliacdo das unidades, sendo a Ultima obra realizada em janeiro de 2015, quando a area
de armazenamento temporario foi reformada para atender os critérios estabelecidos no modelo

de gerenciamento de residuos adotado.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo consistiu na elaboragdo de um modelo de gerenciamento de
residuos solidos aplicdvel em uma empresa do setor de servicos do municipio do Rio de
Janeiro. Para isso, foram levantados na literatura os modelos existentes de gerenciamento de
residuos e os requisitos legais relacionados ao tema nas esferas federal, estadual e municipal
do Rio de Janeiro.

A empresa estudada apresentou algumas particularidades, como a necessidade de
cumprimento de legislacdes especificas de empresas publicas e a fiscalizagdo de orgdos
publicos, como a Controladoria Geral da Unido. Além disso, a empresa ndo possui fins
lucrativos, sendo a responsabilidade social a sua esséncia e missdo primordial. Diante deste
cenario, a adequagdo a Politica Nacional de Residuos Solidos era um compromisso da
Diretoria da empresa que designou uma area especifica, cuja autora da dissertacdo era
componente, para implantagdo do sistema de gerenciamento de residuos em uma unidade
piloto. Para isso, foi elaborado um roteiro dividido nas etapas de diagndstico, implantagao e
acompanhamento. O projeto foi iniciado em agosto de 2015, com a fase de diagndstico, e
implantado efetivamente em marco de 2016. O acompanhamento ocorreu durante seis meses
apos a implantagao.

O modelo de gerenciamento elaborado previu a contratacdo de empresas para
recolhimento de todos os tipos de residuos, além da substituicdo das lixeiras. Para os
coletores, adotou-se um padrao de cores por tipo de residuo: azul para reciclaveis ndo
perigosos; cinza para nao reciclaveis ndo perigosos; branco para residuos de saude e laranja
para outros residuos perigosos como 6leo vegetal e lampadas fluorescentes.

Por ser um projeto institucional, contou com o apoio de diversas areas da empresa,
dentre elas: engenharia, comunicagdo e recursos humanos. Para engajamento de funcionarios
e frequentadores, foi elaborado material de comunicagao especifico.

Em seis meses de implantacdo, o projeto destinou corretamente quase 500 sacos de
100 litros de material reciclavel para a cooperativa parceira, mais de 5.500 sacos de residuos
nao reciclaveis para aterro sanitario licenciado, cerca de 80 contéineres (240 litros) de residuo
infectante para incineragdo, além de ter reciclado mais de 130 litros de o6leo vegetal e
descontaminando mais de 600 lampadas fluorescentes.

Quanto aos custos com a compra de lixeiras, balanca e caixa armazenadores de
lampadas fluorescentes, foram gastos cerca de 46 mil reais. J& os servicos de transporte de

materiais reciclaveis para cooperativa, de ndo reciclaveis para aterros e incineragdo de
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residuos infectantes dos consultorios odontoldgicos dispenderam cerca de 91 mil reais,
mesmo a empresa ndo gerando a quantidade contratada para os residuos reciclaveis. Cabendo
ressaltar que chegou a ser analisada a proposta de compra de uma méaquina de compostagem
para receber o residuo organico gerado e transforma-lo em adubo, no entanto, a maquina
custava 89.000 reais, valor que passava da al¢cada da dispensa de licitagdo, por isso, optou-se
por ndo investir esforgos nesta aquisicdo naquele momento.

Desde sua implantacao, o projeto proporcionou o envio de mais de 1.400 quilos de
material reciclavel para cooperativas, sendo destinados em seis meses 1.042 quilos de
papeldo, que gerou uma arrecadacdo média para cooperativa de 312 reais; 183 quilos de
plastico responsavel pela arrecadagdo de um pouco mais que 300 reais; 110 quilos de metal,
onde a cooperativa arrecadou cerca de 338 reais e 69,7 quilos de vidro, onde obteve-se a
arrecadagdo média de apenas 14 reais. Assim, a cooperativa recebeu quase 1.000 reais pela
venda do material reciclado doado.

Como diferencial, pode-se citar que o modelo de gestdo adotado inclui além dos
transportes e destinacdo final dos residuos extraordindrios e infectantes, o transporte do
material reciclavel para cooperativa, pois sabe-se que um dos maiores entraves para a gestao
eficiente dos residuos ¢ o fato da cooperativa muitas vezes ndo conseguir cumprir as datas
acordadas de recolhimento, fazendo com que o trabalho de segregacdo dos reciclaveis acabe
sendo em vao, pois estes sdo destinados junto aos demais residuos ndo reciclaveis. Sendo
assim, ciente que o valor arrecadado pela cooperativa com a venda do material doado, por
diversas vezes, ndo custeia 0s gastos com manutengdo e combustivel do veiculo
disponibilizado por ela, o0 modelo proposto previu a contratagdo de transporte do material
reciclavel até a cooperativa, o que reduziu em praticamente a zero a frequéncia de sacos com
material reciclavel descartado como lixo comum.

Ao todo, estima-se que o projeto custou 112.315 reais ao longo destes seis meses,
contando as despesas com comunicag¢do e reforma da area de armazenamento temporario, que
juntos totalizaram em torno de 20 mil reais para sinalizacdo das lixeiras, confec¢do de
cartazes, placa informativa em frente a unidade, além da distribui¢ao do material promocional
de engajamento do publico e dos funcionarios. Cabe ressaltar ainda que, em 6 meses de
implantagdo, o projeto representou cerca de 1% do or¢amento total da unidade piloto, que em
2016 foi estimado em 11 milhdes de reais.

Como principais dificuldades, pode-se citar a necessidade recorrente de
conscientiza¢do dos funcionarios, da equipe de limpeza e do publico que frequenta a unidade.

Cabe ressaltar que ndo foi possivel realizar uma anélise da percep¢dao do usudrio quanto a
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implantacio do modelo de gerenciamento de residuos adotado, para que pudesse ser
verificada a real facilidade do mesmo quanto a utilizagdo da coleta seletiva simples ao invés
da coleta multisseletiva.

O projeto precisa de ajustes como em relagdo ao numero de sacos de residuos
reciclaveis, cuja geracdao foi menor que o previsto em contrato. Cabe comentar que a geracao
de reciclaveis ficou abaixo do que o previsto em literatura para composi¢do gravimétrica para
o Brasil. Acredita-se que isso esteja relacionado ao reduzido periodo de acompanhamento,
que, em virtude de uma necessidade de analise de indicadores para fechamento or¢amentario
do ano seguinte, acabou sendo de apenas seis meses. Outro fator importante ¢ que ndo foi
possivel avaliar a eficiéncia de separacdo dos residuos pelos usudrios. Sendo assim, nao foi
verificado se residuos reciclaveis estavam indo para aterro sanitario por ndo terem sido
separados corretamente pelo publico. Fator este que poderia ser resolvido se o saco pléstico
para recolhimento dos residuos nao reciclaveis fosse transparente. Pois, se assim fossem, nas
visitas de acompanhamento realizadas na unidade seria possivel enxergar se material
reciclavel estava misturado ao ndo recicldvel sem a necessidade de abertura de cada um dos
sacos pretos especificos para nao reciclaveis.

Como principais ganhos, pode-se citar o sistema de gerenciamento elaborado com
acompanhamento de indicadores, o cumprimento da legislagdo, dos equipamentos adquiridos
e das obras de melhoria realizadas, além do ganho em imagem, que ndo pode ser mensurado.
A empresa também evitou possiveis dispéndios financeiros com multas ambientais, que
poderiam ocasionar custos, assim como perda de valor da marca.

Por possuir responsabilidade social como missao, diante dos resultados apresentados,
a direcdo da empresa considerou que era viavel a implantacdo do modelo de gerenciamento
em outras unidades operacionais localizadas no Estado do Rio de Janeiro.

Como principais recomendagdes de estudos futuros pode-se citar o aumento no
periodo de acompanhamento do modelo de gerenciamento, pois com seis meses nao ¢
possivel identificar uma tendéncia no modelo.

Sendo possivel, realizar um estudo especifico sobre a eficiéncia de separagao dos
usudrios, pois nao foi possivel observar se residuos reciclaveis estavam indo para aterro
sanitario por ndo terem sido separados corretamente.

Outra sugestdo ¢ a realiza¢do de uma andlise da percep¢do do usuario quanto a
implantacdo do modelo de gerenciamento de residuos adotado, para que pudesse ser
verificado o real ganho ao usudrio quanto a utilizagdo da coleta seletiva simples ao invés da

coleta multisseletiva.
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Apéndice A — Especificacdo das Lixeiras e Balangas.

v

Conjunto Binario Capacete com Suporte - 80 Litros

Conjunto de dois contentores com suporte;
Material: Plastico

Cores dos Contentores: azul e cinza;
Capacidade: 80 Litros;

Suporte: a¢o galvanizado;

Dimensdes da Peca: largura: 90 cm / altura: 120 cm /
profundidade: 40 cm
Quantidade: 24

Conjunto Binario Capacete sem Suporte - 100 Litros

Conjunto de dois contentores sem suporte;

Material: Plastico

Cores dos Contentores: azul e cinza;

Capacidade: 80 Litros;

Dimensdes da Peca: largura: 47 cm / altura: 96 cm / profundidade:

47 cm

Quantidade: 6

Conjunto Binario de Inox com Tampa Giravel - 40 Litros

Conjunto de dois contentores

Material: Lixeira de Inox com Tampa de Plastico
Cores das Tampas: azul e cinza;

Capacidade: 40 Litros;

Dimensdes da Peca: didmetro: 30 cm / altura: 70 cm

Quantidade: 3



v Conjunto Binario de Inox com Tampa Giravel - 23 Litros

= Conjunto de dois contentores

= Material: Lixeira de Inox com Tampa de Pl3stico

= Cores das Tampas: azul e cinza;

= (Capacidade: 23 Litros;

= Dimensdes da Pega: didametro: 24 cm / altura: 50 cm

= (Quantidade: 9

v Lixeira de Cozinha (Inox) de Pedal - 110 Litros

Material: Lixeira de Inox com Tampa aberta por Pedal

Capacidade: 110 Litros;

= Dimens&es da Peca: didmetro: 51 cm / altura: 67 cm

Quantidade: 1

4 Conjunto Binario Estilo Fast Food - 80 Litros

= Conjunto de dois contentores

= Material: Fibra de Vidro

= Cores dos Contentores: azul e cinza;

= (Capacidade: 80 Litros;

= Dimensdes da Peca: largura: 60 cm / altura: 105 cm /
profundidade: 55 cm

= Quantidade: 10

4 Conjunto Binario Bipartido - 25 Litros

= Material: Lixeira de Inox com borda de plastico bipartida
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= Cores das Bordas: Metade azul e metade cinza
= Capacidade: 25 Litros
= Dimens&es da Peca: didametro: 31,5 cm / altura: 39,5 cm

= (Quantidade: 20

Balanca Digital de Plataforma

Balanca de plataforma com sistema de suspensao para higienizacdo e

com painel digital indicador de peso;

Capacidade: 250 kg
Dimensoes: 80 cm x 80 cm

Material: aco inox

Quantidade: 1

Contéiner - 240 Litros

Contentor em polietileno de alta densidade (PEAD), com tampa e

tratamento U.V;

Dimensdes da Peca: altura: 109 cm / largura: 58 cm / profundidade: 71

cm;

Capacidade: 240 litros e
2 rodas em borracha de 20 cm

Encaixe para basculamento mecanizado

Protecdo na base inferior do corpo em acgo, para maior durabilidade do

produto

Pecas metadlicas tratadas contra corrosao

Quantidade: 1 branco, 3 azuis e 3 cinzas

Contéiner - 1045 Litros

Contentor retangular em polietileno de alta densidade (PEAD), com



tampa e tratamento U.V;

Altura: 133 cm / Largura: 133 cm / Profundidade: 108 cm;
Capacidade: 1.045 litros

4 rodas de aro externo em borracha macica;

Trava de seguranca em 2 rodas;

Dreno para liquidos;

Carga maxima: 400 Kg

Superficies internas polidas e cantos arredondados;
Pecas metalicas tratadas contra corrosao;

Quantidade: 2 azuis e 3 cinzas

Caixa para Armazenamento de Lampadas Fluorescentes -

Caixa ecoldgica com carvao ativado para Armazenamento de 100

lampadas tubulares de até 2,40 metros.

Material: placas provenientes de aparas de tubo de creme dental,
paletizada com dobradicas de aluminio e sistema de trava na tampa.
Dimensdes: Altura: 40 cm / Largura: 250 cm / Profundidade: 50 cm

Quantidade: 1
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Apéndice B — Clausulas da Especificacao Técnica do servigo de coleta, transporte e
destinagdo de residuos de ndo perigosos (reciclaveis e ndo reciclaveis).

= o transporte deve ser feito por meio de equipamento adequado, obedecendo as leis
e normas técnicas pertinentes, como: Lei Federal n® 6938/81; Lei n® 9605/98; Lei
Federal n° 12.305/2010; Decreto Federal n® 4097/2002; Lei Estadual n°
4191/2003; Decreto Municipal n® 27078/2006; FEEMA DZ 1310/04; ABNT NBR
13221/2003; entre outras.

= o transporte de residuos deve atender a legislacdio ambiental especifica,
considerando a mais restritiva nos niveis federal, estadual ou municipal.

= 0 estado de conservagdo do equipamento de transporte deve ser tal que, durante o
transporte, ndo permita vazamento de residuo.

= O veiculo ndo pode ter mais de 6 (seis) anos desde sua fabricagdo e deve estar
regularizado junto ao departamento de transito de cada municipio.

= 0 estado de conservagdo do equipamento de transporte deve ser tal que, durante o
transporte, ndo permita vazamento de residuo.

= o transporte deve ser feito em veiculo com carroceria fechada e o residuo, durante
o seu transporte, deve estar protegido de intempéries, assim como deve estar
devidamente acondicionado para evitar o seu espalhamento na via publica.

= 0s residuos ndo podem ser transportados juntamente com medicamentos ou
quaisquer produtos destinados ao uso e consumo humano ou animal, ou com
embalagens destinadas a esses fins. Além disso, ndo podem estar junto de residuos
solidos de saude (RSS), de construcdo (RSCC) ou qualquer outro tipo de residuo
classe I (segundo ABNT 10.004).

* o transportador é responsavel pela entrega da 4* via do manifesto de residuos
contratante, devidamente preenchida e assinada pelo gerador, transportador e
receptor do residuo. A ndo entrega desse documento, bem como o desrespeito a
periodicidade de coleta, acarretardo no imediato cancelamento do contrato de
prestagdo do servigo.

= o transportador ndo poderd deixar cagambas ou coletores proprios nas
dependéncias da contratante.

= A empresa contratada devera disponibilizar funciondrio especifico, além do
motorista, para coleta do residuo na unidade e disponibilizagdo do mesmo no
caminhdo;

= A destinacgdo final dos residuos devera ser, exclusivamente, para cooperativas de
catadores de residuos indicadas pela contratante, em caso de reciclaveis, ou em
aterros sanitarios, em caso dos residuos ndo reciclaveis. A disposi¢ao dos residuos
em locais ndo autorizados pelo contratante implicard na suspensao do contrato.
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Apéndice C — Clausulas da Especificagdo Técnica do servigo de coleta, transporte e
destinagdo de residuos de Saude.

= Os residuos a serem transportados pela empresa contratada sao das seguintes
classes (segundo RDC 306/2004): A, B, D ¢ E, referentes a consultorios médicos
e odontologicos.

* Quanto ao gerenciamento dos residuos de servicos de saude, a contratada devera
obedecer as diretrizes constantes da Lei n°® 12.305, de 2010 - Politica Nacional de
Residuos Soélidos, Resolugdo CONAMA n° 358, de 29/04/2005, e legislacdes da
Vigilancia Sanitéria, dentre as quais:

= Os residuos de servigos de saude devem ser acondicionados atendendo as
exigencias legais referentes ao meio ambiente, a saude e a limpeza urbana, e as
normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, ou, na sua
auséncia, as normas e critérios internacionalmente aceitos;

= QOs veiculos utilizados para coleta e transporte externo dos residuos de servigos de
saude devem atender as exigéncias legais e as normas da ABNT;

= As estagcdes para transferéncia de residuos de servicos de saude devem estar
licenciadas pelo 6rgao ambiental competente e manter as caracteristicas originais
de acondicionamento, sendo vedada a abertura, rompimento ou transferéncia do
conteudo de uma embalagem para outra;

= Qs residuos pertencentes ao Grupo A do Anexo I da Resolugdo CONAMA n°
358, de 29/04/2005, ndo podem ser reciclados, reutilizados ou reaproveitados,
inclusive para alimentagdo animal.

= Os residuos pertencentes ao Grupo Al do Anexo I da Resolugdo CONAMA n°
358, de 29/04/2005, devem ser submetidos a processo de tratamento que promova
redu¢do de carga microbiana compativel com nivel III de inativacao e devem ser
encaminhados para aterro sanitario licenciado ou local devidamente licenciado
para disposicao final de residuos dos servigos de saude.

» Qs residuos pertencentes ao Grupo A4 do Anexo I da Resolugdo CONAMA n°
358, de 29/04/2005, podem ser encaminhados sem tratamento prévio para local
devidamente licenciado para a disposi¢ao final de residuos dos servigos de satde,
a nao ser que haja exigéncia de tratamento prévio por parte dos 6rgaos ambientais
estaduais e municipais.

= Os residuos pertencentes ao Grupo AS do Anexo I da Resolugdo CONAMA n°
358, de 29/04/2005, devem ser submetidos a tratamento especifico orientado pela
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - ANVISA.

= Os residuos pertencentes ao Grupo B do Anexo I da Resolugdo CONAMA n°
358, de 29/04/2005, com caracteristicas de periculosidade, conforme Ficha de
Informacdes de Seguranga de Produtos Quimicos - FISPQ, quando ndo forem
submetidos a processo de reutilizagdo, recuperagdo ou reciclagem, devem ser
submetidos a tratamento e disposicao final especificos.
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Os residuos no estado so6lido, quando nao tratados, devem ser dispostos em aterro
de residuos perigosos - Classe 1.

Os residuos no estado liquido ndo devem ser encaminhados para disposigao final
em aterros.

Os residuos pertencentes ao Grupo D Do Anexo I da Resolugdo CONAMA n°
358, de 29/04/2005, quando ndo forem passiveis de processo de reutilizagdo,
recuperagdo ou reciclagem, devem ser encaminhados para aterro sanitario de
residuos solidos urbanos, devidamente licenciados pelo O6rgdo ambiental
competente, quando tais residuos forem passiveis de processo de reutilizagao,
recuperagdo ou reciclagem, devem atender as normas legais de higienizagdo e
descontaminagao e a Resolugado CONAMA n° 275, de 25/04/2001.

Os residuos pertencentes ao Grupo E do Anexo I da Resolugdo CONAMA n° 358,
de 29/04/2005, devem ser apresentados para coleta acondicionados em coletores
estanques, rigidos e higidos, resistentes a ruptura, a punctura, ao corte ou a
escarificagdo, e ter tratamento especifico de acordo com a contaminacao quimica,
bioldgica ou radioldgica.

Os residuos que contenham medicamentos citostaticos ou antineoplasicos devem
seguir as orientagdes relativas aos residuos do Grupo B com caracteristicas de
periculosidade.

Os residuos com contaminagdo bioldgica devem seguir as orientacdes relativas
aos residuos do Grupo Al e A4.

O transporte por meio terrestre de residuos perigosos deve obedecer ao Decreto n°
96044, a Portaria n° 204 do Ministério dos Transportes e as NBR 7500, NBR
7501, NBR 7503 e NBR 9735. A classificacdao do residuo deve atender a Portaria
n° 204 do Ministério dos Transportes, de acordo com as exigéncias prescritas para
a classe ou subclasse apropriada, considerando os respectivos riscos e critérios,
devendo enquadréa-los nas designagdes genéricas. Porém, se o residuo nao se
enquadrar em nenhum dos critérios estabelecidos, mas apresentar algum tipo de
risco abrangido pela Convengdo da Basiléia, deve ser transportado como
pertencente a classe 9.

Os residuos perigosos devem ser transportados obedecendo aos critérios de
compatibilidade, conforme a NBR 14619.

O transporte de residuos deve atender a legislacdo ambiental especifica,
considerando a mais restritiva nos niveis federal, estadual ou municipal.

O transporte deve ser realizado por veiculos que estdo em regularidade com o
cadastramento e vistoria do Departamento de Transito (DETRAN).

O estado de conservagao do equipamento de transporte deve ser tal que, durante o
transporte, ndo permita vazamento de residuo.

Os funcionarios da empresa deverdo apresentar-se na contratada quando dos
servigos a serem executados, devidamente uniformizados e portando crachd de
identificacgao.
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A empresa devera fornecer equipamentos de protecao pessoal e tudo o mais que
seja necessario e adequado a perfeita execugdo dos servigos.

O transporte deve ser feito em veiculo com carroceria fechada e o residuo, durante
o seu transporte, deve estar protegido de intempéries, assim como deve estar
devidamente acondicionado para evitar o seu espalhamento na via publica.

Os residuos ndo podem ser transportados juntamente com medicamentos ou
quaisquer produtos destinados ao uso € consumo humano ou animal, ou com
embalagens destinadas a esses fins.

O transportador € responsavel pela entrega da 4* via do manifesto de residuos ao
contratante, devidamente preenchida e assinada pelo gerador, transportador e
receptor do material reciclavel. A nao entrega desse documento, bem como o
desrespeito a periodicidade de coleta, acarretard em adverténcia formal dada a
contratada, se assim permanecer, na aplicacdo das devidas penalidades, podendo
culminar com o devido cancelamento do contrato.

O transportador ndo podera deixar cagambas ou coletores proprios nas
dependéncias da unidade, excepcionalmente quando solicitado. Caso o caminhdo
ndo tenha sistema de basculagdo, o transportador devera disponibilizar um
funcionario, além do motorista, para carregar o veiculo com os residuos.

O transporte deve ser feito por meio de equipamento adequado, obedecendo as
leis e normas técnicas pertinentes, como: Lei Federal n® 6938/81; Lei n® 9605/98;
Lei Federal n® 12.305/2010; Decreto Federal n® 4097/2002; Lei Estadual n°
4191/2003; Decreto Municipal n® 27078/2006; FEEMA DZ 1310/04; ANTT
420/2004; ANTT 701/2004; ANTT 1644/06; ABNT NBR 13221/2003; ABNT
NBR 7500/2011; ABNT NBR 7503/2013; ABNT NBR 9735/2012; ABNT NBR
14619/2003; RDC ANVISA 306/2004; RDC CONAMA 358/2005; entre outras.

Os residuos deverdo ser previamente tratados antes de sua disposi¢do em aterros.
O Sistema de Tratamento dos Residuos de Servicos de Saude devera atender as
exigéncias estabelecidas pelo RDC ANVISA n° 306/2004 e Resolugdo CONAMA
n® 358/2005.

Em caso de residuos incinerados e autoclavados, a empresa deve garantir que os
residuos deverao ser incinerados ou autoclavados, em locais apropriados, € que
ficard obrigada a entregar a contratante um documento evidenciando assim a
incineragdo ou autoclavacao desses residuos. No caso de ser utilizado o processo
de autoclavagem, informar o destino que foi dado ao produto resultante.

A empresa deve cumprir os requisitos da Vigilancia Sanitaria Estadual ou
Municipal.

As estagOes para transferéncia de residuos de servicos de saude devem estar
licenciadas pelo 6rgdo ambiental competente e manter as caracteristicas originais
de acondicionamento, sendo vedada a abertura, rompimento ou transferéncia do
conteudo de uma embalagem para outra.
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= A contratada nao podera encaminhar residuos de servicos de saude para
disposicdo final em aterros, sem submeté-los previamente a tratamento especifico,
que neutralize sua periculosidade.
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Apéndice D — Questionario Avaliagdo da Cooperativa de Catadores de Residuos

NOME DA COOPERATIVA: Cooperativa RR.

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

NOME DO RESPONSAVEL PELO CONTATO: Neuza, Alexandre, Ana Carla
TELEFONE/EMAIL: XxXXXXXXXXX

ENDERECO: XXXXXXXXXX

CNPJ: XXXXXXXXXX

INSCRICAO MUNICIPAL E/OU ESTADUAL: XXXXXXXXXX

TIPOS DE RESIiDUOS QUE COLETA: Todos os tipos de residuos reciclaveis.
NUMERO DE COOPERATIVADOS: 60 cooperados

TIPO DE ARMAZENAMENTO (GALPAO OU CEU ABERTO): Galpio onde é feita a
triagem € fechado, mas ha um espaco aberto dentro da cooperativa.

POSSUI LICENCA AMBIENTAL? Sim.

POSSUI RELATORIO DE GESTAO E DE RATEIO? Todo material que ¢ vendido eles
rateiam entre eles.

POSSUI TRANSPORTE PROPRIO? QUAL(IS)? Possui 2 caminhdes cedidos pela
FEBRACOM (Federagao Das Cooperativas De Catadores de Materiais Reciclaveis) e 3 vans
cedidas pelo PROVE (Programa de Reaproveitamento de Oleos Vegetais do Estado do Rio de
Janeiro).

QUAL A QUANTIDADE MINIMA QUE COLETAM NA EMPRESA? Informaram que a
coleta minima € 1 tonelada para fechar uma rota, mas para fechar a rota pode ser recolhido
material de mais de uma empresa.

HA QUEIMA DE RESIDUOS NO LOCAL? Nio.

A COOPERATIVA LOCALIZA-SE EM BAIRRO RESIDENCIAL? Sim. Ao redor da
cooperativa existem casas.

COMO E O SISTEMA DE REMUNERACAO DOS COOPERATIVADOS? Informaram que
os cooperados recebem por rateio, no entanto nao foi evidenciada a tabela de rateio.

USO DE EPI Verificado que muitos cooperados nao estavam utilizando o EPI, mas foi
evidenciado que havia disponivel luvas e botas.

Indicadores A cooperativa informou que poderia fazer a pesagem s6 da empresa, como ja ¢ feito
atualmente.

REGISTRO FOTOGRAFICO
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Apéndice E — Termo de Compromisso Com Cooperativa de Catadores de Residuos

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente Termo de Compromisso tem por objeto a destinagdo de materiais
reciclaveis descartados, conforme relagdo de materiais do Anexo I, as associagdes ¢

cooperativas de catadores de materiais reciclaveis.

§1° - A DESTINATARIA néo recebera qualquer remuneragio pelo recebimento dos
residuos reciclaveis descartados pela DESTINADORA.

§2° - A DESTINATARIA recebera os residuos reciclaveis da DESTINADORA a
titulo de doagao.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA

O presente Termo de Compromisso vigorard pelo prazo de 12 meses, contados a partir

de sua assinatura, podendo ser renovavel de acordo com interesse das partes.
CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DOS PARTICIPES

. Compete a DESTINADORA:

a) Efetuar a coleta seletiva interna dos materiais reciclaveis, evitando a sua

disposi¢do como lixo;

b) Armazenar o material em local seguro, protegido contra intempéries e

acoes de degradacao, preferencialmente um Centro de Triagem,;
¢) Encaminhar o material coletado até a sede da DESTINATARIA;

d) Analisar as propostas de reformulacdo do Termo de Compromisso, desde
que ndo impliquem mudancas do objeto e sejam apresentadas previamente,

por escrito, acompanhadas das devidas justificativas;

e) Normatizar, controlar e fiscalizar o cumprimento deste Termo de
Compromisso, inclusive, se for o caso, reorientando as ac¢des, assumindo
e/ou responsabilizando-se por ele, em virtude de paralisagao das atividades
ou de qualquer outro fato relevante que venha a ocorrer, de modo a evitar a

descontinuidade das ac¢des pactuadas.
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Designar funciondrio da DESTINADORA para supervisdo do presente

Termo de Compromisso.

II. Compete 28 DESTINATARIA:

a)

b)

d)

g)

h)

Executar as atividades previstas neste Termo de Compromisso com
rigorosa observancia ao objetivo pactuado, visando a promogao social dos

catadores de materiais reciclaveis;

Nao permitir a participagdo de terceiros ndo cooperados na consecu¢dao do
objeto do presente Termo, ainda que a titulo gratuito ou mediante relagao

empregaticia;

Fornecer dados para elaboracdo de relatorios sobre os volumes coletados,
bem como o peso dos materiais doados em planilha especifica e total

arrecadado em reais pela DESTINATARIA com a venda dos residuos;

Permitir a fiscalizagdo, a qualquer tempo, das atividades pertinentes a
DESTINATARIA, por representantes designado pela DESTINADORA, a

fim de fiscalizar o cumprimento dos termos deste Termo de Compromisso.

Apos coletados na DESTINADORA, converter os residuos reciclaveis em
recursos financeiros que deverdo ser aplicados em prol da coletividade dos
catadores que compdem a cooperativa, denominada no presente termo

como DESTINATARIA.

Nao utilizar o material coletado para finalidade contraria ao estabelecido

neste Termo de Compromisso;

Arcar com quaisquer 6nus de natureza trabalhista, previdenciaria ou social,
decorrentes dos recursos humanos utilizados nos procedimentos de coleta,
bem como todos os 6nus tributdrios ou extraordinarios que incidam sobre

este Termo de Compromisso;

Comunicar, imediatamente e por escrito, qualquer anormalidade no

cumprimento rotineiro do pactuado neste Termo de Compromisso;

Nao contratar trabalho noturno, perigoso ou insalubre aos menores de
dezoito anos, nem qualquer trabalho a menores de quatorze anos, salvo na
condicdo de aprendiz, em conformidade ao disposto no art. 7° inc.

XXXIIII, da Constitui¢ao Federal;
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j) Fornecer relagdo dos associados e cooperados que assumirdo a
responsabilidade pela execug¢do dos servigos constantes no objeto deste

Termo de Compromisso.

k) Fornecer todos os equipamentos de protecao individual (EPIs) exigidos
para o manuseio dos residuos descritos neste Termo de Compromisso,

garantindo a integridade fisica dos cooperados.

1) Encaminhar, mensalmente, o relatorio de rateio, que informa a distribui¢ao
de todos os recursos financeiros entre o0s cooperativados da

DESTINATARIA.

m) Garantir que o sigilo das informagdes contidas nos papéis e/ou outros

residuos nao seja violado;

n) Preencher e atestar as planilhas de monitoramento disponibilizadas pela

DESTINADORA;

0) Se comprometer a ndo manusear residuos Classe I, quando ndo possuir

licenca ambiental para armazenagem deste tipo de residuo.

Paragrafo tnico. A DESTINADORA ndo se responsabiliza por quaisquer danos ou
prejuizos sofridos pela DESTINATARIA ou seus cooperados ou associados no manuseio do

material doado.
CLAUSULA QUARTA - DA EXECUCAO

O transporte do material coletado na DESTINADORA at¢é a sede da
DESTINATARIA sera de responsabilidade da propria DESTINADORA.

A DESTINATARIA s6 podera receber o material reciclavel da DESTINADORA
mediante a assinatura do Manifesto de Residuos, requisito legal para cumprimento da

legislagdo ambiental do Estado do Rio de Janeiro.

Obedecendo a alteragio da logistica, devera ser comunicada 8 DESTINATARIA com

antecedéncia, caso haja alteracao do dia acordado para a entrega do material.

Caso a DESTINATARIA esteja impossibilitada de executar o servigo de transporte do
material reciclavel a DESTINADORA, pode ser pedido a DESTINATARIA que retire o
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material reciclavel armazenado na DESTINATARIA, devendo este pedido ser feito com

antecedéncia.

Paragrafo unico. Caso o transporte nao ocorra de acordo com a logistica montada, a
DESTINATARIA devera informar imediatamente a DESTINADORA para que a mesma

tome as devidas providéncias, de modo que o trabalho ndo fique prejudicado.
CLAUSULA QUINTA - DOS RECURSOS FINANCEIROS

Nao havera a transferéncia de recursos financeiros entre as partes para a execugao do
presente Termo de Compromisso, sendo que a consecucao das acdes previstas correra a conta

do or¢amento préprio de cada participe, na medida de suas obrigagdes.
CLAUSULA SEXTA - DA ALTERACAO

O presente Termo de Compromisso podera ser alterado a qualquer tempo, desde que

acordado pelos participes, mediante Termo Aditivo.

CLAUSULA SETIMA - DO LOCAL E DA PERIODICIDADE DE ENTREGA DOS
RESIDUOS

A entrega dos residuos deverd ser realizada no enderego XXXXXXXXXXXX, em

horario e periodicidade previamente estipulado entre os participes.
CLAUSULA OITAVA - DA RESCISAO
O presente Termo de Compromisso podera ser rescindido a qualquer tempo:
a) Por interesse de qualquer uma das partes, mediante comunicagao

formal, com aviso prévio de, no minimo, 30 (trinta) dias;

b) Por inadimplemento de qualquer das obrigagdes por parte da

DESTINADORA ou da DESTINATARIA;
¢) Na ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior regularmente

comprovado, impeditiva da execu¢ao do Termo.

Paragrafo unico. Na hipotese de constatacdo de impropriedade ou irregularidade na

execugdo deste Termo de Compromisso, sera suspensa a destinacdo de materiais reciclaveis,
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notificando-se a DESTINATARIA para sanear a situagdo, no prazo maximo de 30 (trinta)

dias, sob pena de rescisdo do Termo, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.
CLAUSULA DECIMA - DO FORO COMPETENTE

O presente contrato ¢ regido pelo Codigo Civil Brasileiro, bem como pela legislacao
federal vigente obrigando seus contratantes, herdeiros e sucessores, ficando eleito o foro da
comarca da capital do Estado do Rio de Janeiro para dirimir quaisquer duvidas decorrentes de

seu cumprimento.

E, por estarem assim justos e acordados, na presenca das testemunhas abaixo assinadas
e para um so efeito legal, firmam, por si e seus sucessores, em 3 (trés) vias, o presente
instrumento, em vigor somente a partir da assinatura de ambas as partes, cientes de que a
DESTINADORA ¢ aplicavel o disposto no artigo 150, item VI, alinea C, da Constitui¢ao
Federal, no artigo 5° do Decreto-Lei n® 9853, de 13 de setembro de 1946 e nos artigos 12 ¢ 13
de Lein® 2613, de 23 de setembro de 1955.

DESTINADORA DESTINATARIA

Testemunhas:

CPF: CPF:
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3.1 GERACAD

[ primeiro passo para gerarmaos menos residuos € reduzinmoes o nosso corsumo.

E musito importzante que todos no Sesc - sejam servidores, estagidrios, aprendizes,
prestadores de servico ou o piblico frequentador das Unidades - estejem
conscientss disso

3.2 SEGREGACAD

Mo Sesc, a separa¢io dos residuos sblides serd feita da seguinte forma:

CLASSE| Symessu

(perigosos)

Materiais
reciclaveis

CLASSE Il

Materiais nao
reciclaveis

* Du cigtorss brancos, n casa dos residucs dos conzultdnias odontologicos.

144

3. ETAPAS E PROCEDIMENTOS DA GESTAD

DE RESIDUOS SOLIDOS

[ cencto
RV

BT Segreqecio

v

e d 31108 Coleta nas fontes geradoras

W

43018 Ammazenamento tempordrio

¥4

U Y Transporte e destinagao final

Cada uma dessas etapas & fundamental para que a destinagéo dos
residuos solidos seja feita da forma ambientalmente comata.

A sequir, vamos conhecé-las mais detalhadamente.

COLETA E ARMAZENAMEN

Saiba como recolher, armazenar & quantificar os residucs solidos
conforme seus diferentes tipos & os ambientes em que s3o gerados:
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PROCEDIMENTOS PARA CLASSE |

(RESIDUOS ESPECIAIS/PERIGOS0S) Oleo vegetal
Lampadas fluorescentes P—

0 que fazer? 1. Retirar o dleo vegetal da cozinha em recipienie adeguado,
1 Retirar a lampada fluorescents a ser descariada. 2. Dispor o residun na bombona de armazenamento de dko.
2. Acondiciona-la na embalagem da lampada nova que ird substiui-la, com 3. Entrar em contato com a Coordenagio Administrativa da Unidade
cuidado para ndo quebra-fas. quando a bombona de armazenamento de dheo estiver atingindg sua
3 Encaminhar @ embalagem contendo o residuo de lampada para a Area de COpaCaC T,
Armazenamento TEMporano.
4 Anotar a data e quantidade de Jampadas fluorescentss recalhidas. Quais EPls utilizar?
5 Dispor a lampaa no caletor proprio. = Liva de borracha nitrilica ou PVA
= Camiseta manga longa
6 Emviar mensaimente o guantizativo a0 Coordenader Administrative da » Calga jeans

A G oA o B e = [alcado de segeranga com sofado antiderrapante e biqueira de ago

. » Oculos de seguranga
Quais EPls utilizar?

éncia?
* Luva de vagueta ou com banho ndtrilico Com qus f!’&t]il gl

+ Camiseta manga longa Sempre que houver geracio de residuo de dleo vegetal
= Calca jeans

» Calgado de seguranta com bigueira de ago
» (culos de seguranga incolar

Respirador PFF2 para posiras/névoas/fumos

Com que frequéncia?

Sempre que houver troca de l@mpadas fluorescentes.

PRODECIMENTOS PARA CLASSE Il
(RECICLAVEIS E NAO RECICLAVEIS)

Na Area de Armazenamento Temporario:

Areas externas, lanchonetes e restaurantes,

copas e corredores @) Pesar na balanga de precisdo.
Tipos de residuo: reciclivel e nio reciclavel b} Anotara data ¢ as pesagens.
C) Armarenar os materiais reciclaveis nos coletores de cor azul e o8 ndo
0 que fazer? reciclaveis nos coletores de o 3
1. Recolher oz materiais reciclaveis em sacos transparentes € 0s ndo reciclivels d) Eviar mensalmente as medigies a0 Coordenador Administrativo para
BT SACOS Pretos, composigan de indicadores.

2 Encaminhar oz materiais recicliveis & os residuns néo reciclavels para seus

respectivos contentores na Area de Armarenamenta Temporanio. Quais EPIs utilizar?

* liva de vagqueta cang curto

= Oculos de seguranga incolor

%% / = * Calgado de seguranga com biqueira

» Calpas e camisas resistentes




Salas administrativas

Tipo de residuo: reciclavel

Importante:
Mas administralivas, consi que hé somente geragao de material

por isso, nao ha regagan binaria. Os funcionanos
devem dispor apenas material reciclavel nas ixeiras desses espagos.

0 que fazer?
1. Recolher os materias recicavels em sacos transparentes.

2. Encaminhar os materiais reciclavels para seu respectivo contentor naArea
de Armarenamento Temparario.

Na Area de Armazenamento Temporario:
@) Pesar na balanga de precisio.
) Anatar a data e as pesagens,
€} Armazenar oz materiais reciclivels nos coletores de cor azul.

d} Emviar mensalmente as medigdes ac Coordenador Administrative para
composigan de indicadores.

Quais EPls utilizar?

= |uva de vaqueta cano corto

» (icuios de sepuranga incolor

= Calgado de seguranga com bigueira
* Calcas & camisas resistentes

Tipos de residuo: reciclavel e nao recielavel

0 que fazer?

1. Recolher os materiais recickiveis em sacos ransp

Quartos do hotel

e 0 eventuais residucs ndo recickiveds em sacos pretos.

2. Encaminhar os materiais reciclaveis € os residues nio recicliveds para
seUs [espectives contentores na Area de Armazenamento Temporinio.

Na Area de Armazenamento Temporario:

@) Pesar na balanga de precisia.
b) Anctar a data e as pesagens.

€) Armazenar os inis reciclaveis nos col de cor azul € 0% nan
reciclaveis nos coletores de cor cirza.

d) Enviar mensalmente as medighes ao Coardenador Administrative para
COMPOSiGAD de Mdicadores.

Quais EPls utilizar?

= Liva de vagueta cano curta

» (culos de seguranga incolor

= Calgado de seguranga com biqueira
» Calgas e camisas resistentes

*  hilizar toec

Banheiros e vestudrios

Tipo de residuo: nao reciclavel
0 que fazer?

Recolher em sacos prefos os residucs nag
reciclaveis, que devem sar encaminhados
para seus respectivos conientores na Area
de Armarenamento Tempordria.

Na Area de Armazenamento Temporario:

@) Pesar na balanga de precisdo.
1) Anotar a data e as pesagens.
€) Armazenar os residuos nos coletores de car cinea.

d) Erwiar mensalmente as medighes an Coordenador A

para composicao de indicadores.

Quais EPls utilizar?

= Luva de vagueta cano curta

= fculos de seguranga incolor

* Calgado de seguranga com biqueira
# Calgas & camisas resistentes

Tipos de residuo: reciclavel e nao reciclavel

0 que fazer?

1. Recolher oz materiais reciclaveis em sacos transparentes
£ 05 eventuais residuos nio reciclivels em sacos pretos.

2E inhar 08 materiais is & 0% residuos nio reciclaveis para
SEUS [ESPECINDS contentores na Area de Armiazenaments Tempardna.

Na Area de Armazenamento Temporario:

@) Pesar na balanga de precisio
) Anatar a dat e as pesagens.

c) A 03 materiais reciclavels nos coletores de cor azul € 08
nio reciclaveis nos coletores de cor cinza.

d) Envizr mensalmente a3 medigdes ao Coardenador Administrative para
composigan de indicadores.

Quais EPls utilizar?

* Liva de vaqueta cano curta

* (culos de seguranga incolor

+ Calgado de seguranga com biqueira
» Calgas e camisas resistentes

Hos banheires dos quarios de hotel, deve-se seguir os procedimentos
especificos para banheiro.
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TRANSPORTE E DESTI 0 FINAL PROCEDIMENTOS
E 0 envio do regiduo para descarte ambientalmente correto € de acordo com

0 requisites lagais. £ um imporiante documents que atesta a destinacao final dos residuos. A
enirega desse documento pela empresa contratada de transporte & obrigatona &
imprescindivel, a cada coleta realiada.

0 Manifesto de Residuos & composto de 4 (quatro) vias:

V| 1
H - | #ow Doaghes para Gooperativas
eciclaveis de catadores locais, 19via 22 via
» Gerador Transportador
Naﬂ Encaminhamenio para
recicléveis aterms sanitarios.
Lampadas Nuorescentes:
encaminhamenio para ‘d ‘d
== descontaminagio
Especiais ; . o
| s s, Oleo vegetal: RS w? G4 v;a
encaminhamant eceptor eradar
reciclagem (dets

s Manifestos de Residuos podem ser manisais, ande ha preencimenio das
informages em um documento padrio, 0w na versio amling, onde o preenchimento
€ feito no site do INEA {si inea.r govl i iente. portallogin. asm.

Veja 3 saguir como ¢ elaborado o documento: RETIRADA DO MATERIAL RECICLAVEL E DO RESIDUD MAD RECICLAVEL
PROCEDIMENTO RESPONSAVEL PROCEDIMENTO RESPONSAVEL

.  Cooriervador Administrativ o Suparvisor s empresa ienceirida
Preparar dados garis do Manitsio 82 Resthms fmcionisin designad pilo masTo AUtorizar 3 BNMTANE dA BQPE S SMPrEsa Contatn de limpeza oo huncienario designade
890 B reaponsabildade pefin mesmo soh sua responsshilidads
Acnopethar & redrats dos matiais CONSie T 0 FRsions 0 contineras o Saa Ajutants - hacionan s BMIEsa
recicleis da Lndads PR 0 VeiGuin B Smpress coRTERE comiriana ot colet 2 amepors
Prneniher oo Mandzstn de Restuos & gantidads Supenviscr da smpresa e
9 =T sandn enviada para cooparitiv Acompanha refrack, dos maserisls reclclivels ta Unisads e limpeza ou hnciondrio dasignado
Suparvizor da emprasa teecoirz ada ek s s i S
5 da fimpeza ou funciondrio designarn
Coletar a assiatr= do Transportadar na mesm mh aponzahilidads
1" vig do Manfesto da feciduos & encaminhar i i
2 Coordenagin Administratie
Hacsbar a 4*wia do Manitstn dz ot
amior assinass par mdos o= paricpes
& encaminher & Coorznagin Adminizratia
Mempvar a 1% 8 2 4" vizs do Manfeetn da Rssiduns. Coontasador Adminstratin

(s Manifestos de Aesidueos ndo necessitam ser elaborados em caso de coleta
por empresa urbana municipal

Para mais oriemagdes sobve a elaboragio do Manifesto de Residuos, buscar o
procedimento completn sobre a gestao de residuos na intranet:

Documentagdo Mormativa > Pmcedimentn Operacional > Gestao da Sade,
Seguranca e Meio Ambiente.




4. GESTAO COMPARTILHADA

._ Segregar comretamente |
03 residuos

EQUIPE
LIMPEZA

COORDENACAR
ADMINISTRATIVA

Orientar os contratados sob
sua responsabilidade sobre
o sisiema de segregagio
adotado pelo Sesc Rio
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Dispor 05 sac0s nos
padroes de cores

Fazer a coleta e o transporte
interno dos residuos

Pesar 0s residuos &
encaminhar o quantitativo
para a coordenagis
administrativa

Acompanhar a refirada
dios residuos £ assinatura
do Manifesto pela
contratada

Solicitar a 4" via do
Manifesto assinada e
enviar 3 codrdenagcin
administrativa

Emitir Manifestos de
Residuos e encaminhar
para assinatura da

Controkar os indicadores da
pestio de residuos

Gontrolar e arguivar 0s
Manifestos de Residuns

Supenvisionar a empresa
contratada de fimpeza

Beréncia

Supervisionar a Assinar oz Manifestos de Supervisionar o

emissio dos Residuos emitidos seompanhamento oS
Marifestos de indicadores de gestio de
Residuos residuns

Supervisionar a gestao
de residuos das
Unidades & o
cumpriments deste
procediments

ANOTAGOES

Supemvigionar 0s indicadores
da gestdo de residuos

Propor agies cometivas
em prol da melhoria
continua da gestio de
residuns




Apéndice G — Procedimento de Manifesto de Residuos Online.

Preenchimento do Sistema de Cinligo: PO-13.71 bt
i i Area Geéncla  oe fii
Manifesto de Residuos e omta Dt w50

1. OBJETIVD

Orientar scbre o preenchimento do Sistema de Manifesto de Residuos.

2. CAMPO DE APLICACAD

Este procedimento aplica-s2 acs wsuaros que realizam o preenchimento do sistema de Manifesto de Residuos.

3. FLUXO DAS ATIVIDADES

3.4. Acesso ao sistema do INEA

314, Acessarao site do INEA — hitpilisisternas.inea rpgov.br’:

R de Jansro, Beae Bem Virdoe se Poetal do INER - segunda-tera, 31 de spesio de 2005

Comunicado

partirdo dis 12 da janairo do 2000, 3 Feama, a Serla o o TEF foram extintos
ot & fmplantacdo do Tnstituto Estadual do Anildaita — THEA, quis usiflooas ox
rits drghos mmblentais do Estodo.

:FL-IIHH

A irealadics

Wrfardrorin Reldsngral irm
[ E R P T

O Fnea fod crladlo pola Lei n® 5108, de 04 de outabee de 2007, com a misclie de
slugar, consarvar o rucuparar o mels  amblents,  promowasls e
ariyaly it o sistantdvel, [

O Tstitubo tem o gonds desatio de ntegor o politicn amdriental do estado o

dtender s demaedss da scoiedace mas guestdes aniblentais; oferecendo
e Cads g s da codrabe, acompanhameste & parficlpagio,

a. Campo 1 — Na caia usuario, preencher o CHPJ da empresa (Sem pontos, bama ou tragos);
b. Campo 2 - MNa caa senha, presncher a senha recabida via e-mail (Gerentes & Coordenadores
de Unidades);

¢. Campo 3 - Chyue em Login.
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312 Apds abertura da tela "Sistemas”, proceder conforme 3 orientagdo

Sistemas

1

Mova Marifesto de Residuns]  Invantdro de Reslduas  Procon Agua

¥ |2 @

Mowva Enderscn:

Rug Tacadura Cabrai, 103 99 An_dar Sala 8 - Balrre
Salde - o de Janeiro - R

Telefone [21] 2334-5369 [21) 2334-5370

a. Campo 1 - CBear no icone Nowo Manifesto de Residuos.

313 Apés abertura da tefa INEA-Instiuto Estadual do Ambiente”, proceder conforme a onentagao:

imtttutn eatedusl
do ambiente

] THPTRA L I TTRATRAI AT DR S DT MU BLIAC B

T
=t TEATRA LR TRATALI AT D SR LT TS AT oam
e HTTHA T TSATRMEATT CF SE RISE HUVA BN B samT
i) Bk Pages 1 T
14

the b risa Massiiuiicn cuum b saferrs 1o sisknran rrm i farers o)
Bl :iuﬂhﬂ‘ll"ﬂ.ﬂrm."l;::li;lu:‘u.-l] mllllhﬂ_m :I.H.' .

T roriparod i wmpon) it i |

a. Campo 1 - Chear no menu Ajuda para alterar as configuragdes do navegador;
b. Campo 2 - Selecionar a opgdc Gerador para forma de participacano no Manifesto de Residuns:
c. Campo 3 - Chear no menu Manifesto.

314 Apods aaberura da tela “Residuc”, proceder conforme a onentagao:

Ham  Sgfew Pampiian Enchiir  imprima . Sstweiey Casceler s Mantiesa  Coplar

Residuo
r: EE'U Clssar [SELECHINE] »
Dwsalgha 1
[T — 3
* TerstncsiT| ' Mslo Ciblco el Kia il
v o

v b D

r W Do
« B oo

Priemo =

a. Campao 1 - Chear na hupa para acessar opgdes de pesguisa de residuos.
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31.5.  Apés abentura da tels “Pesguisa de Residuo”, proceder conforme a orientagdo:

a. Campo 1 - Digitar codigo referente ao residuo.

3186 Apos sbertwra da tela "Pesquisa de Residuo”, contendo o resultado da pesquisa, proceder
confonme a onentagao:

a. Campo 1 - Chcar na opgao selecionar.

Apos selecionar o item e a tela *Residuo” reabrir, proceder conforme a onentagie abaino:

ey GFei Teapie | Ewik S lakeey Teesicy Vedne | Ca

Resiciue

| 1

[ B

Famfas}  pEEONE
g A LTI -

L
e § [ £ TR vl e
Pormsie [ EELECRE A i
Vismem LTI il e
[y}

L

a. Campo 1 - Iniciar pela deserigio sucinta do tipo de residuo;

b. Campo 2 — Indicar a quantidade e a unidade de medida utilizada;



¢. Campos 3, 4, 3. 6 e 7 — Selecionar a opgdo aderents ao residuo assinalado;
d. Campo 8 — Caso se faga necessano. msenr obsenagdes;

e. Campo 39— Apos o preenchiments de todos os campos, clicar em Proxme.

318 Apos aaberiura da tela *Gerader”, proceder confiorme orientagies abaino:

b Ledvat  Pesamiar  Eaher  irvperey Lubrreder  Casrsior s Waedsste . Coplar

Entn
B

| = mwnsrio| P lieitris

a. Campo 1 - Chcar no icone Lupa, na guia C.G.C /[CNPJ.

319, Apds abertura da tela "Pesquisa de Empresa’, proceder conforme as orientagies:

a. Campo 1 - Chear no icone Seleconar.
3110, Ao retomar para a tela “Gerador”, proceder conforme as seguintes orientagdes;

He: Sae  Fewgne  Evas  iewbed Guleetn . Caeovder 8 Wirndesls Cople

Cerador

CACKKAl 088 1:06TAODN-1 I:_{g

Rarls wial  SERVIG O SOOWL DD COMERCID . SESC NITERQI Eﬁ;ﬂ. S TIIH E O
rdads

Ewvierecs FxLA PR ARCHETA GE RMincipis RITHHN
(Eslre SAG CAMG DA F .l

Tadd s ARt 1 =S T [T T b

po [

Caardain m

a. Campo 1 — Chicar no icone "Lupa”, no campo “Responsavel pela Expediclo.
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3.1.11.  Apos abertura da tela "Pesquisa Responsavel”, proceder conforme as onentagbes:

W ——
1 T [SELECIDNE|
Cancele|
gy [uirta e i

a. Campo 1 - Chcar em “Pesquisar”

3142 Apos abertura da tefa de resultado da “Pesguisa Responsawel”, proceder conforme as
arientagies:

T [SELECACAE] v

a. Selecionar um dos responsaveis elencados.

3113, Apds o retomo 3 tela "Gerador”, proceder conforme as sepuintes onentacies:

Vo Sabew  Palehal | Esfuli  mepdnd C Subiele  Concssro Naeden  Capli

Gerador
S che) D30I 0TI 14
Facha Sl wmnﬂmpﬂﬂmm E’I’;ﬂ FBIT GO0
Ui
B rienscer FLS PADSE ANCHETA, B WariciEe WITERTH
i Sh1 OOMNGOS * R
e (LRI U e v
SO s e 5
[ 1[E -
r— Frdaires -

a. Campo 1 - Chear no icone “Lupa’, no campo “Contato”, para executar pesquisa;
b. Campo 2 - Digitar *N3o possui™;
c. Campo 3 — Chcar no icone “Pracima”.

3114 Apos abertura da teia “Transportador”, proceder conforme as orientages:

fywem e Peupian  Basid ) sepies Sofeisie Gessle o Besesin  Cople

Transportador T
OIS : i

1 [uta
Hemtmyean

s pha

il

Templmoms ool

Fiax P Ly
BT

L% Aty [P
a. Chcar no icone "Lupa”, do campo "C.G.C/ CHPJ ™.
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3115, Apés abertura da tela "Pesquisa de Empresa’, proceder conforme as orientagies:

a. Digitar o CNP.J sem ponto e trago;
b. Chcar em "Pesguisar

a. Campo 1 - Chear no dtem elencado.

3447, Apds aberura da tela de resulfade “Pesquisa de Empresa’, proceder conforme as
onentagdes:

a. Campo 1 - Selecionar a unidade referente ao transporte.

3118, Apods abertura da tefa Transportador”, proceder conforme as orientagdes:

fre. Badim ¥ Cmibid e  aeives Chegeie § Madfesls Ol

Transporisdor
[HE-T=F er L]
Flain Rasia Eata
.
[N [ T
LL L]
Toisharne | o
A
st . i
Y
onanu
Piis b
Cargiatn ! TR
B i i = |

a. Campo 1 - Checar na lupa do campo “Responsavel”.
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EER LS mwmm&mmuMMMa
orientaghes:

Erm—— ]
1 W [RELE M

- Foupme quaaes parne s oA

a. Campo 1- Chcar no icone “Pesquisar”,

3.1.20. mwmmmmmmwpmmm
orentagmes:

a. Campo 1 - Selecionar um dos responsaveis elencados.

‘34, Apos abertura da tels “Transportador”, proceder conforme as orientagies:

Transporiador

B8 ik AL 1

— -
|ririarie.

| T—— Whunicgia

e w z
Toekew [ hiwge  {Sciets 1 :
Basporaival &

Torp . i il o

ki :I

[: oty

Corsris ME TR,

< mistsios |

[Primana =

a. Campo 1 - D=finir 3 data que o residuo sera recolhido pelo Transportador;

b. Campo 2 — Inserr o nimenn de licenca informado previamente;

¢. Campo 3 — Preencher com nome do motorista e placa. Caso ndo possua, faga o preenchimento
depois de impresso.
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3423, Apos aberura da tela "Transportador”, proceder conforme a5 orientagdes:

hea  Biva  Peasda:  Eels  sywiil  Buleeter  Cowels § Velare  Capla

Recaptor

e [ i Em Kaa
Rach Sarlsd 1 m

Umdec

Einwn Vepnchsa

B s

Tkitfmi [t *
Firspmd el =

Chesaagao
L._-II_Ilg l_-._ i Mt |

a. Campo 1 - Chearno icone “Lupa”, no campe "C.G.C/ GNP,

3.1.23. Apds abertura da tefa "Pesquisa de Empresa”, proceder conforme as orientagies:

a. Campoi-
b. Campo2-

Digitar o CMPJ, sem ponto & trago;
Chear em pesquisar, selecionando a empresa receplora.

31.24. Apds abertura da tela “Receptor”, proceder confiorme as orentagbes:

T . E i w Wrtases  Crpan
- .

Receptor
RSN Doos0a o0 =5 Ao i M
1| [irmseain J
Ersre Wmidcs  Rid-de danmbne:
By u L]
Tatwrrrs =) v Liswmge  [Semcs =
Ramrraivel =1
Iaam e
2
a. Campo 1 - Selecionar o responsavel legal previaments definido;
b. Campo 2 - Chear em “Sakvar Manfesto™;
¢. Campo 3 - Apds Saivar, clicar em “Submeter”;
d.  Campo 4 — Na tela "Confirma Submeter o Manifesto” clicar em “Sim™;
e Campo 5— Apcs, clique no bot3o “Imprimir” & as 4 vias do Manfesto de Residuos aparecerao na

sua tela para mpress3o.



ANEXD

41, Codigos de residuos solidos industriais e descrigio.

ANEXD 4.1 - CODIGOS DE RESIDUOS SOLIDOS INDUSTRIAIS E DESCRICAD

A seguir, tem-s= a listagem com o codigo do resideo e a descrigio do residun, conforme Resolugdo
COMAMA n. 31302 (COMAMA, 2002).

CODIGO DESCRIGAD DO RESIDUO - CLASSE I OW CLASSE W

ADTA Residuos de restauranie (restos de alimentos)

ADDZ Residuos gerados fora do processo indusirial (escritonio, embalagens, eic.)

Al Residuos de vamigao de fabnea

ADD4 Sucata de metais fermosos

A104 | Embalagens metalicas |latas vazias)

AZ0d | Tambores metalicos

ADLS Sucata de metais nao fermosos {latBo, ete)

A1D3 Embalagens de metais nao fermosos (latas vazias)

ADTE Residuos de papel & papeldo

AT Residuos de plasticos pofimerzades de processo

ATDT Bombonas de plastico nao contamnadas

A20T Fémes e pequenas embalagens de plastico

ADEE Residuos de bomacha

AllE Residuos de acetato de efl vinila [EVA)

AZ0E Residuos de poliuretanc (FL)

A30E Espumas

ADDD Residuos de madeira contendo substanciss nao txicas

AT Residuos de materiss Exteis

ADTT Residups de manerais nao metalicos
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